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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJATI

- ESTADO DE SAO PAULO -
SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS PUBLICOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1 — INFORMAGCOES BASICAS

O presente estudo tem por objetivo a analise de viabilidade para aquisi¢ao de servico
de gerenciamento de manutengao para os veiculos oficiais da frota municipal e equipamentos
atendidos através de convénios dos bombeiro e policia militar.

Elaborado com base na Lei N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021

2 - ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO
A contratagéo faz parte do orcamento de manutengdes de veiculos

3 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A prefeitura Municipal de Cajati-SP conta com 161 veiculos ao qual precisa realizar
manutengdes preventivas e corretivas constantemente para que os veiculos oficiais estejam
sempre em condi¢des de uso.

Entende-se por:

Manutengdo Corretiva: é o tipo de manutengdo mais antiga e mais utilizada, sendo
empregada em qualquer empresa que possua itens fisicos, qualquer que seja o nivel de
planejamento de manutencgdo. Segundo a Norma NBR 5462 (1994), manutencgao corretiva é “a
manutengao efetuada apds a ocorréncia de uma pane, destinada a recolocar um item em
condi¢cdes de executar uma fungao requerida”. Em suma: é toda manutengao com a intencao de
corrigir falhas em equipamentos, componentes, médulos ou sistemas, visando restabelecer sua
funcgéo.

Manutencéo Preventiva: deve ocorrer conforme calendario estipulado de validade ou
cronogramas de garantia, sempre considerando, data, item a ser avaliado e quilometragem
rodada. A esséncia da Manutengao Preventiva é a substituicdo de pecas ou componentes antes
que atinjam a idade em que passam a ter risco de quebra. A base cientifica da MP é o
conhecimento estatistico da taxa de defeito das pegas, equipamentos ou sistemas ao longo do
tempo. A Manutengcdo Preventiva também é chamada de manutencdo baseada em
intervalos/tempo.

Ao contrario da Manutencdo Corretiva, a Manutengdo Preventiva procura evitar e
prevenir antes que a falha efetivamente ocorra. A definicio da NBR 5462 (1994) para a
Manutencao Preventiva é “manutengao efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo
com critérios prescritivos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do
funcionamento de um item”.

Manutencgao preditiva: E uma metodologia, isto &, trata-se de uma filosofia corporativa,
conhecida como uma técnica de manutencao com base no estado do equipamento. A preditiva
faz o acompanhamento periédico das maquinas, baseando-se na analise de dados coletados
por meio de monitoramentos ou inspe¢cées em campo. O principal objetivo da preditiva é a
verificagdo pontual dos equipamentos a fim de antecipar eventuais problemas que possam
causar gastos maiores com manutengdes corretivas. Este tipo de manutengédo indica as
condig¢des reais de funcionamento dos equipamentos baseando-se nos dados sobre o desgaste
ou o processo de degradacao. Tal procedimento prediz o tempo de vida util dos componentes e
as condi¢des para que esse tempo seja mais bem aproveitado pelo usuario. A manutengao
preditiva tem como objetivos eliminar desmontagens desnecessarias para inspeg¢éo, impedir o
aumento de danos, aumentar o grau de confianga no desempenho de um equipamento ou linha
de producéo e reduzir o trabalho de emergéncia n&o planejado.

A manutencgao da frota de veiculos automotores é indispensavel ao uso destes recursos
de forma eficiente, ndo apenas no que diz respeito a preservagao do patriménio publico, mas
também porque a melhor performance destes veiculos constitui condicado minima e necessaria
ao eficiente desempenho das atividades de prestagdo de servicos aos municipes, evitando-se,
pois, a descontinuidade dos servigos publicos.

Neste novo modelo, a empresa administra uma rede de estabelecimentos — oficinas,
autopecas, concessionarias, lava-rapido, funilaria, pintura, guincho e outras empresas distribuida
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pelo pais, de forma a proporcionar ampla cobertura regional, o que o torna imprescindivel as
atividades da Prefeitura. Além disso, a frota de veiculos da Prefeitura, composta de uma gama
diversificada de marca, modelo e ano de fabricagédo, o que faz com que a contratagdo de uma
Unica empresa (caracteristica do modelo tradicional) ndo atenda satisfatoriamente as demandas
de manutengao dos veiculos institucionais, ficando restrito aos servigos de alguns fornecedores.

Assim a contratagao de empresa especializada para o gerenciamento de manutencgao visa
melhorar a eficiéncia da manutencdo pois a empresa tera que ter profissionais capacitados
constantemente com as evolugdes do mercado, disponibilizara de estruturas que consigam
atender as manuteng¢des das novas tecnologias

4- DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Trata-se de contratagdo de empresa prestadora de servicos para GERENCIAMENTO
DE MANUTENCAO DA FROTA, com implantagéo, intermediacdo e administracdo de sistema
informatizado e integrado via WEB on-line real time, de manutengcdo preventiva/corretiva,
incluindo pecgas, materiais, acessorios e servigos em geral, em estabelecimentos credenciados
em todo Brasil, no Estado de S&o Paulo e especialmente na regido e no Municipio de Cajati-SP,
através de equipe especializada, objetivando subsidiar o uso do sistema de gestdo e acompanhar
o desempenho quanto aos indicadores de gestdo da frota dos veiculos, maquinas e
equipamentos da Prefeitura Municipal de Cajati-SP conforme requisitos abaixo:

» As empresas credenciadas devem possuir acesso facilitado para incluir o orgamento no
sistema com os devidos custos de pecgas, servigos, tempo para realizagdo dos servigos e
garantia a ser fornecida em relagédo ao servigo prestado/peca disponibilizada.

» A Ordem de Servico devera conter no minimo campos relacionados ao veiculo, como
fabricante, modelo, placa, frota e o6rgdo; a manutengdo, como data, cdédigo de
pecas/servicos, marca das pegas, tempo de garantia de pecas/servigos, valores das
pecas/servigcos, descontos, data de previsdo de conclusdo, data da conclusdo, data da
retirada; dos responsaveis, como nome e numero funcional do servidor que entregou o
veiculo, nome com numero funcional do servidor que retirou o veiculo, nome e numero
funcional do aprovador, Declaragdo de destinacdo final ambientalmente correta ou
Certificado de Logistica Reversa e os dados da nota fiscal correspondente as pecas/servicos.

» Dentre outros requisitos o software devera:

» Ser acessivel, via Web, 24 (vinte e quatro) horas por dia em navegadores padrao de mercado
como Internet Explorer, Mozila FireFox, Google Chrome, Microsoft Edge ou outro mais
moderno que venha a surgir, interligando a rede credenciada, equipe e Orgdos, com
funcionamento online para registro de orgamento, cotagdo, aprovagido e demais dados da
manutengdo, bem como para consultas, relatorios e graficos.

» O sistema devera permitir o cadastramento de Orgdos e usuério no minimo em 3 niveis
hierarquicos. Desta forma:

a) Cadastramento de Varios Gestores de Frota, conforme solicitado pela
Divisdo de Administracdo da Frota da Diretoria de Administragdo da
Prefeitura, com acesso ao sistema por meio de login e senha individuais;

b) Os Gestores de Frota Cadastrados: deveréo ter acesso as informagdes das
manutengdes aprovadas e reprovadas dos veiculos de todos os 6rgaos e
entidades contratantes, porém n&o podera incluir ou alterar parametros para
nenhum érgao/entidade, como cotas financeiras ou limite de algada;

c) Gestor de Frota do Orgao: devera aprovar e ter acesso as informacdes das
manutengdes somente dos veiculos de seu 6rgdo, podera estabelecer
limites de algada aos gestores de unidades, bem como cotas financeiras
para unidades ou veiculos;
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d) Gestor de Frota de Unidade/Base Operacional: A unidade é uma subdivisdo
ou base operacional do Orgéo. Podera ter um ou mais gestores que poderéo
somente consultar ou consultar e aprovar manutengdes e ainda estabelecer
cotas para veiculos (se lhes forem atribuidas tais competéncias via
sistema). Terdo acesso somente aos veiculos de sua unidade. Um mesmo
usuario podera ser gestor de frota de uma ou de grupo de unidades.

Permitir niveis de al¢cada para aprovagao das ordens de servigos de acordo com as
parametrizagbes de valores realizadas conforme os niveis hierarquicos.

Organizar cada Diretoria por centros de custos, geridos por seus respectivos gestores do
contrato com a finalidade de:

a) Distribuicao da frota por Diretoria;

b) Gerenciamento da manutengéo da respectiva frota;

c¢) Controle financeiro do valor empenhado por cada Diretoria;
d) Controle de aprovagao de Ordem de Servigo.

Manter o registro dos acessos (data e hora) e as operagdes realizadas pelos usuarios (logs);

Demonstrar e comprovar a operagao de acesso ao histérico de alteracao/inclusao/exclusao
de registro no sistema.

Permitir a transferéncia de veiculos entre frota das Diretorias, em tempo real.

Permitir a atualizagdo em lote de veiculos para a transferéncia de veiculos entre
Diretorias/Bases, Controle de KM e Bloqueio de KM.

Permitir o bloqueio de determinado estabelecimento credenciado sem a intervengao da
Contratada para a realizagdo dos servigos/aquisicdo das pegas para a Contratante através
de parametrizagao prévia no sistema tecnologico (real time).

Bloquear servigos que ultrapassem o saldo de empenho.

Conter o registro no banco de dados de todos os veiculos com campos para marca, modelo,
ano de fabricagéao, placas, chassis, n°® do cadastro na Frota, Diretoria a que pertence, e outros
indispensaveis para a transparéncia e identificacdo dos referidos veiculos, sendo esses
dados de preenchimento de carater obrigatério;

Conter, nas ordens de servigos, cédigos de pegas e codigos de servigos e seus descritivos;

Nas ordens de servigos que nao possuem codigos de servigo ou pegas, deixar em branco
0s campos, que serdo preenchidos pelas credenciadas;

Procedimento de vistoria por imagem, quando necessario, por meio de upload de fotografias
do veiculo, a fim de subsidiar a avaliagdo e recomendac¢édo da manutencéo apropriada pela
equipe especializada, bem como conferéncia/autorizagdo do gestor da frota do
orgao/entidade contratante;

Mecanismo de bloqueio para insergéo de fotografias IGUAIS nas ordens de servicos;

Garantir que o gestor parametrizado com seu nivel de algada especifico visualize todas imagens
da Ordem de Servigo antes de aprova-la no seu respectivo nivel.

>

Possuir a fungdo de auditoria nas Ordens de Servigo, para que possamos encaminhar as
Ordens de Servigos com algum tipo de duvida técnica e/ou operacional a uma equipe interna
do 6rgéo que executara a validagao e/ou a recomendagao necessaria para continuar com o
processo.
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Permitir que o gestor remova na Ordem de Servico itens que sejam por ele reprovados;

Permitir que o gestor do sistema abra uma ordem de servico com o problema a ser resolvido
e a direcione para os estabelecimentos cadastrados, que realizardo as cotagdes/orgamentos,
incluindo os itens, valores e prazos, para analise e aprovagao pelos gestores da manutencao
mais vantajosa, considerando itens/marcas, valor, locomogédo e tempo de execugdo, sendo
registrado em relatério;

Possuir a opgéo de parametrizar o bloqueio de abertura de Ordens de servigos pelas oficinas,
no qual estas somente poderao ser abertas pelos gestores do contrato que conduzirdo para
a rede de credenciada da CONTRATADA,;

Possuir a classificagcdo da rede credenciada e das ordens de servico, devendo ser
classificadas conforme suas caracteristicas, como exemplo: mecanica, elétrica, funilaria,
motor, transmissdo, tapegaria, troca de ¢6leo, acessorios automotivos,
alinhamento/balanceamento, pneus, lavagem/lubrificagdo e/ou demais itens pertinentes a
manutengao veicular. A classificagdo devera ser automatizada, sem a intervencéao da oficina
e/ou do gestor, facilitando o direcionamento e a verificagdo da rede credenciada disponivel
e evitando o envio de ordens de servigos a empresas que nao realizam o tipo de manutengao
solicitada;

Permitir acionamento de Reboque de Veiculos (Assisténcia 24 horas) usando o prodprio
sistema web.

Permitir a criagao de parametros como:

a) Quilometragem minima para troca de correia de comando de valvulas;
b) Quilometragem minima para troca de pneus;
c) Outros, a critério dos gestores das Diretorias.

Alertar na Ordem de Servico sobre troca prematura de pecas em garantia e pecgas
parametrizadas;

Alertar com informagao online na tela de orgamentos, inconsisténcias frente aos parametros
estabelecidos, como, tempo de troca de baterias, pneus, correia de comando de valvulas,
garantia, etc.;

Alertar sobre a necessidade de executar servigos parametrizados, como, troca de correia
dentada, de pastilha de freio, discos de freio, alinhamento e balanceamento, e outros
definidos pelos gestores das Diretorias;

Os alertas de manutengbes preventivas deverdo ser sinalizados por meio de aviso no
sistema tecnoldgico, por e-mail e/ou por SMS.

Conter possibilidade de avaliar os servigos executados/pegas disponibilizadas pelo
estabelecimento na finalizagao do orgamento;

Conter possibilidade de classificar as oficinas conforme a sua qualidade no
atendimento/servigos prestados com nota e estas estarem como preferenciais no sistema
para pedido de orcamentos e/ou cotagdes, além de trazer em forma de icone as
caracteristicas atendidas pela mesma, exemplo: servigo de alinhamento, servicos mecanicos
de motor, servigos de transmissao e etc;

Conter opg¢ao para informar inconsisténcia referente a Nota Fiscal inserida pelo
estabelecimento credenciado via sistema pelos servigos prestados e/ou pecas fornecidas;

Conter alerta no sistema em relacdo aos orgamentos que necessitam de finalizacdo dos
servigos prestados e/ou pecas fornecidas;
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» Conter relagao de estabelecimentos de manutengao credenciados, contendo no minimo os
seguintes dados: nome, endereco, atividade, telefone e e-mail;

» Além da Ordem de Servigo, o software devera conter a opgao de inclusdo de no minimo,
mais 02 (dois) orcamentos para comparagdo do valor da Ordem de Servigo. Esses
orcamentos devem ser solicitados a todas a empresas daquele tipo de atividade/natureza do
servigo da regiao da contratante;

» O sistema contratado devera estar preparado para integragdo com o Sistema da
CONTRATANTE conforme layout a ser disponibilizado a Contratada pela Contratante;

» O sistema devera permitir o cadastro do valor patrimonial de cada veiculo;

» O sistema devera disparar um alerta e exigir que quando o valor do orgamento somado ao
valor total das manutengdes efetuadas no veiculo nos ultimos 12 meses for superior a 50%
do valor do veiculo, devera haver ainda uma autorizagdo em sistema devidamente
justificada, pelo Diretor responsavel pela respectiva frota ou pelo Ordenador de despesas do
0rgao;

» Disponibilizar manual do usuario redigido em lingua portuguesa, em meio eletrénico no
formato .PDF ou .DOC, contendo a descri¢ao de funcionalidades e da forma de operagao
dos varios modulos componentes da solugdo, visando possibilitar referéncia rapida e
suficiente para a boa operacgao por parte dos usuarios do sistema;

» O sistema deve possuir funcédo de ajuda (Help) acessivel ao usuario, possibilitando-o obter
informacdes e orientagbes sobre as funcionalidades do sistema;

» Aplicativo (I0S/Android) com fungdo de acompanhar e dar andamento aos devidos status
por meio do aplicativo;

» O sistema devera possuir a fungéo de personalizar o sistema com o logo do cliente e também
em seus relatorios, trazendo a identidade do cliente nas aplicagbes e gestdes oferecidas pela
CONTRATADA;

» O sistema devera disponibilizar em ambiente on-line a fungao técnica e layout técnico para
executar integragdo com os sistemas internos da Contratante.

5 - LEVANTAMENTO DO MERCADO

A Unica opgdo do mercado ao gerenciamento seria a prefeitura realizar este
gerenciamento, porem seria necessario realizar diversas contratagdes para os servigos
necessarios para a manutengao da vida util de um carro como: servigo mecanico, servigo elétrico,
borracharia, alinhamento e balanceamento, aquisi¢cao de pecgas, aquisicao de pneus entre outros.

Tambem seria necessario a qualificacdo constante dos profissionais da prefeitura e
aquisicao constante de novas ferramentas pois os veiculos estdo em constante evolugao e as
tecnologias ficando mais complexas.

Assim entendemos que a prefeitura ndo conseguira manter uma equipe qualificada com
ferramentas adequadas para a manutengdao de tais equipamentos sendo necessario a
contratacao de empresa de gerenciamento

6 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

O sistema devera melhora a qualidade das manutengdes assim dando uma vida util
maior aos equipamentos da frota municipal assim como proporcionar mais seguranga na
operagao desses equipamentos.

Proporcionara maior controle das manutengdes trazendo relatérios especificados
conforme as manutengdes forem acontecendo assim maior transparéncia nos servigcos, assim
como uma maior agilidade nos servicos de manutencéo pois ndo sera necessaria abertura de
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processos licitatorios a cada equipamento que necessitara de manutengao sendo ele corretiva
ou preditiva.

7- ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Servigo de gerenciamento para uma frota de 161 veiculos podendo haver inclusées ou
exclusbes conforme demanda do municipio.

8 — ESTIMATIVA DE VALORES

Estimativa dos valores da contratagédo e de R$ 1.849.140,90 conforme anexo | sendo a
percentual de 5 a 10 % do Valor Fipe dos equipamentos da frota municipal.
Consideramos como taxa maxima a ser paga o valor de 15 %

9 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO.
O objeto nao podera ser parcelado em razao de ser prestagcéo de servigo continua
10 —- CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao ha contratacbes paralelas necessarias.
11 — RESULTADOS PRETENDIDOS
Reducédo de despesas com a frota, através de controles dindmicos, modernos e eficazes;

Reducao de despesas administrativas relativas a frota (coleta de dados, orgamentos,
digitagdo, procedimentos para diversas licitagbes, processos de compras e empenhos
especificos, entrada e andamento de inimeras notas fiscais, controles e pessoal);

Manter uma rede especializada em diversos veiculos, considerando a diversidade da
frota de veiculos, sendo evidente a flexibilidade do sistema de manutengao por acesso facilitado
a uma ampla rede de servigcos com qualidade e precos adequados;

Em raz&o do fluxo continuo dos veiculos nos trajetos, prédios/locais de trabalho, e vice-
versa, uma rede credenciada de oficinas ira garantir maior eficiéncia e eficacia na conservagao
e longevidade dos veiculos, a fim de que se mantenham os padrdes adequados de
desenvolvimento dos servigos prestados a municipalidade de Cajati/SP.

A contratagao de sistema de gestéo de frotas, possibilita a Administragdo Publica efetuar
os servigos de manutengdo automotiva com maior qualidade e economicidade, visto que, pelo
sistema informatizado, as oficinas apresentardo cotacdes e orgamentos sobre um mesmo servigo
a ser realizado, instigando a concorréncia e privilegiando o menor prego a cada realizagédo de
Servicos;

A contratacdo em tela, ndo se restringe ainda unicamente a prestacado de servigos de
manutengdo automotiva em geral. Trata-se da contratagdo de um servigo visando ao aumento
da eficiéncia no tocante a manutencao dos veiculos utilizados no cumprimento das atribuigdes
do municipio de Cajati, de maneira a obter um controle padronizado sobre os servigcos
contratados/prestados.

Em consonancia com a visdo de futuro desta Administragao, que almeja modernidade,
eficiéncia, protegcdo a informagido e controle dos servicos prestados, para atender suas
atribuigbes constitucionais, através desse formato de contratagdo os érgaos/entidades terdo
importante instrumento gerencial e principalmente operacional, evidenciando a vantajosidade da
contratacao.
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A decisdo na escolha por este modelo de contratagdo considera as vantagens
decorrentes da melhoria da gestdo das despesas com a frota de veiculos, gerando expectativas
de redugao de custos que envolvam a manutengao de veiculos, bem como o maior controle da
frota por meio de relatérios gerenciais, aliado a possibilidade de definir parametros de utilizagao
e restricdes diferenciadas relacionadas aos veiculos e usuarios. Além disso, a facilidade no
acesso as informagbes gerenciais disponibilizadas por meio da internet, bem como a
possibilidade de acompanhamento on-line das transagdes, autorizagdes, relatérios, extratos e
alteragdes de parametro.

A Administragdo conta também com equipe especializada em manutencao veicular,
disponibilizada pela gestora, usualmente denominada de “Equipe Especializada/Plataforma”,
para efetuar planos de manutencéo dos veiculos, indicar a oficina onde cada veiculo deve ser
levado, analisar os orgamentos recebidos, efetuar cotagdes e negociagbes com a rede
credenciada e apresentar, em sistema, o melhor orgamento para aprovag¢ao do érgao/entidade
contratante.

Em resumo, a quarteirizagcdo do servigo de manutencdo se apresenta como inovagao
passivel de conferir diversos beneficios ao contratante quando comparada com a terceirizagéo.
Com a quarteirizagdo, a Administragdo passa a contar com sistema de gestdo com todo o
histérico das manutengdes realizadas, acesso a relatérios contendo informagdes consolidadas
ou detalhadas sobre cada manutengao realizada por veiculo, consultoria e analise de cada
manutengdo por equipe especializada, padronizagédo de servigos, aumento substancial da rede
apta a prestar os servigos de manutencdo, atendimento tempestivo as necessidade de
manutengdo (independentemente de onde o veiculo estiver), aumento da disponibilidade de
veiculos em condi¢des de uso, entre outros.

A frota de veiculos da Prefeitura do Municipio de Cajati conta com uma gama muito
diversificada de veiculos, seja pelo fabricante, marca/modelo ou ano de fabricagdo, composta
atualmente por cerca de 161 (cento e sessenta e um) itens (ANEXO | deste termo de referéncia)
entre eles, veiculos da linha leve, reboque, médio e pesado.

A frota sofre ainda, constantes alteragcbes, em virtude de acréscimos por eventual
aquisicao e decréscimos por alienagcdo, ocasionando uma demanda de pecas e servigos
necessarios a manutencao muito dindmica. Considera-se também a frequéncia de utilizagao,
dependendo, de uma rede credenciada diversificada em diversas especialidades, assim, a
contratacdo de uma unica oficina ndo supriria as atuais necessidades, a maioria dos veiculos
percorre grandes quilometragens diariamente.

Assim como na gestdo da manutengédo dos veiculos e equipamentos motorizados, a
Administracdo Publica necessita de uma pluralidade de bens e servigos para consecugao dos
servigos publicos, cuja aquisi¢éo faz parte do cotidiano do Poder Publico.

O sistema tecnoldgico de gestdo de frota fornecido pela empresa Contratada devera
permitir a extragdo de informacdes convenientes ao Contratante, por meio da emissdo de
relatérios gerenciais, conforme decisdo do Gestor do Contrato, propiciando o aperfeicoamento
da gestéo operacional e financeira, gerando expectativa de economias direta e indireta, por meio
da otimizagao dos processos.

12- PROVIDENCIAS PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO.
Nao a providencias previamente o contrato.
13- POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS
O impacto ambiental que existe e a geragdo de poluentes na atmosfera por esses

equipamentos e risco de vazamento de materiais nocivos ao meio ambiente por estes
equipamentos durante a realizagao das manutencgoes.
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Como mitigagdo desses efeitos os estabelecimentos credenciados deveram ter
processos de engenharia reversa realizando o correto descarte de 6leos, pecgas entre outros
seguindo assim todas as normas ambientais para estes quesitos

14 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE
Concluimos que a contragdo da empresa sera mais vantajosa a municipalidade pois a
rede credenciada sera composta por oficinas ja especializadas na prestagdo de servigos de

manutengdo automotiva, aumentando assim a qualidade dos servigos prestados, eficiéncia e
seguranca.

15- ANEXOS

Anexo | veiculos

16- RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO ETP

Felipe Davies
Diretor do Departamento de Logistica Operacional, Limpeza e Manutengao Publica

Evanice da Cunha Pereira de Moraes
Chefe de Divisao de Controle de Oficina
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