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S241r Sao Paulo (Estado). Secretaria de Desenvolvimento Social.

Reestruturagdo dos Procedimentos de Acompanhamento
Técnico Socioassistencial: Orientagdo as praticas de
supervisdo da Secretaria de Estado de Sao Paulo - GT
Supervisdo/2012-2015 / Secretaria de Desenvolvimento
Social. -- Sdo Paulo: Secretaria de Desenvolvimento Social,
2016.

131 p.: tabs.

ISBN (978-85-7299-023-3)

1. Politica Social, Avaliagdo, Monitoramento, Sao Paulo. 2. Programa
Social, Avaliagdo, Monitoramento, Sdo Paulo. 3. Sistema para

Gestao da Assisténcia Social do Estado de S&o Paulo (SIGEAS).

CDU 303 (035)

Ficha catalografica elaborada pelo Centro de Documentacgéo, Biblioteca e
Arquivo da Secretaria de Desenvolvimento Social
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A presente publicacdo é fruto de um extenso trabalho de estudos e debates
envolvendo diversos setores técnicos da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social
(SEDS) e das Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS), com
representantes por macro regido. O grupo iniciou seus trabalhos em 2012, em resposta a
demandas trazidas pelas equipes técnicas da SEDS e encerrou suas atividades ao final de
2014.

O GT Supervisao tratou da padronizagdo de procedimentos do acompanhamento
técnico e da supervisdo realizados pela SEDS junto aos drgdos gestores municipais e a
rede de servicos socioassistencial.

Para tanto, foram realizadas pesquisas quantitativas/qualitativas, estudou-se
normativas e conceitos, promoveu-se um amplo debate entre as areas técnicas,
estabelecendo consensos sobre atuacao do Estado nos trabalhos de acompanhamento e
supervisao.

Nao poderia deixar de enaltecer o fato da presente publicacdo tratar-se de um
documento consensual, produzido com base em didlogos e reflexdes norteados pelas
normativas e principios do SUAS.

A presente publicacdo, portanto, consolida o trabalho empreendido pelo GT.
Constitui-se em fonte de consulta aos estudos desenvolvidos e as diretrizes pactuadas para
as agoes de supervisdao e acompanhamento técnico.

Assim, considero que a assertividade do produto final apresentado se fundamentou
no compromisso de seus atores na sistematizacdo das atribuicdes e principalmente, na
compreensdo de inter-dependéncia e intersetorialidade de cada setor da SEDS.

Destaco que o conteldo aqui publicado serviu como subsidio para acdes de grande
relevancia para a SEDS. Cito como exemplos as seguintes agoes: o desenvolvimento do
protétipo de sistema web para gestdo da assisténcia social (SIGEAS), a elaboracdo do
Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS 2016/2019) e, por fim, a reorganizacdo da
estrutura da pasta.

Tenho certeza que esta publicacdo ainda tem muito a contribuir.

Boa Leitura!

Floriano Pesaro
Secretario de Estado de Desenvolvimento Social
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HISTORICO

Em marco de 2012, formava-se o Grupo de Trabalho para Reestruturagdao dos
Procedimentos de Acompanhamento Técnico Socioassistencial (GT Supervisdo). Fruto de
uma demanda das Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS)
e do conjunto do corpo técnico da sede da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social
(SEDS).

Na ocasido, as DRADS alegavam dificuldades em fazer o acompanhamento técnico, devido
a auséncia de procedimentos e instrumentos técnicos padronizados. A partir dai, a
Coordenadoria de Acgao Social (CAS) convidou, para compor o GT Supervisao,
representantes das equipes de Protecao Social Basica e Especial, do Grupo Estadual de
Gestdo do SUAS (GSUAS) e das préprias DRADS, assim como integrantes da
Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE) e da Coordenadoria de Desenvolvimento Social
(CDS).

O primeiro trabalho do grupo foi uma pesquisa minuciosa denominada: Relatorio de
Pesquisa sobre as Praticas de Supervisdo na Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Social, um diagndstico sobre as demandas de trabalho das DRADS e
da sede, assim como o0s principais entraves para o acompanhamento técnico. Este
documento serviu como ponto de partida a reestruturacdo dos procedimentos de
supervisdao e acompanhamento regional. A pesquisa foi divulgada, em 2012, entre os
técnicos da SEDS e possui registro no ISBN (International Standard Book Number)!, cedido
pela Biblioteca Nacional, disponivel no Centro de Documentacgdo, Biblioteca e Arquivo da
Secretaria.

Em 2013, o GT Supervisdo elaborou um estudo de toda a legislagdo e conceituagdo tedrica
para estabelecer diretrizes de acdo e modelos possiveis para organizacao dos trabalhos de
vigilancia socioassistencial e acompanhamento técnico da SEDS. Os estudos feitos pelo
grupo deram origem ao documento Diretrizes das Praticas de Supervisao e
Acompanhamento da Gestdo Municipal da Assisténcia e Desenvolvimento Social
no Estado de Sao Paulo, que foi levado a consulta intersetorial, dentro da SEDS, no final
daquele ano. O documento buscou estabelecer alguns procedimentos e a divisdo de papéis
para os seguintes trabalhos:

Vigilancia socioassistencial;
Monitoramento e avaliacdo;
Acompanhamento técnico;

Assessoria, consultoria e apoio técnico;
Diagndstico socioterritorial.

AW

O terceiro e ultimo documento - Guia de Orientacoes Técnicas ao Acompanhamento
Socioassistencial - d& continuidade a estes trabalhos preliminares, propondo
procedimentos intersetoriais e orientagdes para uma gestdo estratégica e eficiente por
meio de:

! S3o Paulo (Estado). Secretaria de Desenvolvimento Social, 2012. Relatério de Pesquisa [texto eletrbnico]:
Praticas de Supervisdo na Secretaria de Desenvolvimento Social / Secretaria de Desenvolvimento Social. 34 p.
ISBN 978.85.7299.005.9.
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Fluxos e responsabilidades intersetoriais do acompanhamento técnico,
monitoramento, avaliacdo e vigilancia socioassistencial no 6rgdo gestor estadual;
Padrdes de procedimentos para as agdes de acompanhamento;

Articulagcbes entre equipes das DRADS, gestores municipais e rede
socioassistencial;

Alternativas para lidar com as diferencas territoriais;

Instrumentos para o trabalho em campo;

Recomendagoes e boas praticas;

Procedimentos de acompanhamento técnico, planos de providéncias e apoio (e
articulacdo entre estes);

Informagdes complementares.

Esta publicagdo procura finalizar os trabalhos desenvolvidos pelo GT Supervisdo,
registrando as discussdes, recomendacdes e conclusdes as quais este grupo chegou,
procurando com isso fixar eixos que possam servir de base para varios outros trabalhos,
inclusive, e principalmente, para a continuidade na discussdo dos padrdes técnicos do
acompanhamento realizado pela SEDS.

SUMARIO DESTA PUBLICACAO

1 - Relatdério de Pesquisa sobre as Praticas de Supervisdo na Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Social

paginas 04 a 32

2 - Diretrizes das Praticas de Supervisdo e Acompanhamento da Gestdao Municipal da
Assisténcia e Desenvolvimento Social no Estado de Séo Paulo
paginas 33 a 68

3 - Guia de Orientagoes Técnicas ao Acompanhamento Socioassistencial
paginas 69 a 130
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PRIMEIRO DOCUMENTO

Relatorio de pesquisa:

Praticas de Supervisao na
Secretaria de Desenvolvimento
Social

DEZEMBRO DE 2012
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COMPOSICAO DA EQUIPE TECNICA DO GRUPO DE TRABALHO DE REESTRUTURACAO DOS
PROCEDIMENTOS DE MONITORAMENTO, AVALIACAO E SUPERVISAO - GT SUPERVISAOQ:

Diretorias Regionais de Assisténcia Desenvolvimento Social:
* Macrorregiao I - DRADS Sorocaba: Sonia Maria de Carvalho
* Macrorregiao II - DRADS Alta Sorocabana: Rosana Maria da Fonseca
» Macrorregiao III - DRADS Ribeirao Preto: Alcimar Amaro Dias
« Macrorregido IV - DRADS Botucatu: Amélia Maria Sibar
« Macrorregidgo V - DRADS Vale Paraiba
« Macrorregidao VI - DRADS Grande S3ao Paulo Leste: Claudia Braz Marzagao

Coordenadoria de Agao Social:
« Grupo Estadual de Gestao do SUAS: Guilherme Guimaraes Pallerosi (coordenagao
do GT) / Tatiane Souza Magalhdes / Jodo Jorge Dér Filho
« Protecdo Social Basica: Cristiane Lamin Aguiar / Adriana Scateno Raposo
» Protecdo Social Especial: Luciana Bolognini

Coordenadoria de Desenvolvimento Social:
« Héder Claudio de Souza / Paola Apolinario Pastrello / Yara Savine

Coordenadoria de Gestao Estratégica:
« Grupo de Avaliagdo e Monitoramento: Priscila de Souza / Milton de Freitas Nunes

10
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DICIONARIO DE SIGLAS

CadSUAS - Sistema de Cadastro do SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social
CadUnico - Cadastro Unico para Programas Sociais

CAF - Coordenadoria de Administracao de Fundos e Convénios

CAS - Coordenadoria de Agdo Social

CDS - Coordenadoria de Desenvolvimento Social

CGE - Coordenadoria de Gestdo Estratégica

CIB - Comissao Intergestores Bipartite

CIT - Comissao Intergestores Tripartite

CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social

CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
DRADS - Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social
FCASA - Fundacdo Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente
GT - Grupo de Trabalho

IDCRAS - indice de Desenvolvimento do CRAS

LA - Liberdade Assistida

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social

MDS - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

MSE - Medidas Socioeducativas

NA - Ndcleo Administrativo

NOB - Norma Operacional Basica

NOB RH - Norma Operacional Basica de Recursos Humanos

NUASU - Nucleo de Avaliacdo e Supervisao

NUCON - Nucleo de Convénios

ONG - Organizacdao ndao governamental

PAEFI - Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
PAIF - Servico de Protecdo e Atendimento a Familia

PCD - Pessoa com Deficiéncia

PETI - Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil

PMAS - Plano Municipal de Assisténcia Social

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social

11
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PSB - Protecdo Social Basica
PSE - Protecdo Social Especial
PTR - Programas de Transferéncia de Renda
RH - Recursos Humanos
SAGI - Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informacao
SEDS - Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social
SIGEAS - Sistema Estadual para Gestdo da Assisténcia Social
SINASE - Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
SJIDC - Servigos da Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania
SNAS - Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SPA - Substancia Psicoativa

12
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

1- INTRODUCAO

Este relatorio é resultado da pesquisa realizada no més de julho de 2012 pelo Grupo
de Trabalho da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS) para estudo e
elaboracdao de propostas de reestruturacdo dos procedimentos de monitoramento,
avaliacdo e supervisdo, assim como atividades de acompanhamento, suporte e orientagao
da rede socioassistencial do Estado de Sdao Paulo. O grupo de trabalho é aqui denominado
de “GT Supervisao”.

A pesquisa ora relatada, uma das primeiras acdes do GT Supervisao, teve o objetivo
de detectar os atuais procedimentos de supervisao empregados pelas DRADS (Diretorias
Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social) e pelas Coordenadorias da sede da
Pasta, ou seja, seu produto mostra o estagio atual da supervisao na Pasta.

Para a coleta dos dados foram utilizados questionarios elaborados pelos membros
do GT e, a partir da analise dos resultados da pesquisa, foi possivel evidenciar os gargalos
da supervisdo, promover o debate de conceitos para embasar propostas de solugGes as
demandas e sistemas integrados de supervisdo, monitoramento e vigilancia
socioassistencial.

O relatdrio sistematiza e analisa os dados obtidos nos questionarios. Tal analise é
fruto de intenso debate feito nas reunides do GT, que aponta para a necessidade de agregar
discussdes teodricas, a fim de construirmos propostas visando o aprimoramento da pratica
da supervisao integrada ao processo de monitoramento e de avaliacdo da politica de
assisténcia social no Estado.

14
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2 - METODOLOGIA

A pesquisa foi feita por meio de questionarios elaborados para dois tipos de
entrevistados. Um questionario foi elaborado para alguns setores da sede (setores da
Coordenadoria de Agao Social - CAS, Coordenadoria de Desenvolvimento Social - CDS e
Coordenadoria de Gestdo Estratégica - CGE) e outro para as DRADS (Nucleo de Avaliacdo
e Supervisdao - NUASU, e Nlcleo de Convénios - NUCON), levando-se em consideracdo que
alguns dos setores alocados na sede possuem atividades de supervisao ou monitoramento
diferente das diretorias regionais. Os questionarios utilizados para a pesquisa se encontram
anexados ao final do relatorio.

Cada representante das seis macrorregifes? que participaram do GT ficou
responsavel por enviar os questionarios e sistematizar as respostas dos nucleos. Os demais
participantes do GT formaram subgrupo semelhante para os questionarios dos setores da
sede entrevistados.

Tal sistematizagdo deu origem a um relatdrio preliminar do “estado da arte” da
supervisao na SEDS. As andlises preliminares foram complementadas com outros dados
guantitativos e debatidos entre membros do GT para, enfim, elaborar este relatério final.

Relatamos, a seguir, 0os setores da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social
gue responderam aos questionarios:

« Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS) - Protecao Social Basica e Especial, Grupo
Estadual de Gestdo do SUAS, e 25 Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS);

» Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS) - Acao Jovem, Renda Cidada, Bolsa
Familia, PETI, PROJOVEM e BPC;

« Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE) - Grupo de Gestdo de Cadastros.

» Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS) - Nucleo de
Convénios (NUCON), e Nucleo de Avaliagao e Supervisao (NUASU).

Quanto a participacdo das DRADS, houve empenho da maioria delas em responder
aos questionarios dentro do prazo estipulado. Das 26 DRADS, 25 responderam ao
questionario, com excegao de alguns Nucleos, entre eles, NUCON (7) e NUASU (2).

Cabe ressaltar que mesmo diante das auséncias acima relatadas, os membros do
GT consideraram satisfatério o resultado da pesquisa.

2 As seis macrorregidoes sao compostas pelas seguintes Diretorias Regionais: Macro I: Campinas, Mogiana,
Piracicaba e Sorocaba; Macro II: Alta Noroeste, Alta Paulista, Alta Sorocabana, Fernanddpolis e Sdo José do Rio
Preto; Macro III: Araraquara, Barretos, Franca e Ribeirdo Preto; Macro IV: Avaré, Bauru, Botucatu, Itapeva e
Marilia; Macro V: Baixada Santista, Vale do Paraiba e Vale do Ribeira; Macro VI: Capital, Grande S&o Paulo ABC,
Grande Sao Paulo Leste, Grande Sdo Paulo Oeste e Grande Sao Paulo Norte.
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3 - APRESENTAGCAO DOS DADOS

3.1 - Praticas de supervisdao na sede
Ao todo, 10 equipes responderam ao questionario, o qual foi estruturado com 13
perguntas abertas (Anexo 1) e os dados obtidos serdo apresentados a seguir.

Objeto de supervisao:
- CAS
v' PSE - Equipamentos que ofertam servigos de protecdo social especial de média
e alta complexidade;
v' PSB - Implantacdo de CRAS, Metas de Desenvolvimento Social, Mudancgas de
Gestdo, Servicos de Protecdo Social Basica (PAIF e Servigo de Convivéncia);
v Gestao do SUAS - Sistemas on line PMAS (SEDS), sistemas on line MDS:
Demonstrativo de Execucdo Fisico-Financeira, Plano de Acdo e Sistema de
Registro de Atendimentos (SAGI) do MDS.

v' Programas: Agdo Jovem, Renda Cidada, Bolsa Familia, PETI,
v" PROJOVEM;
v BPC.
» CGE - Grupo de Gestdo de Cadastros:
v Sistema Pré-Social/Mddulo Instituicoes,
v' Sistema Pro-Social/Mddulo Beneficiarios.

Leis, normativas e instrugdes operacionais que embasam demandas de supervisao por

parte desses setores:

+ Politica Nacional de Assisténcia Social;

« NOB-SUAS;

« NOB RH;

- Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais;

» Resolugdes CNAS / CIT;

» Legislacdes/Resolucdes de Supervisao PSE / PSB;

+ Orientacbes técnicas (CRAS-PAIF, Servico de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social; Centro de
Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua; Inclusdo para
pessoas em situacdo de rua no CadUnico, Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo - SINASE e Planos Nacionais e Estaduais das diversas tematicas).

Métodos e instrumentos utilizados para obter informagGes para supervisdao ou

monitoramento:

« PSB: Instrumental de Monitoramento Federal, referente aos servigcos de PAIF e
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

+ PSE: Para CREAS existe o questionario de gestdo do equipamento e a oferta de
servicos; para acolhimento institucional foram elaborados dois instrumentais, um
para PCD e outro focado no acolhimento de adultos e familias (situacdo de rua;
usuario de SPA); para MSE foi desenvolvido um demonstrativo mensal para registro
dos dados de execugdao, a quantidade de adolescentes atendidos, faixa etaria,

16
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atividades desenvolvidas (em processo de informatizagdao, com preenchimento on-
line por cada municipio).

« CDS: A CDS disponibiliza para as DRADS um Unico instrumental, denominado
Instrumento de Apoio Técnico, com o intuito de auxilid-las no acompanhamento das
acoes relacionadas aos programas de transferéncia de renda nos municipios. O
instrumental é padrao para todos os programas.

+ Gestao de Cadastros e Grupo Estadual de Gestao do SUAS: O Grupo Estadual
de Gestdo do SUAS (CAS) e o Grupo de Gestdao de Cadastros (CGE), setores
investigados responsaveis pela gestdo de sistemas de informagdo da SEDS e MDS,
afirmaram ter a funcdo de acompanhar o preenchimento, orientar, capacitar e
prestar suporte aos usuarios dos sistemas, identificar problemas e encaminhar
providéncias, cobrar prazos e distribuir informacGes conforme demanda. A avaliagao
destes setores é de que ndo realizam supervisdo propriamente, mas apoio as
Coordenadorias, as DRADS e gestores locais.

Observamos que a CDS respondeu conjuntamente ao questionario, uma vez que
possui instrumental e procedimentos Unicos para todos os programas os quais acompanha
a execucgao. O entendimento dessas equipes ligadas a area de transferéncia de renda é de
gue nao realizam supervisdao, mas apoio técnico, orientacdo, monitoramento (conforme
incisos IV e VI, art.13/LOAS), coordenacgdo da implantacdo dos programas e a sua interface
com a politica socioassistencial no Estado.

Dentre os setores investigados na sede, as Protegdes Sociais foram os nucleos que
mais se identificaram com as atividades de supervisdo, principalmente por sua proximidade
com as DRADS. Esses setores desempenham o papel de conhecer os servicos ofertados
pelos municipios nas diversas regides do Estado, acompanhar metas, implantacdo de
unidades executoras, mudancas de gestdo, responder demandas (MDS, CIB, etc.) e
orientar as DRADS. No entanto, os técnicos que responderam aos questionarios disseram
ter dificuldade em definir quais procedimentos envolviam suas atividades de supervisao ou
monitoramento, evidenciando pouca clareza dos papéis e dificuldades de articulagdo com
as DRADS.

3.2 - Praticas de supervisao nas DRADS

De forma geral, avalia-se que houve empenho em responder aos questionarios (vide
Anexo 2), ndo se encontrando resisténcias ou dificuldades para fazé-lo.

Na tabulacdo dos dados do questionario respondido pelas DRADS obtivemos os
dados referentes a quantidade de técnicos por nlcleo, conforme segue:
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QUESTAO RESPOSTAS
Numero de técnicos do NUCON
menor que do NUASU « 19 DRADS
Mesmo numero de técnicos em = 6 DRADS: Alta Sorocabana (4), Avaré
NUCON e NUASU (5), Barretos (3), Guarulhos (2), Osasco

(5), Itapeva (3)

= Bauru: 2 Técnicos no NUASU e 3
menor que NUCON Técnicos no NUCON

NUmero de técnicos do NUASU

NUmero de técnicos - Menor no

» Araraquara, Santo André e Mogi das
NUCON

Cruzes =1

Numero de tecnicos - Maior no = Avaré, Sdo Paulo e Osasco = 05

NUCON Técnicos
NUmero de técnicos - Menor no
NUASU » Bauru e Guarulhos = 2 técnicos

NUmero de técnicos - Maior no » Sorocaba e Ribeirdo Preto = 08 Técnicos

NUASU = Sao Paulo, Fernandépolis e Vale do
Paraiba = 07 Técnicos

Média de técnicos por nucleo + 3 NUCON : 4 NUASU
Maior numero de tecnicos por = S&o Paulo (23), Osasco (20) e Avaré e
DRADS*

Sao José do Rio Preto (17)

Menor numero de técnicos por

» Araraquara, Santos, Bauru, Botucatu,
DRADS*

Franca, Mogiana (10)

*Considerando também técnicos do Nucleo Administrativo

As demandas de supervisao

Observa-se que muitos sdo os objetos a serem supervisionados/
monitorados/avaliados através da assessoria técnica que deve ser prestada pela SEDS,
regionalizada através de suas 26 DRADS: equipamentos, programas, projetos, servicos,
beneficios, documentacbes e aspectos gerais da gestdao municipal.

Desta forma, apresentamos a seguir os resultados verificados nas DRADS,
separados por atuacao do NUCON e do NUASU.
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NUCON

O monitoramento do sistema de transferéncia de recursos financeiros fundo a fundo
€ uma das principais funcbes do NUCON. Consiste em supervisbes junto aos orgdos
gestores municipais de Assisténcia Social, aos gestores do Fundo Municipal de Assisténcia
Social, departamentos contabeis/financeiros das Prefeituras, etc. Efetiva-se através de
visitas, reunides, transmissao e coleta de informacdes, conferéncia e analise de uma gama
de documentacbes exigidas, além de documentos fiscais de prestacdo de contas,
encaminhamentos de processos a Consultoria Juridica, quando necessario, emissdo de
pareceres, bem como solicitacdo de providéncias para devolugdo ao erario de valores
aplicados indevidamente ou nao utilizados.

Além disso, o NUCON efetua monitoramento e avaliagdo bem como presta
assessoria técnica no tocante a insergdo dos dados no Sistema PMASweb, notadamente no
gue tange aos recursos financeiros e sua alocagao.

Também foram citados, como atribuigdes do NUCON, o monitoramento e assessoria
técnica referentes ao Sistema Pro-Social (cadastro de entidades sociais; Programas Renda
Cidada e Acdo Jovem). Consiste também em instrucdo de processos referentes a
solicitacOes de inscricdes de entidades nesse sistema, visto ser condicdo necessaria, entre
outras, para que as entidades possam receber recursos financeiros do Programa Nota Fiscal
Paulista ou de indicacdes parlamentares.

Competem igualmente ao NUCON o didlogo e andlise das normativas emanadas
pelo Tribunal de Contas do Estado e pela Secretaria de Estado da Fazenda (Contadoria).

As indicagbes parlamentares foram citadas, em varios questiondrios, como a
principal demanda de trabalho do NUCON em termos quantitativos. E inerente a esse
trabalho: formalizacdo e instrucao processual para assinatura, elaboracdao de termos
aditivos de prorrogagao de prazos e alteragdes de valores; analise de prestacdo de contas,
analise de documentos apresentados, analise de especificagdes técnicas de equipamentos
solicitados; avaliacdo do pertencimento a pasta da Secretaria dos materiais permanentes
solicitados; conferéncia da compra, alocacdo e uso dos equipamentos e materiais
solicitados; formalizagdo, instrucdo e acompanhamento de processos referentes a recursos
financeiros para obras; analise dos orcamentos; analise dos planos de trabalho.

Sobre os planos de trabalho, a visita a entidade é necessaria para a elaboragao do
parecer técnico, no qual se referenda a entidade como pertencente a Politica Publica de
Assisténcia Social, se ela cumpre as condigdes minimas de infraestrutura, recursos
humanos e se os programas, projetos e servigos ofertados estao conforme as normativas
do SUAS (LOAS, NOB, PNAS, Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais, etc.).

Em algumas DRADS, o NUCON, através de sua equipe técnica, realiza todo o
processo de cadastro da entidade no Sistema Pré-Social, e também dos processos de
indicacOes parlamentares, da formalizacdo e instrucdo até a conferéncia dos equipamentos
e prestacdo final de contas, como o acima descrito. Em outras DRADS parte dessa tarefa
¢é dividida com o NUASU. Nesses casos, fica também como atribuicdo do NUASU a andlise
do plano de trabalho da entidade, bem como a visita para avaliar se a entidade esta dentro
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do campo funcional da Pasta, especialmente se cumpre a contento as normativas do SUAS
ja citadas.

Pelo exposto, pode-se observar que o NUCON tem entre suas fungdes, quase em
sua totalidade, atribuicdes advindas de demandas do préprio Estado/SEDS.

NUASU

Algumas demandas sdo comuns e rotineiras dentro dos Nucleos de Avaliagdo e
Supervisao das 25 DRADS pesquisadas. O acompanhamento, monitoramento e/ou
supervisao junto aos o6rgdos gestores municipais, CRAS e CREAS sao considerados
inerentes a supervisdao. De acordo com as respostas dadas, esses equipamentos sdo alvo
de algum tipo de supervisdo, mais ou menos frequente ou sistematica, em todas as DRADS.
Também sao objeto de supervisdao pelo NUASU instituicdes publicas ou privadas que
desenvolvem servicos socioassistenciais, programas e projetos, bem como os diversos
programas de transferéncia de renda, estaduais e federais. Esses Ultimos tém tido sua
supervisdo mais sistematizada, em virtude do recente questionario de monitoramento e
sistema de dados introduzido pela CDS, que determina uma frequéncia de supervisao
minima a ser realizada.

Outra demanda fortemente destacada sao os Servicos de Medidas Socioeducativas
- (MSE), principalmente aqueles de Liberdade Assistida (LA). Apds a transferéncia desses
Servigos da Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania (SJDC) para a SEDS, em 2009, a
atencao dada a eles foi bastante pormenorizada, trazendo grande demanda de supervisao
em muitas DRADS, em virtude da frequéncia da coleta de informagbes que os instrumentais
para supervisdo desse servigo exigem. No inicio desta transicdo, a organizagdo da agenda
de visitas de muitas DRADS foi particularmente norteada pelas demandas das MSE.

Atualmente, observa-se que a principal fonte de trabalho dos Nucleos de Avaliacdo
e Supervisdao tem sido as indicagdes parlamentares, constatando-se diferentes
entendimentos sobre essa demanda. Em algumas DRADS a realizacdo de Vvisitas,
elaboracdo de pareceres técnicos e analise dos planos de trabalho competem apenas aos
Nucleos de Convénios. Em outras, no entanto, ha uma divisdo dessa tarefa com o NUASU,
como ja foi mencionado anteriormente.

Em numero menor, foi citada a atencdo dada aos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social e a aos servicos que possuem cofinanciamento estadual fundo a fundo.
No tocante ao controle social, algumas citagdes apontam a atuacdo e preocupagao dos
técnicos das DRADS com sua efetividade, e apontamentos a incipiente atuacao de alguns
conselhos, que ainda nao estariam estruturados e capacitados para realizar esse papel.

JA o Programa Sdo Paulo Solidario comeca, ainda que timidamente, a ser
progressivamente incorporado como matéria de supervisdo pelas DRADS, conforme
execucdo do programa pelas administragdes municipais. Acredita-se que, apos o aumento
previsto do nimero de municipios, a demanda de trabalho exigida por este programa ira
refletir nas supervisodes.
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Cabe, ainda, destacar tematicas que foram pouco, ou uma Unica vez, citadas como
matéria de supervisao: Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente, Seguranca
Alimentar, Idoso e Pessoa com Deficiéncia, Conselhos Tutelares, Programa Viva Leite, rede
estadualizada, Comités de Prevencdo e Enfrentamento ao Trafico de Pessoas, atendimento
de denuncias (ouvidoria da SEDS) ou demandas do Sistema Judiciario.

Planejamento
Em relacdo a frequéncia de supervisdao, foi possivel constatar que ndao ha um

consenso nem uma organizagdo efetivada.

A frequéncia pode ser mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral ou semestral.
Ha relatos dos mais diversos, tanto de diretorias que ndo conseguem planejar ou realizar
o numero adequado de visitas, quanto daquelas que ao menos uma vez ao ano fazem
supervisao em todas as unidades publicas e privadas. Certos tipos de supervisao sao feitos
apenas de acordo com o surgimento das demandas.

Observa-se que os técnicos reconhecem quais sdao as necessidades de suas
supervisoes e qual frequéncia seria ideal para cada demanda. Entretanto, embora consiga
estabelecer alguns critérios para nortear o planejamento e a frequéncia da supervisao, ela
nao se efetua completamente. Assim, quando perguntadas sobre os motivos de nao
conseguirem supervisionar (ou efetivar as supervisdes a contento), as respostas foram
muito parecidas:

. Falta de infraestrutura (em especial de recursos humanos);

. Alta demanda de trabalho nas DRADS;

. Maior atengdo dada as capacitagoes;

. Insuficiéncia de recursos para pagamento de diarias;

. Volume significativo de atividades burocraticas;

. Distancia dos municipios;

. Insuficiéncia de quilometragem do veiculo disponibilizado;

. Um s6 veiculo disponivel para a DRADS com grande nimero de municipios;
. Municipios com grande rede socioassistencial.

No tocante a recursos humanos, a falta de funcionarios é apontada como importante
fator impeditivo da adequada execucdo das supervisées. Combina-se a isso a referéncia a
um gradativo aumento da demanda de trabalho nas DRADS, com alguns destaques para
implantacdo de programas, capacitacoes, além da necessidade de funcionarios terem que
cumprir "diferentes tarefas/servigos/funcdes". Outro fator igualmente importante é a
infraestrutura (uso do carro e quilometragem, etc.). Dessa forma, as principais dificuldades
apontam para fatores que impedem a organizacdao e planejamento de supervisdes
adequadas ao proposto pela Politica de Assisténcia Social, com situacdes de recursos
humanos e infraestrutura prejudicando seriamente a qualidade dos trabalhos nas DRADS.

Procedimentos e instrumentos
Os métodos utilizados na supervisao sdo:

. Visitas
. Orientacdo via fone e e-mail
. Reunides ampliadas
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. SupervisOes na sede da DRADS
. Férum de debates

. Reunides de capacitacao

. Orientacao individual e

. Reunibes técnicas.

Dentre todos os métodos, o que se destaca € a visita, ainda que nem sempre seja
possivel realizar com a frequéncia adequada, ou ndo seja agendada com a antecedéncia
necessaria (ha relatos de DRADS que realizam visitas sem aviso, em alguns casos).

Surgem novas propostas dentro das DRADS para tentar aperfeicoar e ampliar a
eficacia do trabalho: uma das DRADS relatou que iniciou, em 2012, reunifes bimestrais
com os gestores (cada técnico realiza reunides com o grupo de gestores dos municipios
gue acompanha), objetivando o fortalecimento da gestdo. H& também relatos de criacdo
de grupos de estudo e grupo virtual de troca de informacdes.

A maior parte das DRADS utiliza roteiros planejados pelas equipes e organizados a
partir de instrumentais, Censo SUAS, CadSUAS, PMAS, relatérios, tipificacdo e outras
normativas, planos de providéncias, etc. HA uma gama de roteiros e instrumentais sendo
utilizados, de acordo com o interesse e objetivos de cada equipe. Para o planejamento,
considera-se ainda: demandas, prestacao de contas, prioridades, prazos estabelecidos,
agendas federal, estadual e municipal. H3 macrorregides que informaram que também
elaboraram instrumentais comuns para as DRADS, e algumas DRADS relataram a producao
de instrumentais préprios, para orientar sua supervisao.

O cronograma mensal de visitas, roteiro e utilizagdo do veiculo é direcionado pelas
demandas do NUASU, em sua maioria, e, em algumas situagdes, conjuntamente com o
NUCON.

Diversos fatores foram apontados e intervém nos agendamentos e planejamentos
das supervisdes realizadas. Podemos separa-los por fatores externos e fatores internos.
Consideram-se fatores externos:

+ Demandas do MDS;

+ Demandas e solicitagdes dos municipios;

« Porte do municipio;

« Tamanho/extensao da rede de servigos socioassistenciais, com diversas instituicdes a
serem visitadas;

» Nivel de habilitacdo da gestao do SUAS;

« Inadequacgdes na execucdo da Politica de Assisténcia Social;

« Situagbes mais complexas, que demandam acompanhamento mais sistematizado,
contatos mais frequentes (como a troca de documentos e informacodes, telefonemas,
visitas e reunides);

» Dificuldades de agendamento com representantes do érgdo gestor para acompanhar
as visitas (ocorre mais com municipios de grande porte);

« Falta de recursos humanos no municipio;

» Distancia geografica;

+ NuUmero elevado de municipios;
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+ Necessidade de supervisionar mais de um municipio por dia.

Por outro lado, podemos considerar como fatores internos:

+ Demandas dos demais 6rgaos da propria SEDS;

+ Urgéncia de demandas e excesso de burocracia;

« Equipe insuficiente para atender todas as demandas e conseguir cobrir toda a rede dos
municipios da regido;

» Excesso de atribuicOes e tarefas;

» Conciliar as necessidades do NUCON com as necessidades do NUASU;

« Apenas um veiculo a disposicdo da DRADS;

« Falta de quilometragem do(s) veiculo(s) a disposicdo da DRADS;

» Falta de recursos para pagamento de diarias;

+ Falta de itinerario de linhas de 6nibus para municipios de pequeno porte;

« Numero de técnicos desproporcional ao volume de trabalho (impossibilidade de
supervisionar todos os servicos cofinanciados pelo Estado);

+ Demandas burocraticas sdo prioritarias a supervisao.

Em termos gerais, as DRADS enumeraram como instrumentais aplicados:

« IDCRAS;

« Instrumentais da Protecdo Social Basica e Especial, definidos pela CAS-SEDS (SIGEAS)
e adaptados pela DRADS de acordo com a rede executora com cofinanciamento
estadual;

« Instrumentais para acompanhamento e controle do Sistema de Transferéncia de
Recursos Financeiros do Fundo Estadual de Assisténcia Social aos Fundos Municipais
de Assisténcia Social (Anexos I a V da Portaria Conjunta CAF-CAS n° 01, de 10 de
janeiro de 2012);

« Instrumentais de Apoio Técnico - Programas de Transferéncia de Renda (PTR):
Instrumentais disponibilizados pela CDS para supervisdao dos programas de
transferéncia de renda estadual e federal (uma macrorregido entendeu que tais
instrumentais sdo definidos pela CGE);

« Instrumentais estabelecidos pela CAS (MSE LA/PSC, PSE), supervisao CRAS/PAIF e
CREAS/PAEFI, servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos;

+ Instrumentais padronizados pelo MDS quanto a CRAS e CREAS (plano de apoio e plano
de providéncias);

« Instrumental de visita de monitoramento onde sdo relatadas as informacdes obtidas;

« Instrumental semestral de monitoramento;

» Modelos de quadro de preenchimento para formalizagdo de Indicagdes Parlamentares;

« NUASU: Demonstrativo FUNDA(;AO CASA; Instrumentais SIGEAS; Planilha de Controle
de Supervisdes; Instrumentais da SEDS-SP; Instrumental de coleta de dados do Orgdo
Gestor; Relatério de Assessoria Técnica; Relatério de Visita Técnica;

« NUCON: Relatérios de Visitas; Relatérios Fotograficos; Pareceres Técnicos;

+ PMAS3;

» Quadro padrao do Piso Social;

+ Questionarios do Sistema Pré-Social;

8 Citado apenas de forma geral.

23

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (23/137) 405/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

Relatérios de acompanhamento da supervisdo.

Foram citados, também, os elementos a seguir que, aparentemente, tratam

especificamente de manuais e/ou documentos de apoio, € nao propriamente de
instrumentais:

CD com material de apoio;

Check-list de documentagdes;

Declaracdao de comparecimento;

Manual de Orientagdo para Celebracdao de Convénios;
Manual de Orientacao para Prestacdo de Contas;

Oficio convocatério para reunido;

Oficio informativo da supervisdo realizada;

Planilhas especificas do PMAS;

Roteiro de Inspecdao de Comunidades Terapéuticas;
Roteiro de Supervisao de Entidades MDS/CNAS (conforme documento de orientacao
conjunta produzido pelo CNAS e pelo DRSP/SNAS/MDS);
Termo de Ciéncia.

Apesar de ndo ser citacdo geral, duas ou mais DRADS enumeraram como

instrumentais aplicados:

24

Foram criados um para CRAS e outro para CREAS, além daquele para supervisionar as
ILPIs, ainda pouco utilizado;

Instrumentais elaborados pela macrorregido (Orgdo Gestor, Servicos de
Fortalecimento de Vinculos e CRAS);

Instrumentais diversos elaborados pela préopria DRADS;

Instrumentais especificos para o monitoramento do MDS/PAIF.

Ocorreram, ainda, citagdes individuais de instrumentais aplicados, conforme segue:
01 DRADS citou “os do Estado”, especificos para monitorar a expansao 2010 (tanto
PAIF, quanto PAEFI);

A DRADS Grande Sdo Paulo Norte (em Guarulhos) informou que utilizava instrumentais
seguindo o modelo do SIGEAS, mas com a tipificacdo e a legislacdo atualizada, estaria
elaborando alguns instrumentais, bem como o0s sugeridos por outras DRADS da
Macrorregiao V, de modo experimental;

O NUASU da DRADS Grande Sdo Paulo Leste (em Mogi das Cruzes) informou que na
supervisao de CRAS, CREAS e LA, utiliza o instrumental da macrorregiao;

O NUASU da DRADS Grande Sao Paulo Leste (em Mogi das Cruzes) informou que na
supervisao de indicagdes parlamentares utiliza um instrumental simples elaborado pela
propria DRADS;

As informacbes obtidas sao analisadas pelos técnicos, dando origem a relatérios e
pareceres técnicos;

E feito relatério de reunido, registrando tudo o que é percebido;

Macrorregido II: utilizam instrumentais elaborados pela propria DRADS, para o Servigo
de Acolhimento Institucional para Criancas, para Instituicdo de Longa Permanéncia
para o Idoso, para CRAS e outro para CREAS;

Utilizagdo de um piloto de instrumental que possui um campo para observacdes e
também é feito um relatério descritivo da visita.
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A DRADS de Franca informou que solicita a seguinte documentacao aos municipios:
Plano Municipal de Assisténcia Social; Plano de Trabalho das Unidades Publicas e
Privadas; Plano do Orgdo Gestor para Monitoramento e Avaliagdo da Rede
Socioassistencial; Plano de Acompanhamento e Fiscalizagdo dos CMAS.

Por fim, também registramos as seguintes informacoes:
« 1 DRADS informou que ndo utiliza instrumentais de supervisao;
* 3 NUCON informaram que ndo utilizam instrumentais de supervisdo.

Utilizacdo das informacdes obtidas
Uma das perguntas do levantamento aplicado junto as DRADS buscava saber como
o grande conjunto de informagdes obtidas era trabalhado.

Em termos gerais, as DRADS relataram que as informagdes contribuem para
apreender os impactos que a acdao tem na realidade e servem de subsidio para o
acompanhamento e adequagdo ao plano decenal, monitoramento sistematico da Politica
de Assisténcia Social, diagndstico, capacitagdes, banco de dados para posterior verificagao
da efetivacao das providéncias pactuadas e para avaliacdo quanto ao trabalho realizado.

De forma mais detalhada, foi dito que as informacdes servem como instrumento
facilitador para discussdao dos assuntos tratados e principalmente como base para as
orientacOes para aprimoramento e adequacgao dos servigos conforme a legislagao, uma vez
gue embasam notificacdes e Oficios ao gestor municipal com recomendacdes do que
precisa ser implantado e embasam, também, a solicitacdo de planos de providéncias nos
quais sao pactuadas metas e prazos para adequagao dos municipios e promogdo do avango
na implementacao da Politica de Assisténcia Social.

Foi pontuado que, apesar da importancia dessas informacdes, nem sempre ha
tempo habil para realizar a analise dos dados e a avaliagao das supervisoes realizadas.

As informac0Oes dos equipamentos cofinanciados ficam arquivadas no processo, pois
por ocasido da supervisdo da Secretaria da Fazenda ou do Tribunal de Contas pode-se
comprovar que ha monitoramento do objeto do repasse.

Para os equipamentos ndo cofinanciados arquivam-se as informagoes e, por ocasiao
da avaliacdo anual, é feito o levantamento de tudo que foi monitorado, elaborando-se um
diagndstico sucinto e realizando reunido com o 6rgao gestor.

Praticas de registro

As DRADS relataram que as informac0es sao registradas:

* Nos instrumentais, sendo que algumas DRADS informaram utilizar instrumentais
préprios que sdo encartados nos processos;

* Nos processos administrativos ou de supervisao dos Municipios, de fundo a fundo e de
emendas parlamentares;

» Pastas separadas para cada municipio ou entidade social;

e« Em Planos de Providéncias;

» Relatdrios de visita/supervisao.
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Apesar de ndo ser citacdo geral, duas ou mais DRADS relataram ainda que:

* As informacgGes sdo enviadas para as Coordenadorias da SEDS ou outros drgdos
solicitantes, quando for o caso;

* As informacOes s3o organizadas em pastas dos técnicos e arquivos do NUASU;

e Os nucleos registram todas as agoes desenvolvidas em uma planilha para follow-up*
(em substituicdo ao antigo SIGEAS);

e Planilha de atendimento telefonico;

e Plano de Trabalho da DRADS;

» Relatério anual de atividades desenvolvidas pela DRADS;

o Relatério de visitas e de contatos realizados;

e Relatérios de monitoramento;

e Relatdrios de reunides, encontros e demais eventos realizados;

o Relatérios trimestrais de atividades do NUASU.

O tempo da supervisdo
Algumas variaveis foram consideradas determinantes para se pensar o tempo

necessario para uma supervisdo. O niumero de horas, propriamente, nao foi citado por
todas as DRADS, porém, foram destacados elementos fundamentais, até mesmo
determinantes, para pensar o tempo necessario para uma supervisdo, quais sejam:

» Porte do municipio;

+ Quantidade de municipios a serem visitados;

« Quantidade de itens, locais e objetivos da supervisao;

« Complexidade do servico;

« Tamanho da rede;

* Qualidade do servigo;

« Demanda do gestor;

« Conhecimento do técnico sobre o servico, programa, etc., a ser supervisionado;

+ Percepcgdo que o gestor do municipio e técnicos tém do Estado;

+ Resisténcia ou ndo do municipio em fornecer informacao;

« Volume de informacdes a ser preenchido em instrumentais.

J& as DRADS que abordaram horarios fizeram o recorte por equipamento e
municipio. Assim temos:
« Por equipamento: conforme a quantidade de servicos oferecidos pela unidade
executora a supervisao pode demorar 40 minutos a um dia (8 horas).
« As DRADS que responderam a questdo, tomando como base cada municipio,
entenderam que a supervisdo pode demorar, em cada um, de 6 horas a um més, com
varias visitas em um més.

Principais dificuldades para realizar supervisao:
+ Técnicos que desconhecem o servico, programa, etc. a ser supervisionado;
» Gestor e técnicos que desconhecem a Politica Nacional de Assisténcia Social;

4 Follow-up significa ir atrds de uma resposta para algo que foi solicitado. Quando alguém realiza um follow-up, significa que
esta buscando um retorno de algo que ja foi feito, e que ainda ndo obteve resposta. In,
http://www.significados.com.br/follow-up/ - Acesso em 16/08/2012.
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Gestor e técnicos que veem o papel do Estado como fiscalizador e punitivo;
Técnicos municipais descomprometidos com o trabalho;

Municipios com inadequagdes em varias areas (estrutura fisica, RH, etc.);
Municipios de grande porte, pela extensdo e complexidade da rede;

Municipios que resistem em fornecer informacao;

Equipamento - CREAS, pela complexidade e abrangéncia dos servicos ofertados;
Equipamentos de alta complexidade (envolve sistema de violagdes de direitos);
Entidades (equipes ainda ndo tém conhecimento aprofundado do SUAS);
Indicagdes parlamentares (ndao conhecimento da legislagdo por parte do RH das
entidades/ONGs);

Instrumentais com grande volume de itens a serem respondidos;

Visita a mais de um municipio no dia;

Prestacao de contas (exige muita atencdo e responsabilidade dos técnicos);
Convénios, quando o técnico da DRADS ndo possui esse conhecimento especifico;
Orientacdo feita ao municipio de forma nado presencial.

Facilitadores para uma supervisao

Equipamentos socioassistenciais como o CRAS, que possuem mais normativas,
orientagbes técnicas e normalmente existem a mais tempo nos municipios, logo os
gestores conhecem melhor o funcionamento

Supervisdo em executoras de Protecdo Social Basica - tais como as que oferecem
servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, onde a natureza do trabalho é
menos complexa, menos desgastante, e os resultados mais evidentes.

Municipios de pequeno porte (rede menor, facilitando o conhecimento dos servigos);
Servicos que possuem material publicado de orientagdo técnica (ex. PAIF).

Por fim, as equipes das DRADS responderam o que consideram como aspectos

positivos e/ou negativos para avaliar a gestdo municipal de Assisténcia Social, através da
percepcao obtida com as supervisdes e monitoramento.

Aspectos positivos da gestdo municipal de assisténcia social:

Percepcdo de avangos na agao técnica;

Valorizagdo da Assisténcia Social pelo Prefeito;

Execucao das agdes conforme a legislagao;

Articulagdo de/com a rede;

Troca de informagOes durante a supervisdao entre os técnicos;

Entidade aplica corretamente o recurso, de acordo com a legislacdo e normativa;
Controle social eficiente;

Receptividade e interesse nas orientacoes;

RH capacitado, competente e comprometido (executa agdes de acordo com a PNAS);
Comprometimento do 6rgao gestor de Assisténcia Social;

Adequacéo da estrutura fisica.

Aspectos negativos da gestdo municipal de assisténcia social
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Falta de compromisso para com o trabalho;

Falta de conhecimento metodolégico do trabalho;

Falta de vontade politica do gestor municipal de Assisténcia Social;
Desconhecimento do gestor e técnicos acerca da PNAS;
Visdo assistencialista do gestor;

Existéncia do “primeiro damismo”;

Desinteresse dos usuarios pelo servico;

Manipulacdo politica da area de Assisténcia Social;
Acesso geografico ao municipio;

Rotatividade do RH;

Ndo cumprimento de prazos estabelecidos;

CMAS sem empoderamento.
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4 - ANALISES DOS DADOS

O presente topico resulta de debates efetuados pelos membros do GT - Supervisao,
0s quais tomaram por base os elementos captados pelos questionarios, e expostos
anteriormente.

4.1 - Supervisao na sede

Os monitoramentos dos setores alocados na sede sdo usualmente feitos por meio
de instrumentais. No entanto, observa-se que estas ferramentas ndo produzem,
necessariamente, avaliagdes sistematicas ou alimentam plataformas de planejamento,
nem mesmo ddo o devido retorno as DRADS ou 6rgdos monitorados. O planejamento,
muitas vezes, é realizado de acordo com a demanda de outras instancias, por informagoes
e controle. A pesquisa evidenciou a necessidade de se definir melhor o papel da supervisao
ou monitoramento realizado pelos setores, a fungao de cada dado solicitado, a utilizagao
das informacgdes, o retorno das avaliagdes e a disseminacao dos resultados.

O Grupo Estadual de Gestao do SUAS e Grupo de Gestao de Cadastros, apesar de
entenderem que os sistemas sdao ferramentas com grande potencial de obtencdao de
informacdes para atividades de monitoramento e vigilancia socioassistencial, no
entendimento desses setores eles realizam atividades de gestdo da informacdo, ainda
distantes de todo potencial e deveriam integrar uma grande rede de informagdes para
alimentar os sistemas de supervisdao, monitoramento e avaliacdao e planejamento. De certa
forma, as observacdes destes setores vao ao encontro dos balangos feitos pelos demais
guestionados pela pesquisa, devendo ser mais bem utilizadas informacdes e avaliacdes
obtidas nas supervisdoes, tecendo uma rede que constitua parte ativa da vigilancia
socioassistencial do Estado de Sdo Paulo.

Ficou evidente no debate em grupo a falta de consensos entre coordenadorias,
setores internos a estas, e até de técnicos da mesma diretoria ou nucleo, sobre o que é
monitoramento, supervisdo, avaliagdo ou vigilancia socioassistencial. Falta clareza também
dos papéis de cada setor da SEDS, ou de outros setores externos, como érgdos gestores
e Conselhos Municipais, na Politica de Assisténcia Social. Esta indefinicdo de
responsabilidades dentro da SEDS ou mesmo no SUAS, sdao o reflexo de uma grande
guantidade de legislagao, fragmentadas em leis, decretos, normas, resolucdes, portarias,
orientacbes técnicas, etc. Foi consenso entre o grupo a necessidade de ser levantada a
legislacdo, estudada e debatida amplamente para nortear as acgdes e dividir os trabalhos e
responsabilidades.

Levantaram-se duvidas especialmente sobre a divisdo de trabalhos entre protecdo
social da sede (CAS) e das diretorias regionais, se existiriam hierarquias ou quais os
respectivos papéis, uma vez que nao existem procedimentos ou clareza sobre a atuacdo
das areas. O consenso foi de que ndao ha uma orquestracdo dos trabalhos dos técnicos de
referéncia da sede e os técnicos das diretorias regionais, que deveriam trabalhar em
conjunto.

Outro consenso do GT Supervisdo foi de que existem agdes de monitoramento e
avaliagdo em todos os setores, mas as atividades de supervisdo ocorrem principalmente
nas DRADS. Isso porgue o conceito inicial de supervisao desenvolvido pelo grupo, por mais
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variado que possa ser, converge em visitas in loco e verificacdo de aspectos praticos e
operacionais da Assisténcia Social, seja de cobranca, alerta, ou orientacdes pontuais aos
gestores e a respeito de servicos e equipamentos socioassistenciais. Entendeu-se,
portanto, que as atividades dos nucleos alocados na sede estdo mais ligadas ao
monitoramento e avaliagdo, e ndao com a supervisdo propriamente, pois lidam com
informacdes e dados obtidos em sistemas on line, instrumentais preenchidos por
municipios, DRADS ou demandas variadas. No entanto, esta reflexao do grupo despontou
outra caréncia, a de estudar, debater e definir os conceitos e significados dos termos, para
que haja um mesmo entendimento entre todos os envolvidos.

4.2 Supervisao nas DRADS

A separagdo dos técnicos do NUASU entre PSB e PSE ainda é incipiente, e trata-se
de uma experiéncia que precisa ser colocada em pratica, para avaliar seus efeitos. Destaca-
se que, nas poucas experiéncias relatadas, o nimero de técnicos para Protecdo Social
Basica € maior do que o nimero de técnicos para Protegdo Social Especial (Média e Alta
Complexidade). Pela analise de algumas respostas dadas a questdo, pode-se inferir que o
contingente insuficiente de técnicos é um fator limitante para a divisdo em PSB e PSE.
Observam-se também alguns relatos que apontam essa necessidade, trazendo questdes
relativas ao tamanho da rede socioassistencial, no caso de municipios maiores. A
organizacao do NUASU faz parte da autonomia dde cada DRADS e, para qualquer sugestdo
ou orientacdo se fazem necessarias maiores informacgdes sobre as dinamicas de trabalho.

Os fatores genéricos que influenciam as demandas de supervisdao sdao: o contingente
populacional, a quantidade de unidades executoras de servigos e o nimero de municipios.
Para contribuir a reflexdo sobre os contingentes de recursos humanos, destacou-se a
necessidade de uma analise mais aprofundada, que poderd ser feita em outro estudo
complementar a esta pesquisa, a respeito da disposicao dos recursos humanos das DRADS
para atividades de supervisao.

O NUASU da menor destaque para supervisdoes da Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade. Pode-se supor que isso ocorre pelo fato de haver menos informacdes,
normativas e demandas do MDS para essa tematica. Paralelo a isso, a demanda por
informagbes desses equipamentos e seu potencial publico-alvo (moradores de rua,
usuarios de SPA, criancas e adolescentes em medida de protecdo, vitimas de violacdo de
direitos, etc.) tém sido alvo de questionamentos e determinacdes advindas do Sistema de
Justica. Estes fatos apontam uma necessidade de criar orientacbes e instrumentais que
supram esta dificuldade de supervisdo dos nucleos.

Em relacdo as indicagdes parlamentares, alguns Nucleos de Avaliagao e Supervisao
analisam os planos de trabalho apresentados, e muitos realizam as visitas técnicas as
entidades para avaliar, de forma conclusiva, se as indicagdes estao dentro do campo
funcional da Pasta, se os servicos estdo de acordo com a PNAS e, em especial com a
tipificacdo, questdes relativas a recursos humanos e infraestrutura, além de verificar se o
local comporta os materiais permanentes solicitados. Estas orientagdes estao previstas na
Portaria CAS-CAF n° 03/2011, e atualmente a Consultoria Juridica desta pasta tem zelado
pelo fiel cumprimento desta normativa.
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Ocorre que, segundo o informado, anteriormente as visitas realizadas
cotidianamente poderiam embasar as informacdes, mas, atualmente, a cada indicagao
parlamentar ha a obrigatoriedade de uma nova visita ao local. Estas visitas as entidades
exigem pareceres do NUASU, e posteriormente do NUCON, para verificar a utilizagdo e a
alocacdo dos equipamentos solicitados. Como é dificil prever quantos e quais processos
chegarao as DRADS, e, principalmente, quando, torna-se dificil a organizacdo de uma
agenda de visitas e supervisdes. Por estes motivos, as indicacdes parlamentares muitas
vezes tém norteado as agendas de visita aos municipios das DRADS para atividades de
supervisoes.

Em relagdo ao planejamento das supervisdes, as DRADS relatam que a dificuldade
em conseguir organizar uma agenda, planeja-la e executa-la, reflete-se nas proprias
equipes, gerando estresse no trabalho e a sensacao constante de ndo cumprimento de
todas as metas necessarias.

Poucas DRADS conseguiram citar informacdes quantitativas, como, por exemplo, o
numero de supervisdoes/monitoramentos realizados em cada servigo. Isso denota que as
proprias DRADS enfrentam dificuldades até para organizar as informacdes obtidas com seu
trabalho diario e ininterrupto, ndo havendo tempo para analisar e tirar conclusdes das
tarefas realizadas.

N3o raro, incorporam-se demandas vindas de outros setores, como as exigéncias
dos diversos 6rgdos da sede, exigéncias de outras instancias da Politica de Assisténcia
Social, exigéncias de diversos outros érgaos de outras politicas e ainda do Sistema de
Justica, e as proéprias solicitagdes advindas dos municipios para as DRADS que, por vezes,
sao atendidas de forma morosa e superficial. A SEDS, por sua vez, exige muitas
informacdes dos municipios, algumas delas ja prestadas a outras instituicées (MDS, por
exemplo), sempre de forma fragmentada e urgente, sobrecarregando o trabalho dos
municipios.

Com relacdo aos contelidos de supervisao e responsabilidades das DRADS existem
discordancias, citadas como: “acompanhamento aos servigos”, “verificacdo dos servicos”,
“orientacdes”, e aquelas que afirmam que entre as atribuigdes “ndo inclui supervisionar”.
Pode-se observar que também falta clareza as equipes técnicas sobre qual é o papel que

lhes compete, no que se refere as praticas de supervisdo/assessoria/monitoramento.

Estas questdes reforcam a necessidade de um estudo da legislagdo e o debate entre
setores da SEDS para promover um reordenamento e otimizacdo das demandas da Politica
Estadual de Assisténcia Social. E preciso um maior alinhamento entre os diversos setores
da SEDS, e desta com instituicdes externas, evitando duplicidade de requisitos de
informacOes, organizacao dessas informacdes e otimizacao dos dados, evitando muitas
situacOes de retrabalho, ou de coleta de dados que sdo parcialmente utilizados, ndo
atingindo todo seu potencial.

Assim, além de esclarecer papéis e atribuicbes das DRADS, melhorar o
planejamento das supervisGes, recomenda-se também a criagdo de novos instrumentais,
atualizacdo daqueles obsoletos e procedimentos de avaliacdo e sugestdes para melhoria
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dos demais. Também se relaciona a estas orientagdes, métodos de arquivamento e
disseminacdo das informacodes.

Sobre a utilizagdo das informacdes obtidas com a supervisdo verificou-se
dificuldades para sistematizar e organizar os dados coletados. Ndo ha uma unicidade ou
uma diretriz comum também para o arquivamento e a transmissao da grande quantidade
de informagdes coletadas, variando conforme a necessidade, a orientagdo dada, e até os
procedimentos internos das proprias DRADS.

Algumas estratégias e sugestdes ja foram citadas nos proprios questionarios
respondidos pelas DRADS, como forma de superar as dificuldades encontradas. Entre
essas, podemos citar:

+ Realizacdo de reunides ampliadas, entre DRADS e municipios, para orientagao
coletiva;

« Otimizar a utilizacdo do telefone e correio eletrénico;

» Necessidade de direcao estadual para padronizacao da supervisao;

+ Promocdo de capacitagdes para todos os funcionarios (técnicos e administrativos do
NUASU, do NUCON e do NA).
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5- CONCLUSAO

E possivel observar grandes avancos na Politica de Assisténcia Social, apds a criacdo
do SUAS. Observa-se que, ao longo dos ultimos anos, a Politica esta se efetivando, nos
diferentes niveis, nacional, estadual e municipal. H3 ainda muitos desafios a serem
enfrentados em todas as instituicdes que compde o SUAS.

A Politica Estadual de Assisténcia Social, e a SEDS, enfrentam problemas
equivalentes aos municipios, guardadas as devidas proporgdes. Muitas dessas dificuldades,
por exemplo, advém de condicdes de infraestrutura e recursos humanos capacitados e em
numero suficiente para lidar com um rol de demandas e atribuicdes que o SUAS traz em
seu bojo.

Os trabalhos do GT Supervisao surgem em um momento importante em que se
fazem necessarias definicdes de procedimentos, ajustes e inovacdes no modelo de gestdo
que possibilitem melhorar a eficiéncia do ente federado estadual dentro do SUAS. Com a
pesquisa realizada pelo grupo, os debates e reflexdes foi possivel apreender os seguintes
topicos que deverdo pautar os proximos trabalhos do grupo:

ESTUDO DAS LEGISLA(;OES - Ficou evidente a necessidade de estudo das leis, normativas,
resolugdes, portarias, orientagdes técnicas, etc., sobre o tema para, entdo, sugerir novas
praticas para algumas atividades de supervisdo e monitoramento. Grande parte da
dificuldade em determinar papéis e responsabilidades de supervisao e monitoramento vem
da pulverizagao desta legislacao. Além disso, existem demandas de diversas instancias que
extrapolam as fungdes de cada setor, acarretando muitos objetos de monitoramento. Isso
tudo aponta, fortemente, a necessidade de um estudo legal-tedrico e debates sobre
atividades pratico-operacionais, buscando deixar claro e evidente quais os objetos de
supervisao e monitoramento e a divisdao de responsabilidades.

DEFINIR CONCEITOS - Os conceitos de supervisdao, monitoramento, avaliagdo, assessoria
técnica, e vigilancia socioassistencial sdo diversos, assim como a compreensao dos técnicos
e gestores da assisténcia social. E preciso debaté-los e assimila-los de forma unificada,
para que todo o Estado realize o que |he cabe na Politica de Assisténcia Social, usando a
mesma linguagem, e com isso criar parametros e alinhar procedimentos frente as
demandas existentes em cada uma dessas areas.

DEFINI(;AO DE PAPEIS e DIVISAO DE TAREFAS - Existe uma indefinicdo dos papéis e
responsabilidades de supervisdo, tanto nos setores das coordenadorias em relagdao as
DRADS, como destas em relacdo aos 6rgdos gestores e Conselhos Municipais. Durante os
debates do GT destacou-se que as atividades de supervisao e orientacdes nos setores
alocados na sede deveriam ser mais amplas e gerais, dando diretrizes as acdes locais,
padronizando os servigos das Diretorias Regionais, captando informacoes e transformando-
as em orientagoes, ferramentas de diagndstico e planejamento para gestores regionais e
locais. Da mesma forma, o papel de supervisdo as executoras de servicos socioassistenciais
cabe as DRADS apenas de forma complementar aos 6érgdos gestores e Conselhos
Municipais. Estas definicbes devem ser contempladas nos estudos de conceitos e
legislagdo, debatidas amplamente e pactuadas pelas partes interessadas.
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INDICACOES PARLAMENTARES - Um aspecto muito destoante em relacdo as atividades de
supervisao foram as indicacbes parlamentares de recursos para as entidades de assisténcia
social. Este fato ocupa a maior tempo e trabalho das supervisoes, além de impossibilitar
qualquer planejamento sistematico, visto que sdo feitas aleatoriamente ao longo do ano.
Além da analise das normativas e portarias que regulam este recurso é importante um
estudo de caso sobre como sao feitas as supervisdes em outras secretarias de estado no
caso de recursos com a mesma origem.

ELABORACAO, ATUALIZACAO, MELHORIA E PADRONIZACAO DOS INSTRUMENTAIS - A
ferramenta usual das supervisdes ou monitoramentos sao chamadas instrumentais (ou
formularios) e permitem orientar a visita e captar informacgdes essenciais e padronizadas.
A pesquisa mostrou que existem objetos de supervisdao que ndo possuem instrumentais.
Em outros casos as DRADS utilizam-se de instrumentais obsoletos ou elaborados por elas
proprias. Casos como estes geram informacdes diferentes, e com baixo potencial de uso.
Houve manifestacdes também de formularios de monitoramento bem elaborados, mas que
poderiam ser melhor desenvolvidos com a contribuicdo dos usuarios. Propde-se um
levantamento dos instrumentais que precisam ser criados, aqueles a serem melhorados e
procedimentos para avaliacdo e melhoria dos existentes.

LEVANTAMENTO DAS DEMANDAS E CORPO TECNICO DISPONIVEL - Durante a elaboracao
do relatorio da pesquisa foi feito um levantamento dos recursos humanos das DRADS e
comparados a demanda de servicos e outros fatores de influéncia nas visitas de supervisao,
como numero de municipios, porte, nimero de unidades executoras, entre outras. Este
levantamento se deu para verificar se os recursos humanos das DRADS era suficiente para
contemplar a supervisdo em todos os servicos e com qual frequéncia. O trabalho se
mostrou interessante e muito valido, mas para seu real valor seria necessario antes definir
as reais demandas de supervisao. Este levantamento serve para verificar a capacidade de
visitas aos locais de execucgdo dos servicos, analisar alternativas de supervisao, prioridades
e boas praticas.

SISTEMA DE GESTAO E TROCA DE INFORMAGCOES - A eficiéncia da SEDS e a eficacia das
supervisdes das DRADS estdo relacionadas ao fluxo e utilizacdo das informacgdes. Para isto
existe a necessidade de arquitetar uma rede de informagdes que alimentem os setores
como os de vigilancia socioassistencial, planejamento e gestdo. Esta tarefa esta
relacionada ao contelddo dos dados captados, aos procedimentos de avalicdo, ao
armazenamento, a organizacao e disseminacdo das informacdes, fomentando decisbes
técnicas relacionadas a gestdo do SUAS.

A Pesquisa das Praticas de Supervisdo na Secretaria de Desenvolvimento Social
possibilitou um retrato eficaz dos procedimentos, assim como dos principais gargalos
relacionados as atividades de supervisdo na SEDS, além de contribuir para orientacdo e
priorizagdo das agdes do GT Supervisdo. O diagndstico e propostas para melhoria e
padronizacao das atividades de supervisao, monitoramento e avaliagdo, necessitam ainda
de maior aprofundamento, conforme demonstram as conclusdes da pesquisa; no entanto,
os resultados obtidos possibilitam nortear as acdes e esforcos. Diante dos resultados e das
analises do GT Supervisdo, espera-se obter a solucdo dos problemas apresentados.
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Prezados Colegas,

O intuito deste questionario é conhecer as praticas de supervisio em seus
aspectos e conteldos reais para que possamos criar procedimentos padroes,
encontrar solucdoes aos gargalos e melhorar a eficiéncia dos trabalhos da SEDS.
Deixamos claro que estas perguntas nao servirao de forma alguma para avaliar
ou julgar o trabalho realizado pelo setor ou pelos técnicos responsaveis pela
supervisdo e pedimos que respondam com a maior fidelidade as atividades
realizadas.

OrientacoOes e sugestoes para o preenchimento do questionario: Cada equipe de
supervisao devera preencher um questionario separadamente; junte todos os
membros de cada equipe que realiza a supervisiao; leiam as perguntas e
respondam juntos; editem uma resposta, o mais claro possivel, que resuma os
relatos da equipe para cada pergunta; ao final, devolvam o material para o
representante da Coordenadoria que participa do GT Supervisao.

Ficamos a disposicao para esclarecer qualquer davida e agradecemos a
colaboracao da equipe ao responder o questionario.

1. Qual o seu setor e Coordenadoria?

O que é supervisionado pelo setor?

Qual a funcdo desta supervisao?

Atende a qual lei, normativa ou demanda?

Quais orientagdes / normativas / instrucdes operacionais baseiam as informacdes

da supervisao?

6. E utilizado instrumental ou material padronizado no processo de supervisdo? (se
nao, prossiga para a pergunta 8)

7. Existem avaliagbes dos materiais (instrumentais) utilizados nas supervisdes? Se
sim, qual periodicidade? Existe participacdo das DRADS neste processo?

8. Qual periodicidade de cada supervisao? (se a equipe supervisiona mais de um
servico e/ou programa, informe cada um e a respectiva periodicidade de
supervisao)

9. Onde as informagdes ficam registradas?

10. As informacgdes sdao compartilhadas com outras Coordenadorias ou DRADS? Se sim,
de que forma?

11. Qual uso faz das informacdes obtidas na supervisao?

12. Quais procedimentos formais sdo tomados apds uma supervisao?

13. Saberia apontar outras metodologias para fazer a mesma supervisao?

uhwn
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
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Prezados Colegas,

O intuito deste questionario é conhecer as praticas de supervisio em seus
aspectos e conteldos reais para que possamos criar procedimentos padroes,
encontrar solucdoes aos gargalos e melhorar a eficiéncia dos trabalhos da SEDS.
Deixamos claro que estas perguntas nao servirao de forma alguma para avaliar
ou julgar o trabalho realizado pelo setor ou pelos técnicos responsaveis pela
supervisdo e pedimos que respondam com a maior fidelidade as atividades
realizadas.

OrientacoOes e sugestoes para o preenchimento do questionario: Cada equipe de
supervisao devera preencher um questionario separadamente; junte todos os
membros de cada equipe que realiza a supervisiao; leiam as perguntas e
respondam juntos; editem uma resposta, o mais claro possivel, que resuma os
relatos da equipe para cada pergunta; ao final, devolvam o material para o
representante da Coordenadoria que participa do GT Supervisao.

Ficamos a disposicao para esclarecer qualquer davida, e agradecemos a
colaboracao da equipe ao responder o questionario.

1. Qual é a sua DRADS?
2. A gqual nucleo pertence?
« NUCON,
+ NUASU PSB,
« NUASU PSE,
« NUASU PSE/PSB

w

Quantas pessoas compdem o nucleo e quantas costumam fazer supervisao?

4. Descreva brevemente o que o nulcleo supervisiona e com qual frequéncia.
(Exemplo: Orgdo Gestor Municipal, Servicos Socioassistenciais, Equipamentos,
Programas, Emendas, Fundo a Fundo, etc.)

5. Nas situacdes em que a DRADS nao consegue efetivar a supervisao, ou consegue
apenas uma vez ao ano, qual o principal motivo?

6. Como sdo feitas as supervisdes? (visitas, reunides ampliadas, e-mail, telefone,
outros meios)

7. Em uma visita de supervisdo, o técnico (ou a equipe) faz um planejamento ou segue
um roteiro? Se sim, descreva quais os preparativos e procedimentos anteriores a
visita.

8. O planejamento da supervisao pode variar devido algum fator, como o porte do
municipio, distancia geografica, disponibilidade da equipe, complexidades da gestao
ou rede municipal etc.? Se sim, fale das adaptagdes possiveis.

9. Os técnicos aplicam instrumentais na supervisao? Se sim, quais sdo eles, para que
servem as informacdes e onde sao utilizadas?

10. Onde ficam registradas as informacdes das supervisdes realizadas? A DRADS utiliza
essas informacdes de alguma forma? Se sim, exemplifique.

11.Diga qual o tempo médio que leva uma visita de supervisdao, conforme o local e o
objetivo.

12.Em relagdo as supervisdes realizadas, qual delas se destaca por ser mais dificil e

qual delas se destaca por ser mais facil de supervisionar e porqué.
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13.Além das perguntas solicitadas formalmente para a supervisdo, como os técnicos
conseguem avaliar se uma gestdo é boa ou ruim? Descreva brevemente alguma

situagdo ou caracteristica marcante que leva o técnico a avaliar a gestdo de forma
positiva ou negativa.
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GRUPO DE TRABALHO DE REESTRUTURACAO DOS PROCEDIMENTOS DE
ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO DA REDE SOCIOASSISTENCIAL - GT
SUPERVISAO (COMPOSICAO)

Coordenacgao do GT
» Guilherme Guimaraes Pallerosi - Coordenadoria de Acao Social (CAS)

Diretoria Regional de Assisténcia Desenvolvimento Social (DRADS):
* Macro I - DRADS Sorocaba: Sonia Maria de Carvalho
« Macro II - DRADS Fernandodpolis: Fernanda Mara Trindade Vicente / Flavia C. G. Resende
« Macro III - DRADS Ribeirao Preto: Alcimar Amaro Dias
+ Macro IV - DRADS Avaré: Elza Castilho Albuquerque / Andréia Ap. de Oliveira
+ Macro V e VI - DRADS Grande Sdo Paulo Leste/ Vale Paraiba: Claudia Braz Marzagdao

Coordenadoria de Acao Social (CAS)
. Grupo Estadual de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS): Tatiane Sousa
Magalhdes
« Protecdo Social Basica: Cristiane Lamin Aguiar/ Adriana Scatena Raposo
» Protecao Social Especial: Janete da Silva Lopes

Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS)
+ Heder Claudio de Souza

Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE)
» Grupo de Avaliacdo e Monitoramento: Priscila de Souza/ Milton de Freitas Nunes
» Grupo de Disseminagdo da Informacao: Leonardo Gomes Nogueira

Colaboracao
+ Jodo Jorge Dér Filho (CAS)
» Hélio Lélis Leite (DRADS Grande SP Oeste)
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

Introducao

O documento que segue foi elaborado a partir da unido de estudos e textos, escritos
e debatidos pelos membros do GT Supervisdo, entre fevereiro e agosto de 2013, buscando
criar um consenso quanto a praticas de supervisdo na Secretaria de Desenvolvimento
Social do Estado de Sao Paulo (SEDS).

Um dos objetivos principais deste texto é conceituar os assuntos ligados ao tema
da supervisdao e acompanhamento da gestdo municipal e da rede de instituigcdes
socioassistenciais, a partir de estudos técnicos. O material serve para a definicdo de
diretrizes e praticas de acompanhamento e supervisdao na SEDS, assim como base para
desenvolver metodologias de monitoramento, avaliagdo e visitas técnicas da Secretaria
Estadual de Desenvolvimento Social.

O presente trabalho dé& prosseguimento aos resultados obtidos no “Relatério de
Pesquisa: Pratica de Supervisdo na Secretaria de Desenvolvimento Social”, elaborado pelo
GT Supervisao em 2012.

A pesquisa realizada em 2012 fez um levantamento detalhado junto aos técnicos
da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, sejam aqueles alocados nas
Coordenadorias da sede ou em uma das 26 Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS) espalhadas pelo Estado, obtendo-se importantes
conclusdes sobre as atividades de supervisao e acompanhamento desenvolvidas pelo
orgao.

Em sintese, o estudo precedente mostrou a existéncia de entendimentos difusos e
por vezes conflitantes entre as diversas areas, em muitos casos entre profissionais do
mesmo setor, além de ndo existirem diretrizes claras que conduzam ao conjunto das
praticas de supervisao.

A auséncia de diretrizes e consensos quanto aos procedimentos de supervisao tém
entre suas consequéncias mais evidentes a falta de fluxos e padrdes nos servicos prestados
pelas diretorias regionais, além da subutilizagdo, tanto pela sede quanto pelas regionais,
das informacdes obtidas neste processo.

A instituicdo das novas praticas consolidadas pelas novas leis e normativas da
assisténcia social, instituidas desde a década de 1990, passa a conflitar com conceitos e
atuagdes antigos (e arraigados) na gestdo publica da assisténcia social, exigindo
entendimentos e consensos entre o conjunto de trabalhadores e gestores da SEDS.

Desta forma, o trabalho do GT Supervisdo, desde 2012, buscou estudar conceitos
gue envolvam supervisdao e/ou acompanhamento da gestdo, assim como as principais
legislagdes que tratam do assunto, propondo diretrizes, fomentando um debate e buscando
alinhar as acdes sob o prisma da eficacia, eficiéncia e, principalmente, a efetividade.

O trabalho esta dividido em 4 partes: a primeira contextualiza brevemente todos os
trabalhos de acompanhamento da gestdo publica estratégica (supervisdao, monitoramento,
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avaliacdo e vigildncia socioassistencial); a segunda parte traz um conteudo tedrico-
conceitual, com definicbes das praticas de supervisao na assisténcia social, principalmente
sob a visdo do Estado, dentro do SUAS; a terceira parte € um apanhado das principais leis
e normas que tratam do assunto, demonstrando o papel do gestor publico estadual em
relacdo aos demais gestores das outras esferas governamentais. Por fim, a quarta e ultima
parte traz o resultado do cruzamento destes estudos, com proposta de diretrizes para os
trabalhos de acompanhamento. Em suma, na conclusdo do trabalho s3do propostas
diretrizes elaboradas pelos membros do GT Supervisao, debatidas entre os setores ligados
a estas atividades. Pretende-se com este material criar um consenso de como deve ser o
acompanhamento a ser praticado pelo gestor estadual.
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1. Gestdo Estratégica, Politicas Publicas e o Sistema Unico de Assisténcia Social.

O conceito de administracdo publica burocratica nasceu no final da Idade Média
(século XV), crescendo e desenvolvendo-se nos séculos posteriores, ficando mais complexa
até o final do século XX, quando chega ao apice e se torna obsoleto. Um dos fatores que
levaram a decadéncia da burocracia publica moderna é o modelo pouco democratico e
participativo, inflexivel, caro e pouco eficiente. Com a crescente demanda em defesa dos
direitos sociais o cidaddo passou a entender-se como usuarios dos servicos publicos
passando a ter um papel mais ativo na gestdo do Estado e na aputa das politicas publicas.
As politicas de assisténcia social possuem uma importante influéncia na génese desta
mudancga, pois foi uma das primeiras formas de intervencao social do Estado.

O modelo de gestdo publica estratégica passa a ser um substituto a burocracia nas
Ultimas décadas do século XX. Se, de um lado, a administracdao dos servigos publicos vem
se afastando do controle centralizador, por outro, busca aproximar-se da gestdo racional,
técnica e estratégica. Outra caracteristica intrinseca a gestdo publica contemporéanea € a
articulagdo intersetorial e com os atores envolvidos em cada politica, seja por consultas a
populacdo, ou representacdes de entidades da sociedade civil, através de instancias
consultivas ou deliberativas. No entanto, este novo modelo exige melhor planejamento e
flexibilidade dos programas governamentais, ajustando-se aos cenarios e multiplas
demandas.®

A gestdo estratégica foi uma adaptacao a crescente demanda da sociedade civil por
exceléncia dos servigos publicos, isto €, toda acdo dos poderes publicos passa a ser cobrada
nos aspectos da efetividade, eficacia e eficiéncia. O significado destes principios da gestdo
estratégica é:

« FEfetividade é a capacidade de uma acdo produzir efeito mensuravel. Possui uma
relacdo intima com a modernizacdo das politicas publicas, referindo-se a dimensao
dos beneficios a populacdo em relacdo determinada acdao governamental. A
efetividade das politicas socioassistenciais significa essencialmente a reducdo da
situacao de vulnerabilidade e a inclusao social.

« Eficacia € um dos principios mais basicos da gestao publica, consistindo em realizar
um trabalho com foco no resultado, concluindo-se o que foi planejado.

« Fficiéncia é complementar a eficacia, um principio que procura o minimo dispéndio
de recursos e esforcos para execucao de algo. O conceito pressupde métodos
racionais precisos e coerentes com as metas, para que seja realizado com a melhor
economia de recursos (financeiros, humanos, materiais, naturais etc.).

O novo modelo da gestdo publica se baseia na capacidade de adaptacdo, inovacdo e,
principalmente, o atendimento ao “consumidor”, que no caso da assisténcia social,
relaciona-se com a protecao social que decorre de demandas socioassistenciais, de
mercado e de vulnerabilidades decorrentes do ciclo de vida. Os parametros da gestdo
publica estratégica é a exceléncia dos servicos, programas, projetos e beneficios,
respeitando os principios da efetividade, da eficacia e eficiéncia.

5 (Abrucio; Storino; Sano; Bueno, 2009)
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A Constituicdo brasileira de 1988 abarcou em parte as tendéncias do modelo publico
gerencial, ainda deixando, contudo, brechas e interpretacdes ambiguas, coabitando
conceitos obsoletos com novas formas de pensar. Definicdes mais claras (e enfaticas)
viriam posteriormente, como na Emenda Constitucional 19 (de 04 de junho de 1998), por
exemplo, que alterou o Artigo 37, estabelecendo a adogao do principio da eficiéncia na
administracdo publica brasileira, junto aos da legalidade, impessoalidade, moralidade e
publicidade.

Os novos moldes da gestdo publica brasileira ficariam evidentes em legislagoes e
politicas publicas posteriores, mais do que na prépria Constituicdo Federal (promulgada no
final da década de 1980), com destaque a Lei Organica de Assisténcia Social de 1993; a
Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004; e ao Sistema Unico de Assisténcia Social
de 2005. Esta nova configuragao das politicas publicas de assisténcia social, unificada, com
responsabilidades repartidas entre os entes federativos e com participacao ativa de
conselhos constituidos por representantes da sociedade civil organizada, caracteriza-se em
um molde gerencial bastante avangado®.

O atual modelo de gestao publica funciona com base nas Politicas Publicas, que dao
estatuto e diretrizes as demais etapas, normalmente orquestradas no formato de
programas e projetos, que por sua vez devem ser instituidos em Planos, que constem
Objetivos claros, organizados em dimensdes quantitativa, temporal e espacial, dispostos
em Metas mensuraveis. Esta organizacdo se presta a geréncia de Impacto, isto é, o
resultado esperado de um programa ou projeto, aquilo que pode ser atribuido
exclusivamente as acOes planejadas e executadas. Para se medir a efetividade destas
acdes, ou 0 seu impacto, devem ser estabelecidos Indicadores, a quantificacdo que permite
mensurar os resultados do programa, assim como acompanhar, monitorar e avaliar todo
0 processo’.

No atual contexto da gestdo publica socioassistencial, o acompanhamento
gerencial, a supervisdo, o monitoramento, visitas técnicas, avaliacGes e diagnodsticos
socioassistenciais tomam importancia estratégica e imprescindivel, orientandos planos e
garantindo a efetividade das agodes da politica publica.

O novo modelo de gestao publica tem como caracteristica a captacdo de demandas e a
afericdo do impacto das acgoes, pelo monitoramento de indicadores e o0 acompanhamento
da gestao territorial. Na assisténcia social, estas atividades fazem parte dos arcaboucos do
acompanhamento da gestdo e da vigilancia socioassistencial.

No atual modelo de gestdo publica brasileira, as atividades de supervisdo,
acompanhamento, monitoramento, avaliacdo da gestdo, assim como Vvigilancia
socioassistencial e diagnodstico territorial, sdo os instrumentos estratégicos que orientam o
planejamento e aferem os principios da eficacia, da eficiéncia e da efetividade da gestao,
sempre com vista ao melhor atendimento das demandas sociais.

6 (Meirelles, 2002); (Castro, 2006); (Carvalho, 2011)
7 Cunha (2006)
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2. Supervisao e acompanhamento da Gestao Estadual da Assisténcia Social:
evolucao dos conceitos e novas praticas

Supervisdo é o ato de supervisionar: funcdo do supervisor, palavra genérica com
diferentes interpretacdoes ao longo das ultimas décadas. A definicdo segundo o dicionario
é: dirigir ou orientar inspecionando de um nivel superior’. Em outro dicionario,
encontramos o complemento a definicdo: avaliar por fim os resultados e a eficiéncia de um
trabalho®. O termo supervisdo foi moldado por um modelo de Politica Pablica centralizadora
e burocratica que se tornou obsoleto, mas se manteve uma atividade necessaria, ganhando
novas nuances definidas pelo modelo de gestdo publica do final do século XX.

O termo supervisdo se liga, complementa e se confunde com outra diversidade de
conceitos como: acompanhamento, vigilancia, diagndstico, monitoramento, avaliagdo,
visita técnica, assessoria, orientacao, fiscalizagdo, inspegdo, vistoria, entre outros. Destes
termos, todos podem fazer parte da rotina de acompanhamento da gestdo territorial da
assisténcia social, em maior ou menor medida.

Atualmente, supervisdo é o termo referente ao acompanhamento da gestdao de
programas, projetos, servicos e beneficios do Sistema Unico de Assisténcia Social, com
intuito de melhorar a gestdo, instituir padroes de atendimento e manter a exceléncia dos
servigos publicos.

2.1. Mudanca do sentido de supervisdo na assisténcia social

O que entendemos por supervisdao? Quais os sentidos e concepgdes que a
supervisdo tem assumido no campo da Assisténcia Social? Qual a finalidade da supervisao
na gestao publica?

A supervisdo, no sistema publico burocratico, tem a fungdo de controle sobre os
servicos publicos e outras instituicdes subordinadas ao poder central, diferindo-se do
conceito de gestdo publica estratégica, que possui foco no acompanhamento e
aprimoramento dos servigos.

A supervisdo dos gestores publicos nas politicas de assisténcia social tem se
distanciado das praticas centralizadoras, ampliando o sentido de fiscalizagdo, para a
cooperagao, acompanhamento e apoio técnico. Atualmente, os conceitos de supervisdo se
enquadram melhor na nogao de assessoramento ou de consultoria, embasada e legitimada
na ideia de competéncia e ndo de mando (ou hierarquia)*©.

A supervisdo da gestdo publica socioassistencial afastou-se do carater hierarquico,
centralizador ou censor, passando a ter o papel de acompanhamento técnico e qualitativo.
Com a instituicdo de um sistema uUnico da assisténcia social (SUAS), Unido, Estados,
Municipios e sociedade civil organizada (Conselhos) possuem igualmente papéis de apoio
e cobranga mutuos??.

8 Houaiss, Dicionario da lingua portuguesa, Editora Objetiva, RJ, 2008.

9 Dicionario Brasileiro da Lingua Portuguesa, Mirador Internacional, SP, 1980.

10 Guerra e Braga, 2011

11 politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) garante institucionalmente a participacdo do cidaddo na elaboracdo e
fiscalizagdo das politicas publicas por meio do controle social, isto €, dos conselhos e das conferéncias de politicas publicas
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Teoricamente, hoje sdo vigentes duas formas de supervisao no campo da
Assisténcia Social; a primeira com sentido de acompanhamento técnico-gerencial, voltado
ao aprimoramento e padronizacdo das politicas, servigos, programas, projetos, equipes
técnicas e profissionais da area; outra voltada a formacdo continuada e qualificagdo
profissional, com o objetivo de construir o projeto ético-politico profissional dos
trabalhadores que executam a politica de assisténcia social. Ambas as modalidades estao
associadas e fortemente vinculadas, diferindo-se no espaco dado a cada trabalho técnico
na administracdo e gestdo da Politica Publica.

A supervisdo do tipo técnico-gerencial tem como objetivo o controle das etapas de
trabalho, funcdes e ciclos existentes, tem como estratégia organizar o trabalho e orientar
os integrantes da equipe para desenvolver melhor o que |hes compete. A supervisdo
gerencial é fundamental para o funcionamento de uma estrutura como o SUAS, mas
desassociado da perspectiva formativa, pode reduzir o contelido de supervisdo a um
monitoramento pontual do trabalho'?.

Conforme verificado no “Relatdrio de Pesquisa: Pratica de Supervisdo na Secretaria
de Desenvolvimento Social”3, as praticas de supervisdao gerencial da SEDS, quando ndo
se inserem em uma sistematica ampla, com acesso as informacdes por outros setores,
avaliagOes periddicas e participativas, tornam-se atividades pro forma e destituidas de
sentido para os técnicos que executam o trabalho.

O enfoque formativo originou-se na formagdo académica como método de formacao
continuada, realizado por quem detém maior experiéncia em certas areas, transmitindo a
sua experiéncia em termos de atitudes, habilidades e valores ético-politicos as demandas
pratica do profissional. No contexto da gestdao estadual da assisténcia social, este enfoque
esta relacionado a transmissdo de conhecimentos obtidos pela capacitacdo, qualificacao
continuada, troca de experiéncia entre técnicos, reflexdes, avaliacdes, diagnésticos,
estudos e outras dindmicas que possam ser disseminadas para outros gestores ou
executoras das politicas publicas, durante visitas técnicas e demais atividades de
acompanhamento.

No entanto, a perspectiva de qualificacao do trabalho profissional dos trabalhadores
do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) s seria possivel criando-se ambientes que
beneficiem o fluxo de informacdes e o didlogo entre técnicos e niveis de gestdo. Sem fluxos
ou sistemas participativos, o supervisor passa a ser um captador de informacoes
censitarias ou um fiscalizador de aspectos pontuais do SUAS.

setoriais (BRASIL, 2004). A sociedade civil organizada passa a fiscalizar a execugdo das politicas publicas locais junto as demais
instancias publicas, destacando-se o papel dos Conselhos Municipais (CMAS) na aprovagdo dos Planos Municipais de
Assisténcia Social.

12 Campos & Garcia, 2007.

13 GT Supervisdo, 2012.
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A reducdo das atividades de supervisao em fluxos cerrados ou setores estanques limitam
o potencial gerencial do acompanhamento, assim como do poder de qualificar profissionais,
ou mesmo gerar consensos entre os proprios técnicos da Secretaria de Desenvolvimento
Social. A Norma Operacional Basica (2012) traz um papel de destaque a disseminacdo da
informacdo como parte essencial para o acompanhamento da gestdo e vigilancia
socioassistencial.

Enquanto um enfoque da supervisdao atua fundamentalmente sobre o processo de
trabalho (técnico-gerencial), o outro se atem a qualificacdo dos recursos humanos. Tendo
em vista a fungdo do gestor estadual da assisténcia social no SUAS, diante da diversidade
de gestdes municipais, ambos os enfoques fazem parte da rotina de trabalho e sao
essenciais para qualificacdo do SUAS no Estado.

2.2. Caracteristicas gerais das praticas de acompanhamento

Hoje, varias atividades se inserem no dia a dia do acompanhamento da gestao
municipal de assisténcia social. Uma supervisdo pode ter métodos diferentes, dependendo
da situacdo, mas sempre deve ser uma atividade sistematica, programada e planejada,
com intuito de obter informacgdes estratégicas, qualificar os técnicos, padronizar e melhorar
0s servicos prestados pelo poder publico.

A atual configuragdo da Politica de Assisténcia Social, afasta o carater de
supervisOes restritas as agdes burocraticas, fiscalizadoras e controladoras, prestando-se
principalmente a orientagdo de técnicos e gestores, além do subsidio as dindmicas de
avaliacdo das gestdes municipais, planejamento, apoio e providéncias junto as instancias
de governo, de forma transparente e acessivel para a implementacdo do controle social.

A Norma Operacional Basica (NOB / SUAS 2012), Capitulo V, institui que o processo
de acompanhamento do SUAS pelas trés instancias de gestdo publica se ddo pelo
monitoramento de dados e indicadores obtidos nos sistemas on line ou outras fontes de
dados, em visitas técnicas, por denuncias, fiscalizagbes, auditorias. As visitas técnicas e
orientacbes presenciais ao gestor local sdo as praticas mais conhecidas para articulagdo
entre as instancias executoras e o gestor estadual, onde se ddo as orientacdes especificas
e a qualificacdo da gestao local.

No entanto, em se tratando do acompanhamento estadual da gestdo territorial da
assisténcia social, o monitoramento de indicadores é estratégico auxilia uma visdo ampla,
planejando agdes e priorizando demandas. Atualmente, a captacdo de informagdes nos
sistemas on line gera dados secunddrios que funcionam como indicadores com alto
potencial para analises e avaliagdes. O monitoramento de indicadores de gestdo possibilita
verificar evolugGes (ou involugdes) de situacbes durante periodos determinados, ou mesmo
perceber cenarios, comparando territérios e cruzando dados.

Muitas vezes, o contato pessoal entre entidades executoras de servigcos
socioassistenciais, conselhos locais, gestores municipais e estaduais se faz imprescindivel
para o acompanhamento, capacitacao e qualificacdo do corpo técnico. Diante o tamanho
do Estado e o corpo técnico disponivel, outras técnicas de supervisao, como reunides
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ampliadas, féruns técnicos, palestras, tecnologias de educacao a distancia (EAD), reunides
regionais, etc., fazendo-se necessarias e muito eficazes, além de facilitarem debates e
consensos.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) enfatiza, no eixo de “Planejamento
- Monitoramento - Avaliacdo”, trés grandes momentos que indicam uma sistematica para
estas praticas gerenciais em nivel estadual. Primeiramente, cita-se o apoio técnico e
assessoramento aos municipios, assim como atividades de capacitagdo, palestras,
reunioes, visitas técnicas, para acompanhamento da gestdao municipal. Outro momento é
0 acompanhamento da gestao, ou melhor, o monitoramento dos dados, a organizacao e
analise das informagdes. Enfim, destacam-se avaliagdes, com as devidas correcdes de
trajetodrias, disseminacdo de informagoes e planejamentos periddicos.

Para orientacdao das praticas de acompanhamento do gestor estadual, existem iniUmeras
normativas e materiais produzidos pela instancia federal e pelo proprio corpo técnico
estadual. No entanto, destaca-se a necessidade de criar um sistema onde informacoes
obtidas, assim como avaliagbes, providéncias e apoios figuem disponiveis, de forma
transparente e acessivel para o acompanhamento da gestdo.

2.3. Vigilancia Socioassistencial na Politica de Assisténcia Social

Vigilancia Socioassistencial, assim como o acompanhamento da gestdo é uma
pratica instituida pela legislagdo da assisténcia social com vista a gestdo estratégica e
efetiva. Compete a vigilancia estabelecer relacdo entre a demanda e a cobertura de
servicos, permitindo a qualificacdo da Protecdo Social, a organizacdo e efetivacao da
Politica de Assisténcia Social.

Enquanto os fluxos das praticas de acompanhamento se centram na qualidade da gestdo
e qualificacdo técnica, a vigilancia traz o foco as situacdes de vulnerabilidade
socioassistencial dos territorios. A Vigilancia Socioassistencial converge a adequacdo dos
programas, projetos, servigos socioassistenciais, beneficios e transferéncias de renda as
necessidades e demandas socioassistenciais identificadas em um determinado territério.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) institui a Vigilancia
Socioassistencial, que trabalha com base nos conceitos de risco, vulnerabilidade e
territério. Isto é, a vigildncia socioassistencial sera exercida, por meio da analise dos
indicadores de risco e vulnerabilidade, sempre na perspectiva territorial, com base nos
parametros de qualidade e oferta de Servigos Socioassistenciais!4.

4 Evolugdo do conceito de vigilancia socioassistencial na legislagdo de assisténcia social brasileira: Politica
Nacional de Assisténcia Social (2004) _ “producdo e sistematizacdo de informagGes através de indicadores e
indices territorializados das situacGes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre familias e/ou
individuos”; Plano Decenal da Assisténcia Social (2008) _“o desenvolvimento da capacidade e de meios de gestdo
para conhecer a presenca das formas de risco e vulnerabilidade social da populagdo e dos territorios e seus
agravos”; Lei Orgénica de Assisténcia Social (conforme redacdo dada pela Lei n® 12.435, de 2011) _ “visa a
analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas,
de vitimizagGes e danos”; Norma Operacional da Assisténcia Social (2012) _ a Vigilancia Socioassistencial é
caracterizada como uma das funcdes da Politica de Assisténcia Social e é realizada por intermédio da producao,
sistematizacgdo, anadlise e disseminacdo de informagoes territorializadas, e trata das situagGes de vulnerabilidade
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Organograma 1- Gestdo Estratégica da Assisténcia Social: Vigilancia
Socioassistencial e Acompanhamento da Gestao Territorial Estadual

Gestao Estratégica da Assisténcia Social

Vigilancia Socioassistencial: Supervisdo da Rede Executora
de Servicos e Beneficios:
Riscos e Vulnerabilidades Sociais Servicos e Beneficios Socioassistenciais

Diagndsticos
Socioassistenciais

Avaliagdo da Rede
Socioassistencial

Estratégias de agdo e

adequagdes as demandas Qualificagdo, orientagdo,
sociais, diretrizes a politica apoio técnico e
estadual padronizagdo de servigos e
atendimentos
Demandas e Diretrizes Gestao e Planejamento |

Vigilancia socioassistencial, assim como o acompanhamento da gestdao (ou supervisao),
sao ferramentas complementares e indispensaveis para se efetivar uma gestao estratégica
da assisténcia social.

A recente norma operacional da assisténcia social define que a Vigilancia
Socioassistencial deve contribuir para que as equipes dos servigos socioassistenciais
avaliem sua prépria atuacdo, para a ampliacdo do conhecimento sobre as caracteristicas
da populagdo e do territério, o melhor atendimento as necessidades e demandas
existentes, um planejamento que assegure a oferta de servicos e beneficios as familias e
individuos mais vulneraveis (Brasil, 2012).

No Estado de S&o Paulo, apenas 53 municipios (8,2%) declararam possuir Equipe
de Vigilancia Socioassistencial, isto &, pessoal especializado que realiza estudos e
diagndsticos socioassistenciais, enquanto 367 municipios (56,8%) informaram que
executam acoes de Vigildncia Socioassistencial. Ja em relacdo a acbes de monitoramento
a frequéncia cresce para 82%, uma vez que 534 municipios afirmaram realizar agdes de
monitoramento (PMASweb 2013).

As atividades de vigilancia socioassistencial no ambito da politica estadual de assisténcia
social envolve o monitoramento de dados, analises periddicas, diagndsticos regionais e

e risco (...) e violagdo de direitos em determinados territérios e do tipo, volume e padrdes de qualidade dos
servigos.
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disseminacdo da informacao que, por sua vez, devem alimentar planos e fomentar
estratégias de acdo. A vigilancia orienta o foco dado as supervisdes, assim como as
supervisOes possibilitam avaliar a capacidade de atendimento as vulnerabilidades e riscos
sociais demandantes.

2.4. Monitoramento

O Monitoramento é uma pratica que se constitui como um dos eixos fundamentais
da Politica Nacional de Assisténcia Social, ao lado da supervisdo e da vigilancia
socioassistencial. E também por meio do Monitoramento que se produzem as informagdes
e dados que irdo subsidiar um diagnostico socioassistencial, assim como a avaliacdo da
gestdo, dos servicos, projetos e programas.

O conceito de monitoramento das Politicas Publicas consiste em realizar uma
observagao criteriosa e objetiva de algo que esta ocorrendo, com base em dados (ou
indicadores) mensuraveis que permitam comparar os resultados com aquilo que
entendemos como limite ou expectativa. Assim, entende-se monitoramento como a analise
periddica e sistematica de um indicador, observando a evolugdo ao longo do tempo ou
comparando com outros dados, de forma a tomar agdes condizentes a situacéo.

O monitoramento de dados considera contextos territoriais (Bairros, Distritos, Municipios,
Regides, Estados, etc.) e temporais (dias, semanas, meses e anos). Desta forma, podemos
verificar como servicos, assim como riscos e vulnerabilidades socioassistenciais,
comportam-se ao longo do tempo em determinado local, comparando evolucdes ou
cruzando resultados dos indicadores.

A comparacao de dados monitorados temporalmente contribui para constatacdes
sobre evolucdo ou regressdo de algo. Os comportamentos vistos por periodos também
apontam situagdes que interferem positiva ou negativamente nos resultados desejados. A
analise territorializada contribui para o direcionamento das agdes de acordo com as
particularidades regionais.

O monitoramento costuma ser um processo associado a avaliagdo, com a finalidade de
corrigir o rumo das acgOes, redimensionar metas e objetivos. Logo, os objetos de
monitoramento devem ser passiveis de quantificacdo (mensuraveis) e de observacao
acurada, objetiva e sistematica (afericao/medigdo).

Conforme pode se deduzir, varios podem ser os objetos de monitoramento, desde
que estes sejam passiveis de quantificacdo (mensuraveis) e de observagdo acurada,
objetiva e sistematica (afericdo/medicdo).

No caso de Projetos, Programas e Politicas Publicas, o ideal é que o objeto de
monitoramento contribua com a avaliagdo de metas estabelecidas em plano de agdo ou
outro instrumento de planejamento. O monitoramento de dados sociais (populacdo, renda,
violéncia, salde, educagdo, etc.) costuma ser variado, e tais dados estdao normalmente
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inter-relacionados. O processo de monitoramento envolve, ainda, a escolha de
metodologias pautada por um cronograma de captacdo de dados e avaliacdo.

Nesse sentido, a Vigilancia Socioassistencial utiliza diagnosticos sociais, isto &, a
analise de dados multidimensionais normalmente por metodologias participativas ou
equipes interdisciplinares.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e a Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo (SEDS) possuem sistemas de informacao,
de registro e de cadastro que podem ser utilizados para o monitoramento analitico da
informacdo, para a sintese e disseminacdo que prestara o retorno da informacdo para as
equipes desenvolverem o acompanhamento das agdes, o qual podera também traduzir-se
numa forma de monitoramento/acompanhamento in loco, ou seja, no foco mais préximo
do territorio.

Dentre esses sistemas de informagao, destacam-se:

v Sistema PMASweb: permite visualizar e mapear toda a rede socioassistencial dos
municipios, bem como os servicos que estdo sendo ofertados pela rede, metas anuais
e mensais para atendimento, RH e repasse de recursos. O sistema também permite
que sejam inseridas informacdes estratégicas da gestdo municipal (e conselhos locais
de assisténcia social) como: estrutura, planejamento de acbes, vigilancia
socioassistencial e atividades de monitoramento.

v Sistema Pro-Social: cadastro das familias em situacdo de vulnerabilidade social e
dos programas e acgdes sociais desenvolvidos pelo governo estadual e demais
instituicdes publicas e privadas.

v Registro Mensal de Atendimentos e Sistema Estadual de Cadastramento dos
Servicos de Medidas Socieducativas (MSE): identificacdo e caracterizacdo de
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas. Ha dois tipos de medidas:
Liberdade Assistida (LA) e Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC).

v CadSUAS: permite visualizar os equipamentos onde sao ofertados os Servigos da
Rede Socioassistencial, bem como a area dos Recursos Humanos (RH) da Politica de
Assisténcia Social.

v Rede SUASWeb: sistema com funcionalidades especificas para a gestdo do Sistema
Unico da Assisténcia Social (SUAS). Compreende informacdes sobre Plano de Acdo
(planejamento das acdes cofinanciadas), demonstrativo sintético de execucdo fisico-
financeira (prestacdo de contas), consulta a dados financeiros (contas correntes,
saldos e repasses) e consulta a base cadastral dos beneficiarios do Beneficio de
Prestagao Continuada (BPC).

v Sistema de acompanhamento de Beneficiarios (PBF, BPC, PETI etc): Para
orientar o trabalho dos Gestores Municipais e do Distrito Federal, o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome disponibiliza lista com nomes dos
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beneficidrios do BPC cujas familias devem ser inseridas no Cadastro Unico,
disponibilizadas no Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia - SIGPBF.

SISJOVEM, SISPETI e SIGPBF: sdo sistemas que, respectivamente, fornecem aos
gestores de assisténcia social (das trés esferas de governo) informacdes consolidadas
sobre a execucao de servigos socioeducativos (SISJOVEM); acompanha a frequéncia
mensal das criancas e dos adolescentes do PETI (SISPETI); ferramenta de gestdo
destinada a todos os gestores e técnicos que atuam na execugdo € no
acompanhamento do Programa Bolsa Familia (PBF), na esfera federal, estadual e
municipal (SIGPBF).

CENSO SUAS: ferramenta de coleta dados anuais por meio de formularios eletrénicos
preenchidos pelas secretarias e conselhos de assisténcia social dos estados e
municipios.

CadUnico: Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico) é um instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda,
entendidas como aquelas que tém renda mensal de até meio saldrio minimo por
pessoa ou renda mensal total de até trés salarios minimos, trazendo informacodes de
todo o nucleo familiar, das caracteristicas do domicilio, das formas de acesso a
servigos publicos essenciais e, também, dados de cada um dos componentes da
familia.

Prontuario SUAS: instrumental técnico que visa auxiliar o trabalho dos profissionais,
organizando as informagdes indispensaveis a realizacdo do trabalho social com as
familias e registrando o planejamento e o histérico do acompanhamento familiar.

Sistema RMA (Registro Mensal de Atendimentos) e RMA-i (Registro
Individualizado de Atendimentos) para Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS): aplicativo que instituiu pardmetros nacionais para o registro das
informacdes relativas aos servicos ofertados nos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social - CRAS, nos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social -
CREAS, e definiu o conjunto de informacgdes que devem ser coletadas, organizadas e
armazenadas pelas referidas unidades, em todo o territério nacional.

Relatorios de Informacgoes Sociais: contém dados que formam um banco de dados
de alta performance, com informagdes sobre o Bolsa Familia, acdes e servicos de
assisténcia social, seguranga alimentar e nutricional e inclusdo produtiva realizadas
pelo MDS no Distrito Federal, estados € municipios. Por meio dessa ferramenta, os
cidaddos acessam relatérios customizados (personalizados), de acordo com suas
necessidades ou preferéncias. As informagdes abrangem a atuagdo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome em ambito nacional, estadual e municipal.
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Para que haja um monitoramento continuo da gestao, seguido de avaliagdes periddicas, a
SEDS deve definir os principais indicadores disponiveis, disponibiliza-los e dissemina-los,
além de criar um fluxo permanente de dialogo entre equipes para que se fomentem planos
de apoio aos municipios e o planejamento de acdes estratégicas.

2.5. Avaliacao

Para entendermos as praticas de avaliagao na gestao publica, devemos sempre nos
perguntar: para que sdo feitos acompanhamentos, monitoramentos e outras coletas de
informacdes? O que observar nas informagdes obtidas? E para quais aspectos devemos ter
maior atencgao?

As metodologias de monitoramento e avaliagdo estao intimamente ligadas e nao
devem ser, de maneira alguma, procedimentos pro forma, mas espelhar linhas de
pensamento claras e refletir agdes bem definidas, com foco em melhorias de gestdo,
economia e otimizacdo de recursos, e, principalmente, em resultados factiveis. A definicao
destas metodologias e seus processos praticos necessitam que, a priori, se defina os
objetivos especificos que se deseja atingir para entdo optar pelo melhor caminho.

A avaliacao costuma atuar sobre temas e objetos especificos, pressupondo analises,
comparacdes entre dados monitorados e outras informacgdes, como relatérios de visita
técnica, atas de reunides, diagnosticos etc. O intuito é identificar problemas, assim como
acoes bem sucedidas, de forma a orientar planejamentos, estratégias e taticas de gestao.
Os conceitos basicos que precisam ser considerados ao se avaliar a gestdo das politicas
sdo essencialmente a eficiéncia, eficacia e efetividade, todos intimamente associados ao
planejamento estratégico.'®

A avaliacdo tem o papel de analisar criticamente o andamento do servigo/projeto/gestao,
segundo seus objetivos, tendo por base as informacdes produzidas pelo monitoramento e
outras fontes complementares, definidos (preferivelmente) em reunides de equipe técnica
especializada.

As avaliacGes de politicas publicas se prestam a validar os objetivos, metas e focos
sociais, adequando os meios utilizados aos fins propostos. O modelo contemporaneo de
monitoramento e avaliagdo mescla metodologias de avaliacao de processo, cujo principal
objetivo é detectar os fatores que facilitam ou impedem a obtencdo dos resultados
almejados, e ainda avaliacdo de impacto (ou resultados), que procura saber o quanto e
com qual qualidade os objetivos foram cumpridos. 16

De acordo com o MDS, a avaliacdo da politica publica de assisténcia social se presta
ao auxilio dos gestores e formuladores das politicas publicas no planejamento e tomadas
de decisdo por meio de estudos e analises especificas. As avaliagbes de impacto
consideram informagdes qualitativas (relagdes de casualidade: causa-efeito) e
guantitativas (dados estatisticos, de amostras populacionais etc.).

15 Silvia e Brand3o (2003)
16 Carvalho (2006)
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Imprescindivel a qualquer avaliacdo é ter clareza de onde quer se chegar, isto &, os
objetivos. Uma avaliagao feita pela Unido, pelos Estados ou Municipios € distinta, pois cada
ente possui papéis e responsabilidades diferentes, devendo cada um focar em seus
proprios encargos e todos com enfoque no melhor atendimento da populacao.

Diante da cadéncia de responsabilidades e procedimentos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) devemos saber nitidamente o que pretendemos monitorar,
avaliar e os procedimentos posteriores da acdo (orientacdo técnica, plano de apoio, ajustes
ao planejamento, revisao de objetivos e metas etc.). Desta forma, a supervisao serve como
acompanhamento das atividades, mas, invariavelmente, relaciona-se a decisdes relativas
a gestao.

Supervisdo e Vigilancia Socioassistencial sdo areas que trabalham com a gestdo da
informacdo, monitoramento, avaliacdo e a producgao tanto de diretrizes gerais como acoes
pontuais (sempre relacionadas ao planejamento). Para isto, a SEDS deve instituir os
indicadores basicos pensando em “o qué” e “para qué” deseja avaliar.
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3. A Legislacdao Vigente e a Organizacao dos Trabalhos de Acompanhamento
da Gestao Publica da Assisténcia Social

Os conceitos e praticas de acompanhamento da gestdo (supervisao) e a vigilancia
socioassistencial tém sido fruto de iniumeros debates entre estudiosos, profissionais da
drea e o poder publico, na perspectiva de adequar o modelo de gestdo ao Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) que prevé a qualidade do atendimento a populagdo usuaria
desta politica publica.

No entanto, deve-se reconhecer que a operacionalizacdo deste sistema é complexa
e ainda incipiente, pois envolve diversos atores, dentre os quais se destacam: os locais
(Gestores Municipais, Conselhos Municipais de Assisténcia Social, Féruns, entre outros), os
regionais (diretores e trabalhadores das Diretorias Regionais do Orgdo Gestor Estadual,
Féruns de articulacdo de municipios, entre outros), os Estaduais (Gestores e Trabalhadores
do Orgdo Gestor Estadual, Conselho Estadual de Assisténcia Social, Féruns de Organizacdo
de Trabalhadores, Usuarios e Organizagdes Sociais, entre outros) e os Federais (Gestores
e Trabalhadores do Orgdo Gestor Federal, Conselho Nacional de Assisténcia Social, Féruns
de Organizacao de Trabalhadores, entre outros).

Todos esses atores precisam ser bem esclarecidos e capacitados para se
apropriarem do SUAS e para saberem o que deve ser feito, observado e como deve ser a
articulacdo dos trabalhos conjuntos.

Para cumprir tal tarefa dentro da perspectiva de atuacao do presente GT, foram
verificadas e estudadas as seguintes legislacdes e/ou normas:

+ Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) - Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de
1993, consolidada com a Lei n© 12.435/2011.

« Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) - Resolucdo n® 145, de 15 de outubro
de 2004.

+ Norma Operacional Basica (NOB/SUAS) - Resolucdo n°33, de 12 de dezembro de
2012.

+ Norma Operacional Basica dos Recursos Humanos (NOB/RH) - Resolugdo n° 269,
de 13 de dezembro de 2006.

» Resolugdo n® 7 da Comissao Intergestores Tripartite (CIT) - Protocolo de Gestao
Integrada, 10 de setembro de 2009.

« Resolucdo n° 8 da Comissdao Intergestores Tripartite (CIT) - Fluxo dos Planos de
Apoio e Providéncia, de 14 de julho de 2010.

» Decreto 49.688 (Decreto de instituicdo e organizacdao da SEDS) - 17 de junho de
2005 (e suas alteragOes posteriores).

Como metodologia de trabalho, os textos foram organizados visando uma
apresentacao geral de cada legislacgdo com relagdo aos temas “supervisao”,
“acompanhamento” ou “vigilancia”. Assim, a busca de desenhar uma “arquitetura
institucional” configurou-se também num esforco para deixar mais claro as competéncias
do Estado.
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3.1. Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS (1993)

A Lei N° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, consolidada com a Lei N° 12.435/2011,
trata da regulamentacdo de um sistema descentralizado e participativo na area
socioassistencial denominado Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)Y.

A LOAS dispde ainda que apenas em linhas gerais, sobre as competéncias dos entes
federativos no que tange a organizacdo da Assisténcia Social em territério nacional.
Instituem-se acdes de coordenacao e definicdo de normas gerais, sob responsabilidade da
Unido, e a coordenacdo e execucao dos programas, em suas respectivas esferas, atribuidas
aos Estados e Municipios?s.

Aos Estados, cabe a atividade precipua de estimular e apoiar técnica e
financeiramente as associacdes e consorcios municipais na prestacdo de servigos de
assisténcia social'®. No ambito estadual, o acompanhamento ndo restringe a analise aos
municipios isoladamente, mas ao conjunto de municipios agregados por regido das
Diretorias Regionais e, consequentemente, as relagbes existentes entre estes e suas
particularidades.

Ja aos municipios sdo elencadas todas as questSes do atendimento direto as
necessidades da populacdao, ou seja, prestacdo de servigos socioassistenciais, gestao e
articulacdo da rede em seu territério.

Por fim, aos Conselhos de Assisténcia Social, a legislacdo estabelece competéncias
de acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos, bem como ganhos sociais e desempenho
dos programas e projetos aprovados.

Esta legislagdo considera igualmente como competéncia comum aos entes
federativos a realizagdo do monitoramento e a avaliagdo da politica de Assisténcia Social,
sendo acrescentada a acdo de assessorar os Estados e Municipios a Unido e de assessorar
os Municipios ao Estado.

Mesmo que a competéncia das praticas de assessoramento, entendidas como supervisdo
e acompanhamento técnico da gestdo, seja colocada igualmente para cada ente federativo,
a divisdo de competéncias da um indicativo genérico do campo de atuagdo de cada um
desses.

3.2. Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (2004)
A Resolucdo n© 145, de 15 de outubro de 2004, norteia as responsabilidades
politicas proposta pelo pacto federativo de competéncia dos trés niveis de governo. A

17 Conforme disposto em seu Art. 6°.

18 Conforme disposto em seu Art. 11, “As a¢Bes das trés esferas de governo na area de assisténcia social realizam-se de forma
articulada, cabendo a coordenagdo e as normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e execugdo dos programas, em suas
respectivas esferas, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios.”

Bnciso IV do Art. 13.
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Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) ndo especifica as agdes, mas orienta a
estrutura de um sistema de gestdao descentralizado e participativo (quanto aos principios,
diretrizes, objetivos, tipos de usuarios e protegdes sociais).

O desenho institucional do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) foi construido em
harmonia com os conceitos de gestdao estratégica atual, como forma de mensuracdao da
eficacia, eficiéncia e efetividade das acoes. Destaca-se a democratizacdo da politica,
transparéncia, construcdo de um sistema de informagbes publicas, sistematicas de
monitoramento e avaliacdo, além da construcdo de indicadores.

3.3. Norma Operacional Basica - Recursos Humanos/Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS (2006)

A Resolugdo n° 269, de 13 de dezembro de 2006, possui o condao principal de
apresentar normativas para a gestdao do trabalho no ambito do SUAS. Entretanto, apesar
de centrar sua apresentacdo nesse sentido, a NOB-RH/SUAS nos indica alguns
pressupostos das acdes dos entes, principalmente no sentido das funcbOes essenciais da
Gestdo?0.

A NOB-RH/SUAS distingue a funcao municipal como responsavel pelo monitoramento e
execucao dos servicos, enquanto Estado e Unido se destacam no monitoramento e apoio
a rede socioassistencial, evidenciando visoes diferenciadas para esta atividade de
gestdo, com destaque a competéncia estadual (apoio e orientagdo).

Mais uma vez é importante verificar e frisar a énfase, em termos da competéncia
do Estado, na acao regionalizada e no apoio técnico e assessoramento aos municipios.

3.4. Norma Operacional Basica/Sistema Unico de Assisténcia Social -
NOB/SUAS (2005 - versao 2012)

A Resolugcdo n°33, de 12 de dezembro de 2012, pode ser considerada uma das mais
completas normativas que abordam os conceitos de monitoramento, avaliacao,
acompanhamento, apoio, assessoramento, fiscalizagdo e vigilancia socioassistencial.
Todavia, entende-se que a sistematica das acbes é construida, em cada ambito de atuacdo,
de forma coletiva.

A responsabilidade dos Estados é de organizar, coordenar e prestar servigos
regionalizados da protecdo social especial de média e alta complexidade, de acordo com o
diagndstico socioterritorial??.

A NOB da a mesma responsabilidade aos entes federados de fazer acompanhamento de
servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais do SUAS. Os
acompanhamentos podem ocorrer por monitoramento de dados, visitas técnicas,
denuncias, fiscalizagdes, auditorias, etc. Os planos de providéncia e apoio servem como
instrumento de assessoria e cooperacdo para superagao das dificuldades encontradas.

20 Verificar no item “Fungdes Essenciais para a Gestdo do SUAS”, presente em seu capitulo IV - Equipes de referéncia.
21 Artigo 15.
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As competéncias da Unido sdo definidas basicamente nos Artigos 13, 98 e 102, e
se referem as acbes gerais de monitoramento e avaliacdo da politica de assisténcia social,
apoio e assessoramento aos Estados e Municipios, orientacdo, acompanhamento e
monitoramento da implementacdo dos servigos socioassistenciais e apoio técnico e
financeiro na implementacdo dos servicos, programas, projetos e beneficios sociais.

Competéncias especiais dos Estados: instituir acoes preventivas e proativas de
acompanhamento aos Municipios no cumprimento das normativas do SUAS, para o
aprimoramento da gestdo, dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais pactuados nacionalmente??. Sdo de sua responsabilidade, ainda, a agdo
no sentido do apoio as necessidades regionais e fomento de consdrcios municipais.

Competéncias especiais dos Municipios: organizagdo do sistema de protegoes
sociais, execucao dos projetos de enfrentamento da pobreza no ambito do seu territorio,
producdo e repasse de informagdes que serdo utilizadas pelos Estados e pela Unigo.?3

Competéncias especiais dos Conselhos de Assisténcia Social: a Norma Operacional
Basica (NOB) reservou papel central no acompanhamento das acdes desenvolvidas, devido
ao carater deliberativo, tornam-se estratégicos na formulacdo, avaliacdo, controle e
fiscalizagao da politica, desde o seu planejamento até o efetivo monitoramento das ofertas
e dos recursos destinados as agdes a serem desenvolvidas.?*

E importante mencionar ainda que a NOB/SUAS reserva um capitulo especifico para
a Vigilancia Socioassistencial®®, as responsabilidades comuns e especificas a cada ente
federativo. Assim, verificamos como competéncias especificas do Estado?®:

Constituem responsabilidades especificas dos Estados acerca da area da Vigilancia
Socioassistencial: desenvolver estudos para subsidiar a regionalizacdo dos servicos de
protecdo social especial no ambito estadual; apoio técnico a estruturacdao desta area nos
Municipios; coordenar, em ambito estadual, o processo de realizacao anual do Censo SUAS,
apoiando o preenchimento e zelando pela qualidade das informacgodes.

A NOB introduz um carater mais préoximo ao acompanhamento e responsabilidade
compartilhada dos entes em relagao a politica de Assisténcia Social. Assim, a norma deixa
claro, por exemplo, que o papel do Estado tem menor ligagdo com fiscalizagao e verificagao
de cumprimento linear e automatico de quesitos legais, relegado em maior proporgcao aos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS), e maior relacdo com a gestdo
estratégica do SUAS no territorio.

22 Artigo 15, Inciso XlII

23 Artigo 17

24 Artigo 84

25 Capitulo VII — Vigilancia Socioassistencial; Artigos 90 e 94, Sec¢do | — Operacionaliza¢cdo da Vigilancia Socioassistencial.
26 Artigo 93
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3.5. Protocolo de Gestao Integrada (2009)

A Resolucdo n°7 da Comissado Intergestores Tripartite (CIT), de 10 de setembro de
2009, tem como objetivo principal estabelecer um acordo dos procedimentos para a gestao
integrada dos servigos, beneficios socioassistenciais e transferéncias de renda que
atendem individuos e de familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia (PBF), Programa
de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e
beneficios eventuais, no dmbito do SUAS?’.

Para tanto, sdo colocadas as responsabilidades da Unido, Estados, Municipios e
Conselhos de Assisténcia Social nos trés niveis de governo, inicialmente, em relacdo a
gestdo geral dos programas, atendo-se posteriormente as competéncias especificas em
termos de sua operacionalizagdo.

As atribuicdes seguem a ldgica das normativas anteriores, com a Unido dando apoio
técnico aos Estados e Municipios, tanto em relacdo a operacionalizacdo da gestao quanto
no tocante a capacitacdo dos trabalhadores do SUAS e membros dos Conselhos de
Assisténcia Social.

Aos Estados, destaca-se a articulacao entre as protegdes sociais (PSB e PSE) e a
coordenacdo estadual do PBF. Aos Municipios competem igualmente esta articulagao entre
as protegoes sociais e o PBF, além do mapeamento regional de locais com situagao de risco
social, destacando-se a elaboracdo de estratégias para atendimento das familias e
capacitacdo de trabalhadores e conselheiros. Aos Conselhos de Assisténcia Social, nas
respectivas esferas de atuagdo, compete acompanhar e fiscalizar todo o processo.

Além disso, é dado destaque ao papel do Estado no apoio as agées regionais, bem
como de fomento ao diagnodstico das situacdes de vulnerabilidade e no atendimento as
familias. J& aos municipios, neste contexto, cabe aprimorar o diagnodstico ligado a busca
das pessoas em situagdo de vulnerabilidade, instrumentalizando também as equipes dos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e/ou das protecdes para melhor
localizagao de tais familias.

Sao aspectos que sintetizam as atribuicdes do Estado aqui elencadas: 1 — Articulagao entre
as protecdes e a Coordenacdo Estadual do Programa Bolsa Familia?®; 2 - Mapear
regionalmente os locais com situacdes de risco social especificas, com especial atencdo as
regides metropolitanas, subsidiando e potencializando a realizagdo de agoes especificas?®.

3.6. Fluxos, procedimentos e responsabilidades para o acompanhamento da
gestao e dos servigos do SUAS (2010)

A Resolugdo n° 8 da Comisséo Intergestores Tripartite (CIT), de 14 de julho de
2010, é publicada para atender a necessidade de estabelecer fluxos, procedimentos e

27 Artigo 12

28 Inciso Il do Art. 62,

23 Incisos | e V do Art. 10; §42 do Art. 21
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responsabilidades para o acompanhamento da gestdo e dos servicos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

A Resolucdo n© 8 da CIT discorre sobre o acompanhamento estabelecendo as
responsabilidades compartilhadas dos entes federativos frente as politicas sociais®®. A
resolucdo cria fluxos para superagao de problemas e melhoria de desempenhos da gestao
territorial, de forma sistematica, democratica e participativa. Os fluxos entre niveis de
gestdo se baseiam na elaboracdao de planos de providéncia e planos de apoio, que devem
ser monitorados regularmente.

Os processos de acompanhamento sdo quantitativos e qualitativos. O quantitativo
se relaciona ao conceito de monitoramento, com a coleta de dados atualizados dos espacos
fisicos, processos de trabalho, caracteristicas dos trabalhadores, da gestdo, das acdes e
servicos do SUAS.

O qualitativo pode ser obtido com visitas técnicas, estudos etc., consistindo na
coleta de evidéncias empiricas, trabalhando com dados combinados, agregando as
informagdes das bases de dados dos sistemas do Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS) e dos Estados para subsidiar a identificacdo, analise e resolugao
de problemas.

O acompanhamento se operacionaliza pelas agdes planejadas com foco na adequacao € no
aprimoramento da gestdo e dos servicos. Os objetivos do acompanhamento sdo: o apoio
técnico e qualificado a gestdo; implantar servicos com acdes qualificadas, em espacos
fisicos satisfatorios, equipe de trabalho adequada, cumprindo as normativas do SUAS.

Os instrumentais basicos do acompanhamento sdo os Planos de Providéncias e os
Planos de Apoio, voltados a correcdo de rumos e superacao de dificuldades encontradas
durante o processo de acompanhamento da gestdo.

Plano de Providéncia3! passa a ser o instrumento de planejamento das agdes para a
superacao de dificuldades dos entes federados na gestdo e execugdao dos servigos
socioassistenciais, sua execugdo cabe principalmente a gestao municipal.

O Plano de Apoio®?, por sua vez, é concebido como um instrumento de planejamento do
apoio técnico e quando for o caso financeiro, para a superacao das dificuldades dos entes
federados na gestdo e execucao dos servigos socioassistenciais, onde se enquadra o
Estado.

Cabe a Unido o papel central na elaboracdo de indicadores de desenvolvimento da
gestdo e proposicdo de metas anuais a serem perseguidas pela gestdo compartilhada do
SUAS, bem como na divulgacao de tais indicadores e metas aos gestores estaduais e CIT.
Além disso, é competéncia da Unido pactuar critérios de sorteio de municipios que deverao

30 Artigo 2; §2.
31 Artigo 62
32 Artigo 79
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ser visitados pelos Estados, comunicar a relagdo de unidades que nao atingiram metas,
além de procedimentos e prazos a seguir em tais casos.

O governo federal também é responsavel pelo desenvolvimento de sistemas para
acompanhamento, bem como apoio aos Estados, na elaboracao dos respectivos Planos de
Providéncias. Por fim, ainda cabe a Unido a aplicacdo das sancbes previstas na norma em
questdo (Resolucdo n° 8 da CIT).

Cabe aos Municipios, além da responsabilidade precipua de repassar
adequadamente as informagOes aos sistemas de acompanhamento do SUAS, elaborar
estratégias para corrigir metas nao atingidas ou problemas identificados (elaborando os
Plano de Providéncias). Em todo o processo, o governo municipal deve contar com o apoio
do Estado, devendo também receber visita de acompanhamento dos técnicos estaduais
sempre que necessario.

Aos Conselhos de Assisténcia Social, de maneira geral e de acordo com a esfera de
competéncia, cabe o papel de tomar ciéncia dos indicadores e metas, pactuar e
acompanhar os Planos de Providéncias e/ou Planos de Apoio, apreciar as acoes
desenvolvidas e observar os prazos determinados.

Aos Estados, reserva-se o papel de acompanhamento do cumprimento de metas, apoio
técnico aos municipios em dificuldade, orientagdes gerais no tocante a estruturacdo da
gestdo, e divulgacdao de boas praticas para superacdao das deficiéncias. Cabe também a
divulgacdo aos municipios, a Comissao Intergestores Bipartite (CIB) e aos Conselhos
Estaduais de Assisténcia Social, os indicadores e metas anuais de gestdo nacionalmente
pactuados, garantindo articulacdo e eficiéncia ao fluxo. Portanto, o acompanhamento
estadual referente a gestao do SUAS, esta centrado principalmente na capacitacdao, apoio
técnico e divulgacdo de boas praticas.33

Esta resolucdao da procedimentos para o acompanhamento da gestdo e cria um
fluxo de acdo e apoio entre os entes federados e conselhos de assisténcia social.

3.7. Decreto 49.688 (2005) - Altera a estrutura da Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo

O Decreto 49.688, de 17 de junho de 2005, e suas alteragdes posteriores34, tratam
da estrutura da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS). Este documento
organiza a Secretaria de Desenvolvimento Social de Sao Paulo, buscando alinhar as
praticas internas as legislagdes existentes até o ano de sua publicagao.

Desta forma, o Decreto coloca a estrutura interna da SEDS em acordo com a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), o Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB/SUAS)
e a Politica Nacional de Assisténcia Social, considerando diversos aspectos destas

33 Alineas do Inciso Il do Art. 10.

34 Decreto n2 57.192, de 2 de agosto de 2011, Decreto n2 57.508, de 9 de novembro de 2011 e Decreto n? 57.819, de 29 de
fevereiro de 2012.
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legislacbes previstos nos campos funcionais da Secretaria, tal como a promocao da
descentralizagdo da acdo social e a gestdo regional da assisténcia social3®. Por outro lado,
esta legislacdo se mostra desatualizada em relagdo a outras normativas posteriores e
distante das demandas e atividades técnicas realizadas.

Na estrutura da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, trés coordenadorias tém
afinidades e relagdes complementares de acompanhamento, monitoramento, avaliacdo e
vigilancia socioassistencial. S3o elas: a Coordenadoria de Gestdao Estratégica (CGE), a
Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS) e a Coordenadoria de Agdo Social (CAS),
especialmente as Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS).
O Decreto especifica fungdes e atividades proprias de cada setor, mas ndo deixa
devidamente claro a correlacdo entre os trabalhos intersetoriais ou estabelece uma
sistematica de acao técnica, principalmente com relacao as DRADS.

A SEDS foi estruturada em hierarquicos, composto por Coordenadorias, seguidas
dos Departamentos, Divisbes e Servicos. Destacaremos aqui as Coordenadorias que
possuem maior proximidade com o foco de nossa discussao sobre Acompanhamento da
gestdo municipal de assisténcia social, enumerando de modo sintético suas respectivas
responsabilidades.

A Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE), nos quesitos referentes ao
acompanhamento da gestdo e a vigilancia socioassistencial, deve produzir informagoes
publicas e acessiveis sobre politicas e programas; coordenar o sistema Cadastro Pro-
Social; implantar sistema de coleta de informagdes; monitorar e avaliar programas e
projetos na area de assisténcia e desenvolvimento social; coletar, sistematizar e analisar
dados e informagOes para geracao de indicadores especificos de acompanhamento dos
projetos e avaliagdo de resultados; realizar estudos e pesquisas técnicas; 3.

A Coordenadoria de Acgao Social (CAS) por sua vez, deve promover a
descentralizacdo da agao social, coordenando as DRADS; monitorar e avaliar a acdo de
Municipios, entidades organizagGes sociais; apoiar os Municipios no planejamento e na
execucdo de acdes de assisténcia e desenvolvimento social; fortalecer as redes sociais,
promovendo a integracao entre Secretarias de Estado, Municipios; estabelecer diretrizes e
orientar a formulagcdo dos Planos de Assisténcia Social dos Municipios; captar demandas
sociais e politicas de ambito regional, acompanhar e avaliar a gestdo do SUAS;
acompanhar a execucdo das acdes e os servicos de vigilancia social; prestar apoio técnico
aos Municipios na organizagdo de acdes referentes a gestdo do SUAS3”,

A Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS) tem o intuito de promover a
integracdao dos Conselhos Nacional, Estadual e Municipais, Secretarias de Estado,
municipios, entidades empresariais e sociais; elaborar e propor politicas, programas de
transferéncia de renda e de inclusdo social do jovem; criar e manter canais de comunicagao
com os executores das acOes de assisténcia social no ambito do Estado; acompanhar e
avaliar os indices obtidos no desenvolvimento dos programas em conjunto com o Grupo

35 Artigo 29.
36 Excertos dos Artigos 39, 41 e 42.
37 Excertos dos Artigos 43 e 45.
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de Avaliagdo e Monitoramento; instituir, em conjunto com as Diretorias Regionais de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, redes sociais municipais integradas a rede estadual;
divulgar experiéncias bem-sucedidas de parcerias com governos e sociedade civil38.

Observa-se que a estrutura das Coordenadorias estabelecidas no Decreto 49.688
(2005) nao reflete a atual organizacao das Coordenadorias, assim como muitas de suas
fungdes. No Decreto, ndo constam equipes como de Protegdo Social Basica, Protecdo Social
Especial ou o Grupo Estadual de Gestdao do SUAS, pertencentes a CAS , responsaveis em
grande parte pelas acdes de acompanhamento e correlatos, como: o monitoramento,
avaliacdo da gestdo municipal e vigilancia socioassistencial; estudos e diagndsticos,
estabelecimento de parametros e padrdes de prestacdo de servicos, além de auxiliarem as
DRADS com diretrizes e apoio técnico as na gestao regional da assisténcia social.

Outro aspecto que mostra inadequagdes do Decreto Estadual de 2005 é sua
desatualizacdo em relacdo a estrutura do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, a Normativa Operacional Basica de 2012, além das Resolucbes da Comissdo
Intergestores Tripartite (CIT) n° 8 de 2009 e n°7, de 2009. Estas legislacdes posteriores
organizam em grande parte as agdes de acompanhamento da gestdo socioassistencial dos
municipios e atividades de monitoramento, avaliacdo, articulacdo e apoio aos gestores,
conselhos e a rede socioassistencial, carecendo de uma atualizagdo na organizagao interna,
criando fluxos de trabalho e uma sistematica das agdes intersetoriais.

Outra estrutura imprescindivel as acdes de acompanhamento da gestao municipal
sdo Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS), representantes
regionais da SEDS. As DRADS estao ligadas organicamente a CAS, mas devem agir de
forma coordenada, seguindo diretrizes e orientacdes das demais Coordenadorias,
caracterizando-se como pecas fundamentais para o acompanhamento das gestdes
municipais, da execucdo dos servicos socioassistenciais, do apoio técnico, orientagao,
assim como maior parte agOes territorializadas da SEDS.

As Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS) tém como
atribuicdes essenciais®®, o acompanhamento e orientacdo dos municipios e entidades
sociais nas politicas e programas de assisténcia e desenvolvimento social, além de produzir
informacdes que sirvam de base a tomada de decisdes, ao planejamento e ao controle de
atividades de interesse da Secretaria, e a qualificacdo a gestdo.

As DRADS, por sua vez, contam com uma estrutura de trabalho da qual
destacaremos duas unidades basicas responsaveis por diferentes aspectos do
acompanhamento e supervisdao das gestdes municipais e da rede socioassistencial: os
Nlcleos de Avaliagdo e Supervisdao (NUASU)%® e Nuacleos de Convénios (NUCON)#, aos
quais compete.

38 Excertos dos Artigos 51, 52 e 53.
39 Excertos do Artigo 47.
40 Excertos do Artigo 48.
41 Excertos do Artigo 49.
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Ao Nucleo de Avaliacdo e Supervisdo compete apoio técnico a implantacdo e
organizacao dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, assim como
a aspectos relacionados a Gestdo do SUAS, Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia e dos
Planos Municipais de Assisténcia Social, seguindo diretrizes e orientagdes da CAS, ou
respetivas Coordenadorias responsaveis; assim como elaborar e executar os planos de
acao regional; subsidiar os municipios para elaboracdo dos diagndsticos locais;
acompanhar e controlar convénios e similares financiados com recursos federal e estadual;

Ao Nucleo de Convénios compete coletar os dados referentes aos cadastros de
entidades e organizacdes de assisténcia social; orientar os municipios na execucdo e
prestacdo de contas de convénios; examinar as prestacdoes de contas executadas pelos
municipios e entidades e providenciar a complementagao ou corregdo, quando necessario;
receber e proceder a conferéncia dos planos de agdao municipais e demais documentos e
providenciar o encaminhamento.

A partir de tais apontamentos do Decreto, constatou-se que as atividades do
NUCON e do NUASU se mostram pouco articuladas entre si, além de ndo esclarecer fluxos
intersetoriais e a cooperacao entre os nucleos e as Coordenadorias. Para que aconteca um
acompanhamento da gestdo municipal da assisténcia social pelas diretorias regionais da
SEDS, se faz necessario uma estrutura interna organizada, com instrumentos
padronizados, diretrizes e apoio mutuo. Isto é, devem ser definidos os objetos de
acompanhamento, cabendo as DRADS a acdo regional e disseminacdo das informacdes
obtidas, e as Coordenadorias o estabelecimento de diretrizes e focos de agdo, o
desenvolvimento de metodologias padronizadas, apoio técnico e orientacdes gerais, etc.

Outro aspecto evidente na analise da legislacdo estadual é a desarticulagdo com o
texto da NOB 2012 e as resolugdes CIT n© 7 e 8, relativa aos procedimentos para a gestao
integrada dos servicos, beneficios socioassistenciais e transferéncias de renda, além dos
fluxos, procedimentos e responsabilidades para o acompanhamento da gestdo e dos
servigos do SUAS. As novas normativas dao grande importancia aos trabalhos de vigilancia
socioassistencial e acompanhamento da gestdao, com destaque aos planos de acdo e de
apoio para superacao das dificuldades e desenvolvimento socioassistencial regional.

Desta forma, constatou-se a necessidade do Decreto 49.688, de 17 de junho de
2005, ser revisto e aprimorado, de acordo com as novas legislagdes e fluxos internos bem
articulados.
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4. Conclusdes e Diretrizes

Este grupo de trabalho fez uma investigacdo apurada, utilizando-se de dados
primarios obtidos em pesquisa anterior, além de informagdes técnicas e tedricas, para
identificar estratégias e propor fluxos de agdo as atividades de acompanhamento da gestdo
socioassistencial dos municipios do Estado de Sao Paulo. O resultado das analises e debates
busca organizar um conjunto de atividades interligadas, como: diagndsticos, gestdao da
informacdo, visitas técnicas, monitoramento e avaliacdo; criando um sistema de vigilancia
e acompanhamento da gestdo socioassistencial. Esta sistematica ndo se encerra em
avaliagOes e diagnodsticos, envolvendo outras etapas subsequentes, como planejamento e
diretrizes de acdo SEDS/ DRADS.

As principais conclusdes do trabalho estdo dispostas como diretrizes para o
acompanhamento da gestdo municipal da assisténcia social, dando foco as atividades, e
testando procedimentos essenciais a estas atividades. Sendo assim, as diretrizes a seguir,
passam orientar etapas seguintes, servindo ao debate sobre a organizacao interna da SEDS
e a criacdo de procedimentos pilotos de acompanhamento cooperativo.

Diretrizes de Acompanhamento da Gestdo Socioassistencial dos Municipios do
Estado de Sao Paulo:

4.1. ACOMPANHAMENTO E VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL COM FOCO NA
EXCELENCIA DA GESTAO SOCIOASSISTENCIAL E AO ATENDIMENTO A
POPULACAO

A gestdo publica possui a funcdo de prestar atendimento a populacdo. E para
atingir este objetivo a contento deve agir de forma técnica e estratégica, isto &, com
ferramentas bem definidas, que possibilitem obter eficacia, eficiéncia e efetividade nos
procedimentos da gestdo socioassistencial.

Os procedimentos essenciais da gestdo socioassistencial sdo: o monitoramento e
avaliacdo de indicadores e informacgdes socioassistenciais; o acompanhamento das gestdes
municipais (visitas técnicas e orientacdes as equipes e gestores) e a vigilancia
socioassistencial, envolvendo analises, estudos e diagndsticos para que subsidiem todo o
planejamento das agdes.

O fluxo dos trabalhos de acompanhamento e vigilancia deve ser coordenado entre
as respectivas coordenadorias da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS) envolvidas
nestes processos, em conjunto com as Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS).

Em seguida, o mesmo fluxo, ja acertado entre os diversos setores da SEDS, deve
ser articulado com os municipios do Estado, por meio das diretorias regionais. Todos estes
procedimentos e fluxos de trabalho possuem o intuito de melhorar a gestdo da assisténcia
social no Estado de Sdo Paulo, integrando areas, respeitando diferencas territoriais, e
otimizando esforgos técnicos e recursos publicos.
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4.2. COOPERACAO, ARTICULAGAO E DIVISAO DE TAREFAS

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é deve ser uma grande engrenagem
articulada. No ambito estadual, toda acdo de acompanhamento da gestdao municipal deve
acontecer em cooperagao entre gestores estadual, municipal e conselhos (seja na esfera
do Municipio ou do Estado).

O papel preponderante do Estado é monitorar e avaliar territorialmente a gestdo
socioassistencial das diferentes regides, acompanhando a gestdo municipal e os resultados
de suas acGes, dando apoio e assessoria técnica de forma sistematica, visando o efetivo
cumprimento de normativas e buscando exceléncia no atendimento a populacdo. O
acompanhamento e fiscalizacdo das unidades executoras dos servicos socioassistenciais é
atribuicdo essencial do gestor municipal e dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social,
seguindo padrdes e orientacdes do gestor estadual.

A gestdo estadual deve atuar, principalmente, com o monitoramento de
indicadores, visitas e apoio técnico aos gestores municipais e conselhos municipais, assim
como na qualificacdo técnica e sistematica dos profissionais responsaveis pela
implementacdo do SUAS.

O acompanhamento do gestor estadual deve alcangar todos os municipios, mas a
frequéncia de visitas técnicas aos gestores municipais pode ocorrer conforme avaliacdo e
planejamento regional. Assim, pressupdem-se andlises sistematicas envolvendo
integrantes das equipes técnicas das coordenadorias da SEDS (CDS, CAS, CGE, CAF) e das
DRADS, com intuito de planejamento estratégico e avaliacdo das acdes.

Destaca-se a importancia da articulagao e fluxos dos setores de Protegdo Social,
Programas (Renda Cidada, Acdo Jovem, PBF, PETI, BPC, S3ao Paulo Solidario) e Projetos
Sociais junto as DRADS, fomentando a padronizacdo do acompanhamento e apoio a gestao
municipal e da rede socioassistencial.

O acompanhamento dos servicos socioassistenciais pelo gestor estadual deve ser
permanente e continuo, de forma planejada e estratégica: seja pela necessidade técnica
(por demanda ou ocorréncia especifica) ou tendo como foco o fortalecimento da gestdo
municipal (e o aprimoramento do SUAS junto aos municipios).

O trabalho das diretorias regionais tem sido excessivamente demandado por
fiscalizagOes e vistorias em unidades executoras de servigos, enquanto a legislacdo da
destaque aos Orgdos Gestores e Conselhos Municipais para o exercicio deste papel.

A principal diretriz do Estado passa a ser a criacdo de mecanismos e instrumentos
gue potencializem as acdes de forma articulada entre as instancias de controle social no
SUAS, com orientagdes, cooperagao, parcerias.

0O acompanhamento da rede socioassistencial dos municipios também faz parte do
trabalho do gestor estadual, mas, levando em consideracdo a quantidade de servigos
socioassistenciais no territério de abrangéncia, torna-se necessario buscar formas de agao
estratégicas, como: capacitacbes, qualificacdes, encontros e reuniGes para trocas de
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experiéncias, articulacao, fortalecimento e parceria com CMAS, producdo de documentos,
normativas, manuais, sistemas on line, etc.

4.3. ACAO REGIONALIZADA DO ESTADO

O acompanhamento por parte do érgao gestor estadual deve ocorrer de maneira
regionalizada, dando apoio e orientagdo aos atores locais (6rgdo gestor, conselhos,
executoras de servigos socioassistenciais etc.).

As diretorias regionais (DRADS) representam a SEDS territorialmente, com agoes
locais e regionalizadas. Por isso, além de acompanhar o andamento da gestao e a evolucao
da rede socioassistencial, tém o papel essencial de diagnosticar problemas gerenciais,
riscos e vulnerabilidades socioassistenciais para o planejamento de suas acbes e a
disseminacdo das informacdes regionais entre os setores interessados.

As avaliagdes da gestdo e diagndsticos socioassistenciais devem ser feitas
(conjuntamente) pelas equipes das protecdes sociais (programas e projetos sociais) e o
gestor estadual, obtendo um planejamento das acdes regionalizadas, cooperando para
superacao das necessidades e demandas locais e regionais.

As Coordenadorias da SEDS sdo responsaveis pela coordenacgdo e apoio as DRADS
nas acoes regionalizadas, criando instrumentos padronizados ou especificos e fomentando
os acompanhamentos, avaliagdes e diagndsticos dos territorios.

A SEDS é responsavel pela normatizagdo de programas, com apoio técnico das
respectivas Coordenadorias, respeitando as diversidades regionais. Os trabalhos de
supervisao das coordenadorias ndo devem se encerrar em suas proprias equipes, devendo
ocorrer o didlogo com os outros setores pertinentes ao tema, bem como ser planejada com
as DRADS a coleta de informacdes, o retorno destas e propostas de acdes conjuntas,
envolvendo preferencialmente atores locais e regionais.

4.4. DISSEMINAGAO DA INFORMACAO

Existem diversos métodos de acompanhamento da gestdo socioassistencial.
Apesar de haver flexibilidade, as equipes das ProtecOes Sociais e outros setores correlatos
(incluindo os responsaveis por programas e projetos especificos desenvolvidos pela SEDS),
devem estabelecer parédmetros técnicos minimos de acompanhamento in loco, com base
em avaliagdes conjuntas com as DRADS.

A SEDS deve fornecer ferramentas que auxiliem o monitoramento, assim como
indicadores padrdes para que se possam acompanhar as gestdes territoriais, a qualidade
do atendimento na rede e os riscos e vulnerabilidades socioassistenciais. O monitoramento
possibilita observar a evolugcdo destes tépicos ao longo do tempo, assim como fazer
analises e/ou comparagoes entre territorios.

As avaliagOes e diagndsticos decorrentes destas praticas de acompanhamento da
gestdo municipal devem ser utilizados para corrigir trajetérias, indicar possibilidades de
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realinhamento da acdo, qualificar o corpo técnico, planejar acdes estratégicas e qualificar
a oferta dos servicos socioassistenciais.

4.5. PADRONIZAGCAO DE PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO

Existem diversos métodos de acompanhamento da gestao socioassistencial, apesar
de haver flexibilidade, as Protegdes Sociais e outros setores correlatos, devem estabelecer
parametros minimos de acompanhamento in loco, com base em avaliagdes conjuntas com
as DRADS.

A SEDS deve fornecer ferramentas que auxiliem o monitoramento, assim como
indicadores padrbes para que se possam acompanhar as gestoes territoriais, a qualidade
do atendimento na rede socioassistencial e os riscos e vulnerabilidades socioassistenciais.
O monitoramento possibilita observar a evolugao destes topicos ao longo do tempo, assim
como analises e comparacoes entre territérios.

As avaliagOes e diagndsticos decorrentes destas praticas de acompanhamento da
gestdao municipal devem ser utilizados para corrigir trajetdrias, qualificar o corpo técnico,
planejar acOes estratégicas e qualificar a oferta dos servigcos socioassistenciais.

4.6. SISTEMA DE GESTAO

0O acompanhamento da gestdo socioassistencial se dd com uma série de atividades
complementares como, por exemplo: por meio de visitas técnicas, monitoramento de
indicadores, avaliacGes, diagndsticos, analises, socializacdo de experiéncias, disseminagdo
de dados, etc. Estas atividades, por sua vez, devem impulsionar agdes relacionadas ao
planejamento estratégico.

O conjunto das atividades de acompanhamento da gestdo deve estar interligado e
se retroalimentar em uma sistematica que facilite e torne mais agil o fluxo das acdes,
aperfeicoando a qualidade dos processos de operacionalizacdo da politica de assisténcia
social.

Um sistema informatizado é a maneira mais apropriada para armazenar e trabalhar
com a imensa quantidade de dados captados ou produzidos pelos varios setores do Estado
envolvidos no Sistema Unico de Assisténcia Social.

4.7. DIAGNOSTICO SOCIOASSISTENCIAL E SELECAO DE INDICADORES PARA
MONITORAMENTO PERIODICO

O conjunto de diagnésticos locais podem deve subsidiar diagndsticos regionais e/ou
setoriais, e definir prioridades, assim como acbes de apoio e qualificacdo técnica
sistematica para superacgdo das vulnerabilidades, riscos e dificuldades encontradas pela
gestdo local.

A SEDS deve levantar os dados e indicadores periddicos disponiveis para o
monitoramento, disponibilizados pela Rede SUAS Web, sistemas estaduais e outros
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instrumentais e formuldrios especificos e setoriais, além de outros produzidos por
instituicdes publicas (IBGE, Fundacdo SEADE, IPEA etc.).

Dentre os principais indicadores, as Coordenadorias e Diretorias Regionais devem
estabelecer aqueles essenciais que deverao ser observados sistematicamente para
monitoramento padrdo e avaliagao periddica.

Para além do monitoramento de indicadores, devem ser criadas metodologias de
diagndsticos participativos, envolvendo preferencialmente atores locais e regionais.
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** COMPOSICAO DO GRUPO DE TRABALHO PARA REESTRUTURACAO DOS
PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO TECNICO SOCIOASSISTENCIAL
(GT SUPERVISAO)

Coordenacgao do GT Supervisao: Guilherme G. Pallerosi - Grupo Estadual de Gestado do
Sistema Unico de Assisténcia Social (GSUAS) - Coordenadoria de Agdo Social (CAS)

COORDENADORIA AREA REPRESENTANTES
1. Programa de Transferéncia de Renda e Heder Claudio A. de
Coordenadoria de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) Sousa
Desenvolvimento
Social (CDS)

2. Grupo de Disseminacgdo de Informacdes Leonardo Gomes

Coordenadoria de (GDI) Nogueira
Gestao Estratégica 3. Grupo de Monitoramento e Avaliagao Milton de Freitas Nunes
(CGE) (M&A) Priscila de Souza
4. Grupo Estadual de Gestdo do Sistema Jodo Jorge Der Filho
Unico de Assisténcia Social (GSUAS) Tatiane S. Magalhdes
5. MACRO I - Diretoria Regional de Sonia M2 de Carvalho

Assisténcia e Desenvolvimento Social
(DRADS) Sorocaba

6. MACRO II - DRADS Fernanddpolis Flavia Cristiane G.
Resende
7.  MACRO III - DRADS Ribeirdo Preto Alcimar Amaro Dias
Coordenadoria de 8. MACRO IV - DRADS Avaré Andréia Ap. de Oliveira
Agéo Social (CAS) Elza C. Albuquerque
9. MACRO V - DRADS Grande SP Leste Viviane Fatima de Lima
10. MACRO V - DRADS Baixada Santista Vera Tereza de Lima
Alves
11. MACRO VI - DRADS ABC Mauralis da Silva Selan
12. METROPOLE - DRADS Capital Andréia J. Fernandes
13. Protecdo Social Basica (PSB) Adriana Scatena
Raposo
Cristiane L. S. Aguiar
14. Protecdo Social Especial (PSE) Juliana O. dos Santos
Sabrina Moreira do
Amaral

Luciana B. F. Machado
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% LISTA DE AGRADECIMENTO AOS COLABORADORES DO GT SUPERVISAO

« Amélia Maria Sibar (ex-representante da DRADS Botucatu no Grupo de
Trabalho - GT).

« Claudia Braz Marzagao (ex-representante da DRADS Vale do Paraiba no
GT).

« Fernanda Mara Trindade Vicente (ex-representante da DRADS
Fernanddpolis no GT).

« Hélio Lélis Leite (colaborador da Escola de Desenvolvimento Social do
Estado de Sdo Paulo - EDESP).

« Janete Lopes (ex-representante da Protecdo Social Especial - PSB - no
Grupo de Trabalho).

« Juliana Subino (colaboradora do Centro de Documentacdo, Biblioteca e
Arquivo).

« Marcia Lima Bandeira (colaboradora do Grupo de Monitoramento e
Avaliacao, da CGE).

« Patricia de Oliveira Ianda (ex-representante da DRADS Campinas no GT).

+ Rosana Maria da Fonseca (ex-representante da DRADS Alta Sorocabana
no GT).

+ Rita de Cassia Quadros Dalmasio (apoio ao GT enquanto coordenadora
da CAS).

« Salete Dobrev (colaboradora da Protecao Social Basica).
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INTRODUCAO

O Guia de Orientacoes Técnicas ao Acompanhamento Socioassistencial foi
desenvolvido em 2014, periodo em que ainda ndo existiam algumas areas, projetos e
programas da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, o que explica algumas
auséncias neste texto. O principal objetivo desse é guia organizar e aprimorar os trabalhos
da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social de Sdo Paulo (SEDS) na construcdo de
uma gestdo publica estratégica, que se utiliza de indicadores socioassistenciais,
monitoramentos analiticos, avaliagdes participativas e acompanhamentos territoriais
planejados (com metas e diretrizes claras e consensuais).

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é um sistema puUblico que organiza
de forma descentralizada os servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais
no Brasil. Logo, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) funciona com base em um
modelo de gestao participativo, articulando esforgos e recursos dos trés niveis de governo
(federal, estaduais e municipais), assim como setores da sociedade civil. Neste sentido, o
acompanhamento técnico dos governos estaduais aos gestores e conselhos municipais de
assisténcia social, assim como a rede de protecdo social € um trabalho fundamental para
a gestdo estratégica do SUAS e sua efetividade.

Por acompanhamento técnico nos referimos, ao longo do guia, a todas as
atividades relacionadas as praticas de supervisdo: visitas técnicas presenciais aos
municipios, monitoramento analitico em bases de dados e indicadores, avaliacdo da gestao
e diagnodsticos socioassistenciais. Trabalho que também envolve didlogos, articulagoes,
orientacbes e educacdo continuada entre os diferentes niveis de governo e de controle
social.

O papel do Governo do Estado de Sao Paulo, ao acompanhar a gestao municipal
de assisténcia social, assim como os programas, projetos, servicos e beneficios do Sistema
Unico de Assisténcia Social, é o de qualificar a atuacdo do poder publico e manter a
exceléncia dos servicos. Neste sentido, o governo paulista tem a funcdo de garantir
padronizacdo e qualidade do atendimento na rede socioassistencial, a qualificacdo técnica
e o alinhamento a legislacdo vigente.

78

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (78/137) 460/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

COMO UTILIZAR O GUIA

Esse guia pode ser usado de diferentes maneiras, dependendo do interesse ou
necessidade do usuario:

A primeira forma é consultando os tdpicos de interesse sempre que necessario. Os pontos
mais importantes aqui ressaltados estdo listados no SUMARIO.

O documento a seguir é indicado a todo servidor que tenha, em sua rotina de trabalho,
atividades de supervisdao e monitoramento. Este guia € um ponto de partida para entender
os fluxos de trabalho entre equipes, alguns procedimentos, dicas e boas praticas.

Para o técnico (ou gestor) estadual que ja possui alguma experiéncia, a leitura deste
documento podera contribuir para que haja uma padronizagao das atividades das diversas
Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social, assim como entre equipes
alocadas na sede da Secretaria. Neste caso, o guia podera ser lido por inteiro, como um
documento escrito de forma consensual em que as partes se responsabilizam por trabalhos
que fazem parte de um todo.

Os termos e siglas utilizados ao longo do documento podem ter significados diversos para
diferentes leitores. Por isso, em caso de ddvida, sugerimos sempre consultar o ANEXO I -
DICIONARIO DE TERMOS (para uma definicdo mais precisa dos conceitos aqui
apresentados) e o ANEXO II - DICIONARIO DE SIGLAS (que ird explicitar o significado de
siglas que nem sempre serao explicadas no decorrer do texto).
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RESUMO DOS CAPiTULOS

O primeiro capitulo do guia apresenta diretrizes gerais dos trabalhos de
acompanhamento técnico e vigilancia socioassistencial realizados pelos servidores da
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS).

= Oitem 1, denominado DIRETRIZES DAS PRATICAS DE ACOMPANHAMENTO E APOIO

TECNICO A GESTAO MUNICIPAL DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO

ESTADO DE SAO PAULO é o resultado de um estudo para alinhar os trabalhos de

diferentes setores da SEDS aos conceitos e legislagdes que tratam do tema.

= Em seguida, o item 1.1, denominado DIVISAO DOS PAPEIS DE ACOMPANHAMENTO

E APOIO DA GESTAO DO SUAS ENTRE AREAS DA SEDS, traz uma sintese dos

trabalhos de cada setor e suas respectivas equipes, naquilo que diz respeito ao

monitoramento e avaliagdo, analises, estudos, diagndsticos, orientagdo e apoio,
disseminacgdo de informagodes, capacitacées e qualificagdes do corpo técnico.
= O item 1.2. ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DAS EQUIPES

DA SEDS descreve alguns objetos de acompanhamento, tal como planos e pactos,

sistemas de informagbGes e instrumentais de monitoramento, assim como

programas e projetos, buscando definir as principais tarefas, os responsaveis pelos
trabalhos e a intersetorialidade das acoes.

O segundo capitulo diz respeito aos procedimentos de acompanhamento e apoio
técnico regional, assim como alguns fluxos de trabalho e outras orientagdes importantes
voltadas as Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS).

= No item 2, ACOMPANHAMENTO E APOIO TECNICO DAS DIRETORIAS REGIONAIS,

foi feita uma analise das condicoes de trabalho das DRADS, demonstrando a

complexidade e as diferencas da cada regido, assim como alguns parametros para

o trabalho regional.

= Ja o item 2.1. MODALIDADES DO ACOMPANHAMENTO TERRITORIAL DAS DRADS
traz contribuicdes sobre como fazer um acompanhamento técnico do comego ao fim
do processo.

= No item 2.2, PLANEJANDO O ACOMPANHAMENTO DAS DRADS AOS MUNICIPIOS,
coloca-se o passo a passo para visita técnica em alguns locais.

= Por fim, o item 2.3, PLANOS DE PROVIDENCIAS E APOQOIO, traz o fluxo geral e
algumas orientac0Oes relativas a estes procedimentos.

O guia também reconhece os limites da propria atuacao do GT Supervisdo. No item
RECOMENDACOES (ao final do documento), elencamos algumas acdes que consideramos
necessarias para dar mais eficacia as acées da Secretaria, mas que, no entanto, fugiram
ao escopo das discussdes do Grupo de Trabalho. Por fim, os quatro ANEXOS:

I - Dicionario de Termos;

IT - Dicionario de Siglas;

III - Legislacao (e enderegos consultados);
IV - Bibliografia.
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1. DIRETRIZES DAS PRATICAS DE ACOMPANHAMENTO E APOIO TECNICO A
GESTAO MUNICIPAL DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO ESTADO DE SAO
PAULO

A acgdo principal da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social/SEDS é a de
acompanhamento e apoio técnico a gestao da politica de Assisténcia Social no Estado de
Sao Paulo.

O acompanhamento técnico garante que informacgdes dos servigos e dos territorios
cheguem até o gestor central e sua equipe e, retornem para o territério, colaborando na
adequacao e melhoria da politica. Possibilita a correcao de rotas da politica e dos servicos
assim como revela as principais demandas, gargalos e pontos fortes da acdo
socioassistencial em sua dinamica operativa.

As DRADS - unidades descentralizadas e regionalizadas do governo estadual -
operam o acompanhamento técnico, de forma proxima, junto aos municipios que integram
a regido. Suas atribuicdes sdo de natureza técnica, politica e administrativa, supondo
clareza de comando e governancga no que tange a politica de assisténcia social na regido.

Tais atribuicdes exigem intimidade com acbes de diagndstico, planejamento,
coordenacdo, supervisao, monitoramento e avaliagdo. Inclui igualmente as atividades de
assessoramento e pareceres técnicos apoiados na experiéncia e conhecimento acumulado
no campo da politica publica de Assisténcia Social.

O processo de acompanhamento técnico exige clareza do sentido, significado e
normas que regulamentam a politica, o programa, ou servigo. Sem esta clareza dificilmente
se move um projeto e um coletivo com resultados efetivos.

Requer acdes de articulagdo, negociacdo e concertacdo politica com os agentes
municipais e igualmente estaduais e mesmo federais que implicam em processos e fluxos
de agao, informacao e decisao.

Consequentemente, supde habilidades comunicativas, de negociacdo, producao de
consensos e articulagdo com os demais servigos, programas, redes sociais presentes no
territorio, sempre com o objetivo de assegurar organicidade e efetividade a prépria agao
fim que se almeja.

Uma politica publica - ndo sendo uma construgao individual -, mobiliza a construgéo
coletiva; é exercicio da politica. E processo e ndo apenas resultado. Quando se fala em
coordenacdo fala-se em exercicio da autoridade a servico de uma construcdo coletiva, e
um determinado produto. Jamais pode significar autoritarismo, rompendo os canais de
didlogo, ao contrario, significa criar relacdoes de horizontalidade e de confianca para fazer
aflorar uma acao coletiva que beneficie a iniciativa, criatividade e solucdes alternativas.

Neste contexto, as diretrizes a seguir foram pactuadas, entre o corpo técnico da
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS), como um conjunto de
procedimentos essenciais para o desenvolvimento do trabalho de acompanhamento da
gestdo municipal de assisténcia social:
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O acompanhamento estadual deve ter foco na exceléncia da gestao (visando o
adequado atendimento a populagao)

O papel do gestor estadual de assisténcia social é proporcionar uma gestdo
regionalizada e estratégica, dando auxilio técnico aos gestores municipais para realizem
um trabalho socioassistencial efetivo. Desta forma, o desenvolvimento e o aprimoramento
de ferramentas para um monitoramento analitico, acompanhamento técnico e a vigilancia
socioassistencial, possibilitam agdes mais eficientes do SUAS, assim como um atendimento
mais qualificado a populagao.

As areas que integram as coordenadorias da SEDS e que fazem o acompanhamento
técnico do SUAS possuem a responsabilidade de realizar o monitoramento analitico,
avaliar, realizar diagndsticos socioterritoriais e estudos participativos que auxiliem o
trabalho das 26 Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS). As
DRADS fazem o trabalho regionalizado, atuando junto aos gestores municipais, conselhos
e a rede socioassistencial.

Cooperacao, Articulacao e Divisdao das Tarefas de Acompanhamento

E recomendével que toda acdo de acompanhamento da gestdo regional do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) aconteca, sempre que possivel, de forma conjunta entre
gestdo municipal, estadual, federal e conselhos, tendo em vista que o sistema nédo é
hierarquico, mas cooperativo.

Assim, considerando a municipalizacdao dos servigos socioassistenciais, entende-se
gue o acompanhamento e a supervisao presencial das unidades executoras desses servigos
sao a atribuicdo principal e essencial do gestor municipal. Os Conselhos Municipais de
Assisténcia Social (CMAS) séo a instancia de controle social do SUAS e também possuem
o papel de supervisionar e fiscalizar a gestdao municipal, assim como a prestacao de
servigos socioassistenciais em suas respectivas cidades.

Cabe ao gestor estadual, em sua esfera de competéncia, conforme estabelecido pela
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS),
acompanhar o 6rgdao gestor municipal, oferecendo-lhe subsidios técnicos para o
desenvolvimento de uma gestdo qualificada, assim como o monitoramento analitico,
avaliacdo e acompanhamento técnico sistematico a rede socioassistencial. Assim, o papel
preponderante do poder executivo estadual é acompanhar de forma sistematica a gestao
municipal*?. Para ser mais efetivo, este acompanhamento deve ser feito de forma
planejada e estratégica, com base em prévios monitoramentos analiticos e em
diagnosticos.

42 Resolugdo N2 8, de 14 de julho de 2010, da Secretaria Nacional de Assisténcia Social
Art. 10 No processo de acompanhamento da gestdo e dos servigos do SUAS cabera aos entes federados, aos Conselhos de
Assisténcia Social e as instancias de pactuacgdo, CIB e CIT, responsabilidades especificas.
Il - Cabera aos Estados:
e. Comunicar a qualquer momento, ao Gestor Municipal, CMAS, CIB e CEAS a ocorréncia de inobservancia das normativas
técnicas do SUAS por parte de municipio, decorrente de fiscalizagdo, auditoria ou denuncia, com informacgdo sobre
procedimentos e prazos.
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Num primeiro momento este acompanhamento deve ser feito através de dados e
indicadores disponiveis em sistemas de informacdo, de avaliacdes, diagndsticos e estudos
tematicos, o que trara maior consisténcia as visitas técnicas. Estas visitas, parte
fundamental deste acompanhamento, devem visar o apoio e assessoria técnica aos
municipios, objetivando alinhar a rede socioassistencial a legislacdo vigente, garantir a
continuidade dos servicos, a qualidade e o efetivo atendimento a populacdo.

O acompanhamento do gestor estadual deve alcancar todos os municipios, mas a
frequéncia de visitas técnicas presenciais pode ocorrer conforme avaliagdo e planejamento
regional. Assim, pressupdem-se analises sistematicas envolvendo integrantes das equipes
técnicas das coordenadorias da SEDS (CDS, CAS, CGE, CAF), as quais tém por atribuicao
oferecer referencial téorico/técnico as DRADS, a fim de instrumentalizar e aprimorar a
gestdo municipal e a rede socioassistencial, assim como o planejamento estratégico, o
monitoramento e avaliacao das agoes.

Acao regionalizada do Governo do Estado

0O acompanhamento por parte do governo estadual ocorre de maneira regionalizada,
dando apoio e orientacdo aos atores locais (6rgao gestor municipal, conselhos, executoras
de servigos socioassistenciais etc.). Por isso, além de acompanhar o andamento da gestdo
e a evolucdo da rede socioassistencial, as Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS) tém o papel essencial de diagnosticar problemas e
dificuldades na implantacdo e execucdo dos servicos e na realizagdao da gestdo, riscos e
vulnerabilidades socioassistenciais para o planejamento de suas acdes e a disseminagao
das informacdes regionais entre os setores interessados. Para estas acdes estratégicas, as
DRADS devem contar com apoio e suporte técnico de todas as coordenadorias e demais
areas situadas na sede da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS).

Os monitoramentos analiticos, avaliacdes e demais atividades de vigilancia
socioassistencial devem ser feitas conjuntamente pelas equipes responsaveis pela
operacionalizacdo da Vigilancia Socioassistencial: Grupo Estadual de Gestdo do SUAS,
Grupo de Monitoramento e Avaliacdo, DRADS, equipes de protecdo social (basica e
especial), programas de transferéncia de renda e quaisquer outros setores que estejam
envolvidos. Estas atividades devem proporcionar diretrizes para agdes regionalizadas e
planejamento intersetorial, deixando claro metas para superacao de problemas e
atendimento das demandas locais e regionais.

Capacitacdo e qualificacdo técnica continuada

O acompanhamento da gestdo socioassistencial nos territérios municipais e regionais
inclui orientacao, padronizacdo de servicos e procedimentos, apoio, capacitacao e
gualificacao técnica.

Para que a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS) seja capaz de
alcancar os objetivos de exceléncia técnica, faz-se necessario incluir junto ao corpo técnico,
assim como ao acompanhamento regional e os planos de apoio do Estado nos territorios,
uma estrutura de capacitacao e qualificacdao, envolvendo cursos, grupos de estudo e
disseminacdo de contelidos. Destaca-se a importancia da acdo conjunta entre DRADS e
coordenadorias da sede em levantar tais demandas, assim como a da Escola de
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Desenvolvimento Social do Estado de S3ao Paulo (EDESP), responsavel por executar grande
parte destas acgdes.

As capacitagOes tém como foco gestores municipais, os préoprios técnicos da SEDS,
com destaque aos técnicos das DRADS (responsaveis por difundir tais conteldos entre
gestores municipais e executores de servigos nas cidades), assim como representantes de
Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS) e técnicos da rede socioassistencial.

Disseminagao da informagao

As informacOes solicitadas para a rede executora, gestores municipais, conselhos,
DRADS e outros, devem ser contextualizadas, explicando o propdsito e o uso que sera
dado aos dados obtidos.

Os gestores dos municipios, responsaveis pela rede socioassistencial, tém como uma
de suas atribuicdes preencher informacdes nos sistemas online federais e estaduais. E de
extrema importancia o retorno das informagdes coletadas, estabelecendo uma relagdo de
troca entre os atores do SUAS. Para a gestdo estadual cabe apresentar formas de analises
gue contemplem o conjunto de seus municipios, buscando aprimorar o didlogo técnico com
foco na melhoria das agodes no territorio.

As informacgdes captadas devem ser tratadas e devolvidas, preferencialmente, de
forma sistematizada aqueles que as forneceram (ou retornadas em forma de analises e
avaliacOes). Qualquer informacdo captada e apenas retida em determinado setor reduz o
potencial de acompanhamento e analise, além de criar trabalhos destituidos de sentido aos
técnicos que forneceram os dados.

Desta forma, as coordenadorias da SEDS devem se apropriar das ferramentas e
midias institucionais disponiveis (pagina eletrénica/site, intranet, e-mails/NOTES) para
divulgacdo dos conteldos técnicos. Ou até mesmo pensar na criagdo de outros
instrumentos que contribuam a disseminagdo de informagdes, como newsletters, blog,
perfis em rede sociais (como o Facebook) etc.

Padronizacao de procedimentos

Existem diversos métodos de acompanhamento da gestdo socioassistencial. Apesar
de haver flexibilidade, as equipes das protecoes sociais, das DRADS e de outros setores
correlatos, devem ter estabelecidos parametros minimos para acompanhamento técnico,
de acordo com a legislacao vigente, dentre as quais citamos:

« Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS);

« Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS);

« Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS);

+ Lei n° 12.868, de 15 de outubro de 2013 (processo para que entidades sem fins
lucrativos sejam declaradas beneficentes);

« Resolugdoes do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) - n°© 109/2009 e n©°
14/2014.
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A Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS), assim como o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), fornecem ferramentas que auxiliam no
monitoramento e acompanhamento da gestdo, da qualidade do atendimento na rede e dos
riscos e vulnerabilidades socioassistenciais. Exemplos: o sistema dos Planos Municipais de
Assisténcia Social (PMASweb), criado pela SEDS, e as diversas ferramentas oferecidas pela
Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informacao (SAGI), do MDS.

O monitoramento possibilita observar a evolugao destes tdpicos ao longo do tempo,
assim como fazer analises e/ou comparagoes entre territérios. As avaliacbes e diagnosticos
decorrentes destas praticas de acompanhamento da gestdo municipal devem ser utilizados
para corrigir trajetdrias, qualificar o corpo técnico, planejar agoes estratégicas e qualificar
a oferta dos servigos socioassistenciais.

Sistema de gestao

0O acompanhamento da gestdo na assisténcia social se da através de uma série de
atividades complementares, que perpassam o planejamento, o monitoramento e a
vigilancia socioassistencial (e se operacionalizam através de Vvisitas técnicas,
monitoramento analitico dos dados, avaliagbes com diferentes focos, diagndsticos
socioterritoriais, etc.). O conjunto destas atividades e sua regularidade devem criar uma
sistematica de supervisdo no campo da gestdo.

A definicdo das diretrizes de acompanhamento socioassistencial, dos fluxos de acao
intersetorial e os procedimentos para cada atividade de acompanhamento técnico descritos
neste guia constituem-se na sistematica de acompanhamento da gestdo municipal da
SEDS.

Neste contexto (e considerando-se o imenso volume de informagdes resultante
destes processos), recomenda-se o desenvolvimento de sistema informatizado que torne
mais agil o fluxo das acbes, pactuacdes, assim como a eficacia no armazenamento do
histérico de dados das agGes dos Planos de Apoio e Providéncia (planos sobre os quais
trataremos mais adiante).

Diagnostico socioterritorial e selecdo de indicadores para monitoramento
periédico

O gestor estadual deve fomentar a elaboracdo e aprimoramento dos diagndsticos
locais (municipais) e realizar seus préprios diagndsticos regionais e/ou setoriais, definindo
prioridades, assim como acdes de apoio e qualificacdo técnica para superacdo das
vulnerabilidades, riscos e dificuldades encontradas pela gestao local.

As Coordenadorias e Diretorias Regionais devem estabelecer os indicadores que
deverdao ser observados sistematicamente para o monitoramento e avaliagdo com a
participagdo dos grupos de Gestdao do SUAS e de Monitoramento e Avaliagao
(Coordenadoria de Gestdo Estratégica - CGE), que poderdo inclusive elaborar estudos e
avaliacOes com base nesses indicadores periodicamente.
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Todas as diretrizes levam em consideragao um trabalho conjunto entre as diversas areas
da SEDS, ordenando e apoiando as acgdes regionalizadas, estabelecendo estratégias no
ambito do Estado de S3o Paulo, das macrorregides, e auxiliando as DRADS em relagdo as
suas particularidades territoriais e criando instrumentos padronizados ou especificos,
fomentando os acompanhamentos, avaliacdes e diagndsticos dos territérios. Esta relagao
intersetorial da SEDS ainda é pouco fluida e mal definida. O guia que vocé |I&, a partir
daqui, buscara definir melhor os papéis das equipes envolvidas com as praticas de
supervisdo e vigilancia socioassistencial.

1.1. DIVISAO DOS PAPEIS DE ACOMPANHAMENTO E APOIO A GESTAO DO SUAS
ENTRE AREAS DA SEDS

Este item busca esclarecer a cooperacdo dos setores e a interdependéncia
existente nos principais trabalhos das equipes envolvidas com as atividades de
monitoramento analitico e avaliagcdo de dados técnicos, assim como das atividades de
vigilancia socioassistencial, planejamento e aprimoramento da gestao.

Desta forma, todo acompanhamento feito pelos servidores das Diretorias Regionais
de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS) devera contar com a participacdo das
demais equipes da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS), que fornecerdao
novos subsidios.

A seguir, listamos coordenadorias e demais setores da SEDS que atualmente estao
mais envolvidos no acompanhamento técnico do Sistema Unico da Assisténcia Social. E
também uma sintese das fungoes e interdependéncia de agdes:

Gabinete do Secretario
v Escola de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo (EDESP)

Desenvolve cursos de aprimoramento, capacitacao profissional e treinamento
destinado a gestores, técnicos e trabalhadores sociais de organizacdes publicas e/ou
privadas (atuantes no campo da assisténcia social) e aos servidores da Secretaria Estadual
de Desenvolvimento Social (SEDS), além de exercer as atribuicGes relativas a qualificagcao
e capacitacdo estabelecidas no Sistema Unico de Assisténcia Social. A EDESP proporciona
canais de interlocucdo com os setores interessados em aprimorar a disseminacao de
conhecimentos e qualificagdo de trabalhos técnicos das equipes da SEDS, assim como dos
gestores municipais e da rede de servigos socioassistenciais do Estado de Sao Paulo.

v Centro de Documentacdo, Biblioteca e Arquivo

A Biblioteca, sob a gestdo do DNI, possui a incumbéncia do levantamento e
divulgacdo periédica da legislagdo relacionada a assisténcia e desenvolvimento social
(publicada no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e no Diario Oficial da Unido). Essas
normativas poderdao ser consultadas na Intranet (clicando em BIBLIOTECA - canto
esquerdo, na parte inferior da sua tela — e, em seguida, no item DESTAQUES). O principal
intuito deste trabalho é garantir a atualizacdo dos técnicos com relagdo as leis e normas,
agilizando assim trabalhos de diagnostico, planejamento e cronogramas de
acompanhamento regional, bem como capacitagdes e outras atividades que se mostrem
necessarias.
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Coordenadoria de Acao Social (CAS)
v Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS)

Possuem o papel de orientar e auxiliar municipios e entidades sociais na
implementacdo e no acompanhamento de politicas e programas de assisténcia e
desenvolvimento social sob orientacdo técnica dos grupos que compdem a CAS.
Destacamos, de forma geral, os seguintes procedimentos de acompanhamento dessas
diretorias®3:

« Monitoramento e avaliagado;

« Acompanhamento técnico municipal;

» Articulagao regional;

« Apoio, orientagOes técnicas, capacitacdo, qualificacdo e padronizagdo de servicos;
« Acompanhamento dos Planos de Providéncia e Apoio.

v Protecdo Social Basica e Especial (PSB/PSE)
As equipes de referéncia da Protecdo Social Basica (PSB) e Protegao Social Especial
(PSE), da Coordenadoria de Agdo Social (CAS), possuem o papel de orientar e dar apoio
técnico as DRADS. Além disso, subsidiam o planejamento regional com base em analises
técnicas e diretrizes de agdo. Para isto, contam com o apoio técnico do Grupo Estadual de
Gestdo do SUAS e do Grupo de Monitoramento e Avaliagdo, que auxiliam na elaboracao de
avaliagOes regionais e diagndsticos socioterritoriais, assim como outros aspectos do
acompanhamento. Entre os principais trabalhos de acompanhamento técnico das
protecdes sociais, destacam-se:
« Analise de indicadores socioassistenciais como forma de planejar as acdes das equipes
de protecao social e fomentar as acdes das DRADS;
» Participacdo na elaboracdo de diagndsticos e estudos que deem diretrizes regionais e
auxiliem o planejamento das DRADS;
« Acompanhamento das expansdes e reordenamentos de servigos socioassistenciais;
+ Acompanhamento dos Planos de Providéncia e Apoio, junto as DRADS, seguindo os
fluxos e resultados das acdes;
« Cooperacdao com as atividades de vigilancia socioassistencial;
« Participacdo em reunides de macrorregides para discutir formas de superagao de
dificuldades encontradas pelas DRADS para implementacdo de protecdo social;
+ CapacitacGes aos técnicos de municipios (com o apoio das DRADS e da EDESP).

Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS)
v Programas de Transferéncia de Renda

As equipes da CDS sdo responsaveis pela coordenagdo, em ambito estadual, da
gestdo compartilhada dos programas federais de transferéncia de renda: Programa Bolsa
Familia (PBF), Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC), BPC na Escola (programa de
acompanhamento e monitoramento de acesso e permanéncia na escola das pessoas com
deficiéncia beneficidrias do BPC) e do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI).
A CDS ainda é responsavel pela gestao dos programas de transferéncia de renda do
governo estadual: Renda Cidada, Acao Jovem e SP Amigo do Idoso.

43 0 acompanhamento técnico realizado pelas DRADS sera mais bem detalhado no Capitulo 2.

87

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (87/137)

469/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE)
v Grupo de Monitoramento e Avaliacdo (M&A)

Nos termos do Artigo 42, do Decreto Estadual N° 49.688/2005, o M&A é
responsavel por realizar e propor estudos e pesquisas de avaliagdo de projetos e
programas; levantar, sistematizar e analisar dados e informagdes de fontes internas e
externas para elaboracdo de estudos e/ou geragdo de indicadores; subsidiar os gestores e
equipes da sede e das diretorias regionais com informagdes técnicas, analiticas e
gerenciais, e indicadores derivados dos sistemas de monitoramento e avaliacdo; planejar
e acompanhar as agles de desenvolvimento de sistemas de informacao e dar suporte ao
processo de implementacdo. O trabalho desse grupo se complementa em relagdo as demais
equipes da SEDS. Contudo, possui, naturalmente, suas especializagdes, mas devendo
trabalhar de forma cooperativa sempre que necessario. Atualmente, a equipe possui 0s
seguintes produtos e atividades:

« Painel Social*4;

+ Publicagbes com analise geral dos dados do Censo SUAS no dmbito do Estado de Sao
Paulo;

» Elaboracdo de analises regionalizadas dos dados do Censo SUAS em cooperagao com
as equipes de PSB, PSE, GSUAS e demais areas relacionadas;

« Anadlises estatisticas, tratamento de dados e pesquisas (avaliacbes);

+ Elabora estruturas de sistemas de monitoramento, subsidiando os trabalhos de
diversas equipes e setores da SEDS.

v Grupo de Gestdo de Cadastros (GGC)

Responsavel pela gestdo do Sistema Estadual de Cadastro (Pré-Social) com
informagbes sobre cadastramento Unico de programas, projetos e agodes sociais,
instituicdes e familias/beneficiarios envolvidos nas diversas agbes sociais em execugao no
Estado de Sao Paulo. O Pro-Social esta estruturado em trés modulos de cadastro e trés
moddulos auxiliares, sendo os trés primeiros, respectivamente, o cadastro Unico de
Instituicoes, de Programas/Projetos/Acoes, de Familias e Beneficiarios. O Pré-Social € um
sistema corporativo que possibilita o acesso as informacGes das agdes sociais executadas
em territério paulista, fornecendo os meios necessarios para a articulacdo dos diversos
programas, sejam eles publicos ou privados, bem como para o monitoramento e avaliagao.
Com relacdo ao Cadastro Unico do Governo Federal (CadUnico), a equipe coordena as
Capacitacbes de Instrutores e Entrevistadores do Formularios de Cadastramento no
Estado, em conjunto com a EDESP.

v Grupo de Disseminacado de Informacdes (GDI)
De acordo com o Artigo 40, do Decreto Estadual N°© 49.688, de 17 de junho de
2005, o GDI tem, entre outras, as seguintes atribuicoes:

44 0 Painel Social apresenta dados gerais do Estado de S3o Paulo que contemplam os indices IPVS/Fundacdo Seade, IVSF/Pré-
Social/Fundagdo SEADE e SEDS, os Cadastros CadUnico (governo federal), o Pré Social — beneficiarios e Pro-Social — Entidades
de Assisténcia Social (governo estadual), os Programas de Transferéncia de Renda Agdo Jovem, Renda Cidadd, Beneficio Idoso,
Acdo Jovem (governo estadual) e Bolsa Familia e Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC (governo federal), além dos dados
do PMAS de Repasse de Recursos por prote¢do, equipamentos e servigos; a previsdo mensal de atendidos por Protegdo Social
e as unidades publicas de referéncia das protegdes sociais.
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« levantar as necessidades internas e externas de informacdes técnicas e dados
estatisticos pertinentes a area de atuacdo da Pasta;

» sistematizar e organizar informagdes e documentos para divulgacao;

» propor e editar publicacdes na forma convencional ou virtual;

« elaborar relatérios estatisticos e gerenciais.

v Grupo Estadual de Gestdo do SUAS (GSUAS)

Responsavel por acompanhar e avaliar a gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), propor instrumentos de regulamentacdo da Politica Estadual de Assisténcia
Social, participar da definicio de normas e padrdes sobre a qualidade dos servigos
socioassistenciais e acompanhar a execucao das agoes de vigilancia socioassistencial, além
de coordenar o processo de elaboragdao dos Planos Municipais de Assisténcia Social. Busca
trabalhar de forma interativa com todas as equipes da Secretaria de Desenvolvimento
Social (SEDS), em especial com o Grupo de Monitoramento e Avaliacao (M&A), devido a
semelhanca e proximidade de suas atribuicdes. A seguir, parte do trabalho desenvolvido
pelo GSUAS:

« Gestdo do sistema PMASweb (Planos Municipais de Assisténcia Social);

« Acompanhamento do preenchimento de sistemas de informacdo da Rede SUAS;

« Assessoria direta as DRADS, protecoes sociais e coordenacao da CGE, subsidiando com
dados e indicadores sobre gestdao, rede de servicos e demais informagdes ou
metodologias para realizagdo de avaliacGes e diagnosticos socioterritoriais;

« Desenvolvimento de fluxos e procedimentos de acompanhamento técnico;

« Coordenacgao e desenvolvimento de sistema de gestdo informatizado relacionado aos
fluxos, informacdes e acompanhamento dos Planos de Apoio e Providéncia (SIGEAS);

« Avaliagdo da gestdao municipal e da rede de servigos socioassistenciais com base nas
informacbes do PMASweb (sistema dos Planos Municipais de Assisténcia Social) e
participacdo em analises regionalizadas em cooperacao com as demais equipes da
SEDS;

« Gestdo do fluxo de informagGes dos Planos de Providéncia e Apoio.

1.2. ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGCAO FEITOS PELAS
EQUIPES DA SEDS

Principais objetos de acompanhamento: planos e pactos

O SUAS estabelece um modelo de gestdao que envolve a elaboracdo de planos e pactos
para os diferentes niveis de governo. Desta forma, o Plano Plurianual (PPA), o Plano
Estadual de Assisténcia Social (PEAS), os Pactos de Aprimoramento e os Planos Municipais
de Assisténcia Social (PMAS) sdo momentos importantes para elaboracao de diagnosticos
e planejamento de acgdes. Eles ainda tém um importante papel no acompanhamento dos
objetivos planejados, assim como a revisao ou adequacao de metas, cabendo a todas as
equipes envolvidas a responsabilidade de rever suas demandas e estratégias.

Plano Plurianual (PPA)
Instrumento de planejamento governamental (de médio prazo) que estabelece
diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica para um periodo de 4 anos,
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organizando as acdes do governo em programas que resultem em bens e servicos para a
populacdo. O PPA é um plano de governo desenvolvido pela Secretaria de Planejamento,
sob consulta das diversas pastas do governo. Logo, o Plano Estadual de Assisténcia Social
(PEAS) e o Pacto de Aprimoramento deverao servir de base as diretrizes, objetivos e metas
do PPA, assim como as atividades de monitoramento deste Plano.

Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS)

A cada quadriénio, ou seja, de quatro em quatro anos, os entes federados devem
elaborar o seu Plano de Assisténcia Social*®* tendo como base fundamental o seu
diagndstico socioassistencial territorializado. No caso da SEDS, a Coordenadoria de Gestdo
estratégica (CGE) tem sido a responsavel pela coordenacdo dos trabalhos de elaboracao
do PEAS, que deve ser elaborado de forma participativa e envolver todos os setores da
Secretaria. Durante o ano que antecede a vigéncia do plano, a CGE deve iniciar a discussao
com as diversas areas da SEDS para estabelecer um cronograma de trabalho. Esse
cronograma deve ser pensado de forma a servir de base a formulacdo do PPA. A elaboracdo
do PEAS deve ser precedida de um diagndstico socioterritorial a ser coordenado pela area
de Vigilancia Socioassistencial*®.

Planos Municipais de Assisténcia Social (PMAS)

Anualmente, os gestores municipais preenchem o sistema dos Planos Municipais
de Assisténcia Social (PMASweb) com informacdes sobre prefeitura, drgdo gestor, fundo
municipal, recursos financeiros, rede de servicos socioassistenciais, programas e
beneficios, planejamento das principais acbes que o 6rgdao gestor planeja realizar no
proximo ano, cronogramas de desembolso, vigilancia, monitoramento e avaliacao,
cadastro dos conselhos de direitos existentes no municipio, além de dados cadastrais e
parecer do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS). Esta plataforma digital
possibilita a visualizacao de todos os dados em relatérios.

O PMAS deve ser objeto de monitoramento, com intuito de conhecer
profundamente o funcionamento da Rede SUAS no Estado de Sao Paulo, analisando-se os
dados, avaliando a gestdo regional e subsidiando estudos e diagndsticos especificos aos
diversos servicos, beneficios, programas socioassistenciais, assim como outras analises
possiveis de serem realizadas como as informagdes disponiveis.

O Grupo Estadual de Gestao do SUAS (GSUAS) é responsavel em desenvolver e
atualizar a ferramenta anualmente, além de capacitar os técnicos da SEDS para o uso do
sistema. A cada ano, o GSUAS faz um balango do preenchimento do PMASweb avaliando

45 NOB/SUAS de 2012, Art. 19: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo elaborar os respectivos Planos
de Assisténcia Social a cada 4 (quatro) anos, de acordo com os periodos de elaboragdo do Plano Plurianual - PPA.”

46 NOB/SUAS de 2012, Art. 91: “Constituem responsabilidades comuns a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios acerca da area de Vigildncia Socioassistencial:

| - elaborar e atualizar periodicamente diagndsticos socioterritoriais que devem ser compativeis com os limites territoriais
dos respectivos entes federados e devem conter as informacgdes espaciais referentes: a)as vulnerabilidades e aos riscos dos
territdrios e da consequente demanda por servigos socioassistenciais de Protegdo Social Basica e Protegdo Social Especial e
de beneficios; b)ao tipo, ao volume e a qualidade das ofertas disponiveis e efetivas a populagdo.

Il - contribuir com as areas de gestdo e de protecdo social basica e especial na elaboragdo de diagndsticos, planos e outros.

(.)
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as informacdes, solicitando correcbes de dados, além de aprimoramentos técnicos e
conceituais da ferramenta.

Pactos de Aprimoramento

A cada quadriénio, os entes federados devem estabelecer, por meio da Comissao
Intergestores Tripartite (CIT) e da Comissdo Intergestores Bipartite (CIB), os Pactos de
Aprimoramento. Esses Pactos, compostos por prioridades e metas, tém como objetivo a
melhoria continua da gestdo, dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, visando a adequacdo gradativa dos padrdes estabelecidos pelo SUAS.
Recomendamos a instituicdo de Grupo de Trabalho (GT) para desenvolver estratégias e
um cronograma de acOes para atingir as metas, devendo ser monitoradas e avaliadas
anualmente.

As equipes que compdem a Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS), a
Coordenadoria de Acdo Social (CAS) e a Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE) se
organizardo para elaborar proposta de Plano de Acompanhamento aos municipios apds
cada pactuagdo na CIT. A coordenagdo do GT Pacto de Aprimoramento devera ser votada
ou acordada entre as equipes envolvidas.

Devera ser elaborado um plano de apoio com cronograma de agdo junto as DRADS,
envolvendo disseminagdo das metas do Pacto de Aprimoramento, capacitagdo dos técnicos
regionais, assim como dos gestores municipais, Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), orientagdes e
outras medidas que fomentem e incentivem o cumprimento das metas.

Sistemas de Informacao e Instrumentais de Monitoramento

Existe uma diversidade de informacdes que fazem parte do monitoramento das equipes da
SEDS. Estes sistemas devem ser monitorados e usados para analises, avaliacdes ou
diagnodsticos que auxiliem os trabalhos do conjunto da Secretaria, dando diretrizes e foco
ao acompanhamento técnico e/ou planejamento das acgoes.

Sistema dos Planos Municipais de Assisténcia Social (PMASweb)

As informagdoes do PMASweb estdo acessiveis para qualquer pessoa, devendo
somente solicitar uma senha de acesso para as DRADS (no caso de municipios e CMAS)
ou para a equipe de Gestdao do SUAS (demais usudrios interessados). Dentre os
responsaveis pela vigilancia socioassistencial, as equipes de GSUAS e Monitoramento e
Avaliacao (M&A), podem subsidiar outros setores na extracdo de dados para o
monitoramento, assim como auxiliar as protecdes sociais e outras areas que desejem usar
essas informacgdes para elaboragdo de avaliagGes, diagnosticos e estudos. Estas equipes
também poderdo fazer diagnédsticos, analises ou avaliagdes preliminares, sempre que
forem demandados estes servicos. Caberd, nestes casos, as equipes demandantes fazer o
parecer final das analises, avaliagbes e diagndsticos.

Censo SUAS

Vem servindo como modelo no acompanhamento de base de dados. A equipe de

Gestdo do SUAS realiza a gestdo da informacgdo e a equipe de Monitoramento e Avaliagao
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faz o levantamento dos dados do Estado de Sao Paulo e realiza uma avaliacdo geral do
Estado com auxilio das equipes da area correspondente aos dados. Espera-se que esta
iniciativa se amplie, gerando uma avaliacao intersetorial que implique em diretrizes de
acao as DRADS e as equipes envolvidas.

A equipe de Gestao do SUAS monitora e acompanha o preenchimento dos dados
pelos municipios e CMAS, assim como coordena o preenchimento do Censo SUAS Gestdo
Estadual pelas areas da SEDS.

E elaborada anualmente pelo O Grupo de Monitoramento e Avaliacdo (M&A), da
CGE, elabora anualmente a publicacdo da analise dos dados do Censo SUAS para o Estado
de Sao Paulo, com a colaboracdo das equipes especializadas nos temas abordados. Essa
publicacdo divide-se em livros, de acordo com os temas: CRAS, CREAS, Centro Pop, Gestao
Municipal e Estadual, Conselhos Municipais e Estadual e Acolhimento Institucional. Possui
periodicidade anual e é divulgada em meio impresso e no site da SEDS:
http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/portal.php/monitoramento.avaliacao

Seu objetivo é dar um panorama geral da politica de assisténcia social no Estado
de Sdo Paulo, fornecendo subsidios para direcionamento da agdo técnica estadual e
aprimoramento da gestdao do SUAS. Esse material serve ainda para outros interessados da
area, como técnicos e gestores municipais, académicos, conselheiros da politica, entre
outros.

Registro Mensal de Atendimento (RMA)

Ferramenta informatizada que tem como objetivo contribuir para a qualificacdo das
informacdes no @mbito do SUAS, por meio da uniformizacado dos registros das informacoes
sobre o atendimento realizado nos CRAS, CREAS e Centro de Referéncia Especializado para
Populagdo em Situacdo de Rua (Centro POP). As informacdes coletadas pelo RMA tém um
papel essencial no planejamento e na tomada de decisdes no campo das politicas publicas
de Assisténcia Social. Este aplicativo pode ser acessado por meio do link:
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento. E o principal instrumento de afericdo da
demanda assistida nas unidades socioassistenciais, na medida em que a analise das suas
informacdes permite dimensionar/quantificar o tipo, volume e padrdes de qualidade dos
servigos ofertados pela rede.

A equipe do Grupo de Gestdo dos SUAS (GSUAS) acompanha o preenchimento dos
dados pelas unidades executoras de servicos e faz a gestdo das senhas pelo Sistema de
Autenticagdo de Usuarios (SAA).

O acompanhamento periédico das informacdes do RMA é papel das equipes de
Protecdo Social Basica (PSB), Protecdao Social Especial (PSE) e dos Nucleos de Avaliagdo e
Supervisdao (NUASU) das DRADS. Para levantamento e sistematizacdao das informacdes
estas equipes podem contar com o auxilio das equipes de GSUAS e Monitoramento e
Avaliagdo (M&A).

As equipes responsaveis pela vigilancia socioassistencial (GSUAS, M&A, PSE, PSB
e DRADS) poderdao fazer uso destas informacdes para monitoramento, avaliacbes e
diagndsticos. Neste contexto, os setores interessados contardo com o auxilio das equipes
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de GSUAS e M&A para o levantamento de dados, assim como andlises, avaliacbes
preliminares e metodologias de diagndsticos. Cabera, nestes casos, as equipes
demandantes fazer o parecer final das analises, avaliagbes e diagnosticos. Colaboradores:
equipes da CAS e CGE.

Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social (CNEAS)

Instrumento de gestdo e monitoramento, compartilhado entre os entes federados,
das ofertas prestadas pelas entidades privadas no &mbito do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). Devera ser preenchido pelos 6rgaos gestores dos municipios. O CNEAS é
capaz de monitorar e reconhecer as ofertas socioassistenciais prestadas por entidades
privadas de assisténcia social.

A equipe de GSUAS acompanha o preenchimento dos dados pelas unidades
executoras de servicos e faz a gestdo das senhas pelo Sistema de Autenticacdo de Usuarios
(SAA).

O acompanhamento periddico das informacGes do CNEAS é papel das equipes do
Grupo de Gestdao de Cadastros (GGC), da Coordenadoria de Gestdo Estratégica (CGE), e
do Nucleo de Convénio (NUCON), das DRADS (sempre que acharem necessario). Para
levantamento e sistematizagdo das informacgGes estas equipes podem contar com o auxilio
das equipes do GSUAS e do M&A.

As equipes responsaveis pela vigilancia socioassistencial (GSUAS, M&A, PSE, PSB
e DRADS) poderdo fazer uso destas informagdes para o monitoramento, avaliacles e
diagndsticos. Neste contexto, os demais setores interessados contardo com o auxilio das
equipes do GSUAS e M&A para o levantamento de dados, analises, avaliagdes preliminares
e metodologias de diagnédsticos. Cabera, nestes casos, as equipes demandantes fazer o
parecer final das analises, avaliacdes e diagnodsticos.

Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC)

E uma ferramenta de gestdo, por meio da qual sera realizado o acompanhamento
e monitoramento do servico executado pelos municipios, assim como a apuragao dos
atendimentos realizados, para fins de calculo do cofinanciamento federal.

O acompanhamento periédico das informacdes do SISC podera ser feito pelas
equipes de PSB e NUASU (das DRADS), sempre que acharem necessario. Para
levantamento e sistematizagao das informagGes estas equipes podem contar com o auxilio
das equipes de GSUAS e M&A.

As equipes responsaveis pela vigilancia socioassistencial (GSUAS, M&A, PSE, PSB
e DRADS) poderdo fazer uso destas informagdes para o monitoramento, avaliacles e
diagndsticos. Neste contexto, os setores interessados contardo com o auxilio das equipes
do GSUAS e do M&A para o levantamento de dados, assim como analises, avaliagoes
preliminares e metodologias de diagndsticos. Cabera, nestes casos, as equipes
demandantes fazer o parecer final das analises, avaliacdes e diagndsticos.

SUASweb
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Sistema de funcionalidade especifica para a gestdo do SUAS. Compreende
informacOes sobre: Plano de Agdo (planejamento das acdes cofinanciadas); Demonstrativo
Sintético de Execucdo Fisico-Financeira (prestacao de contas); consulta a dados financeiros
(contas correntes, saldos e repasses); consulta a base cadastral dos beneficiarios do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Os moadulos Plano de Agdo e Demonstrativo Sintético sdo abertos, anualmente,
para preenchimento por parte dos gestores e aprovacdo pelos conselhos de assisténcia
social, os quais possuem login e senha individualizado. E importante destacar que seu
preenchimento sé pode ser realizado pelo administrador titular ou adjunto do
estado/municipio.

A equipe de GSUAS acompanha o preenchimento dos dados pelos érgaos gestores
municipais. O acompanhamento periddico das informacdes do SUASweb podera ser feito
pelos Nucleos de Convénio (NUCON) das DRADS, sempre que acharem necessario. Para
levantamento e sistematizagao das informagGes estas equipes podem contar com o auxilio
das seguintes equipes: GSUAS e M&A.

As equipes responsaveis pela vigilancia socioassistencial (GSUAS, M&A, PSE, PSB
e DRADS) poderdao fazer uso destas informacdes para monitoramento, avaliacbes e
diagndsticos. Neste contexto, os setores interessados contardo com o auxilio das equipes
do GSUAS e do M&A para o levantamento de dados, assim como analises, avaliacbes
preliminares e metodologias de diagndsticos. Cabera, nestes casos, as equipes
demandantes fazer o parecer final das analises, avaliacdes e diagndsticos.

Sistema Pro-Social

Criado para reunir e organizar informacgoes das agdes sociais executadas no Estado
de Sao Paulo, fornecendo os meios necessarios para a articulagdo dos diversos programas,
sejam eles publicos ou privados, bem como para o monitoramento e avaliacdo.
Estruturado em trés modulos, o sistema cadastra informagoes relacionadas as agdes sociais
integradas de programas, projetos e acgdes sociais, das instituicdes envolvidas e dos
beneficidrios (e suas familias) das diversas agdes sociais em execucao no estado. Desta
forma, os trés modulos auxiliares se referem: ao cadastro Gnico de Instituigdes; o cadastro
Unico de Programas/Projetos/Acdes; e o cadastro Unico de Familias e Beneficiarios.

A equipe do Grupo de Gestdao de Cadastros (GGC), da CGE, acompanha o
preenchimento dos dados pelas unidades executoras de servigos e faz a gestdo das senhas.
O acompanhamento peridédico das informagoes do Pré-Social podera ser feito pelas equipes
de CDS, PSE, PSB e das DRADS (sempre que acharem necessario). Para levantamento e
sistematizacdo das informacdes estas equipes podem contar com o auxilio das equipes de
Gestao de Cadastro e do Departamento de Normatizacdo e Informatica (DNI).

Instrumental de Apoio Técnico dos Programas de Transferéncia de Renda

Ferramenta de gestao compartilhada entre a Coordenadoria de Desenvolvimento
Social (CDS) e as DRADS. As informacodes se referem ao registro realizado pelas DRADS a
partir da observacédo e interpretagdo das informagdes colhidas junto aos municipios.
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Esse instrumental destina-se ao acompanhamento sistematico e gestdao da
informacdo dos Programas de Transferéncia de Renda (PTRs) dos seguintes programas:
Acdo Jovem, Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC), Bolsa Familia, Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), Renda Cidada (RC) e RC - Idoso.

Contém questbes referentes a identificacdo do programa e do municipio,
desenvolvimento do programa, instdncia de controle, gestdo do beneficio e infraestrutura,
constituindo-se assim em um instrumento para a homogeneizagdo do proéprio apoio
técnico.

O preenchimento do instrumental ocorrera em dois periodos num prazo de um ano:
entre outubro e margo (1° periodo) e abril e setembro (2° periodo). A extracdo de
informagbes s6 ocorrera depois dos periodos de preenchimento, por meio de solicitacdo a
CDS, que faz a gestdo do instrumental, com apoio do DNI, responsavel pela manutencao
do sistema.

1.3. Projetos, programas, expansoes e reordenamentos da rede
socioassistencial

Todos possuem atividades de acompanhamento técnico. A seguir, iremos
descrever alguns que fazem parte do trabalho das equipes da SEDS:

Expansdes de Equipamentos e Reordenamento de Servicos Socioassistenciais

Toda vez que a expansao de equipamentos ou o reordenamento de servigos
socioassistenciais for aprovado na Comissdo Intergestores Tripartite (CIT), as respectivas
equipes de protecao social, assim como as diretorias regionais (DRADS), devem
acompanhar todo o processo desde a implantacdo.

Os trabalhos que envolvem a expansdo e o reordenamento vao desde o diagndstico
dos servigos nos municipios contemplados, o planejamento regional, capacitacGes,
monitoramentos, acompanhamentos presenciais, orientacdes e avaliagdes ao final de todo
0 processo.

Acompanhamento Regional da Rede Socioassistencial

Durante a fase de reordenamento dos servicos e construcao dos planos de
reordenamento, o acompanhamento devera ser feito pelas DRADS de forma sistematica e
regular; com visitas presenciais, ocasido em que os técnicos estaduais dardo apoio técnico
aos municipios para a efetiva elaboragdo do Plano de Reordenamento, de acordo com as
normativas ja vigentes. Os guias de orientacdes técnicas do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), assim como as resolucdes da CIT e do CNAS, servirao de
base para esse monitoramento.

Renda Cidada

Visa atender familias em situacdo de pobreza, com renda mensal familiar per capita
de até % do saldrio minimo nacional, mediante transferéncia direta de renda financiada
pelo Governo do Estado de S&o Paulo. O programa, que abrange todo o estado, é
desenvolvido pela Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS) e executado de forma
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descentralizada em parceria com municipios, Fundacdo CASA (Centro de Atendimento
Socioeducativo ao Adolescente), Instituto de Terras do Estado de Sao Paulo (ITESP) e
Secretaria de Administragdo Penitencidria (SAP).

A familia beneficidria devera comprovar ou declarar renda mensal familiar per
capita de até 4 do saldario minimo nacional; apresentar comprovante ou declaracdo de
endereco; quando houver presenca de crianca e adolescente devera ser comprovada a
matricula e frequéncia escolar; quando houver presenca de crianca de até 6 (seis) anos,
apresentar carteira de vacinacdo atualizada, além de cumprir as condicionalidades
determinadas pelo programa.

Cabe a SEDS monitorar e avaliar, periodicamente, o andamento do programa.
Disponibilizar, por meio das DRADS, apoio técnico aos municipios para o bom desempenho
do programa e supervisionar, também por meio das DRADS, o0s municipios no
acompanhamento das acdes do Renda Cidada.

Cabe aos municipios, ainda, alimentar, trimestralmente, o sistema informatizado
(Aplicativo) do programa Renda Cidada, registrando informacdes sobre as
condicionalidades. Cabe as DRADS supervisionar, sistematicamente, no ambito de suas
respectivas regides, o cumprimento dos critérios e normas estabelecidos para o programa,
nas agoes desenvolvidas pelos municipios, apoiando-os sempre que necessario.

Renda Cidada - Beneficio Idoso

Tem como objetivo atender idoso (com oitenta anos ou mais), integrante de familia
com renda mensal familiar per capita de até meio saldrio minimo nacional, mediante
transferéncia direta de renda, com apoio financeiro do governo estadual (por meio de
cartdo magnético pessoal e intransferivel).

O programa, abrangendo todo o Estado de S&o Paulo, é desenvolvido pela SEDS e
executado de forma descentralizada em parceria com municipios por meio do respectivo
orgdo gestor da assisténcia social. O idoso que permanecer com os critérios e condicbes
de elegibilidade no programa nao tera limitacdo de tempo de permanéncia. Sao critérios
de elegibilidade e selegdo:

» ter oitenta anos ou mais;

« apresentar documento original (CPF) para comprovacao da idade;

« comprovar ou declarar endereco fixo no ambito do Estado de S&o Paulo;

« efetuar, por fim, o cadastramento do idoso a ser beneficiado no sistema Pré-Social.

Critérios e condi¢cdes para permanéncia no programa:

« Manter informacgdes cadastrais atualizadas a cada periodo de 12 meses;

+ Manter o critério de renda no perfil do programa.
Programa Acdo Jovem

Programa estadual de transferéncia direta de renda que concede um beneficio

monetario temporario aos jovens entre 15 e 24 anos de familias com renda familiar mensal
de até Y salario minimo. Visa a permanéncia dos jovens na escola, conclusdo do ensino
basico e iniciagdo no mundo do trabalho.
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Aos beneficidrios exige-se as condicionalidades de frequéncia e aprovacao escolar;
além de assiduidade em agGes complementares. A coordenagdo do programa esta sob
responsabilidade da Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS). A gestdo do Acgdo
Jovem é compartilhada com os municipios que aderirem ao programa.

Cabe ao governo estadual, contudo, normatizar, coordenar, monitorar, avaliar e
assessorar os parceiros na operacionalizagdo do programa. Aos municipios cabem definir
o foco territorial de atendimento, inscrever as familias de acordo com critérios do
programa, selecionar as familias inscritas de acordo com critérios estabelecidos, efetuar o
cadastramento das familias selecionadas no sistema Pro-Social e ofertar ou propiciar o
acesso as agdes complementares aos beneficiarios do programa, tais como SCFV,
Programa Aprendiz ou cursos profissionalizantes.

Cabe aos municipios, ainda, alimentar, trimestralmente, o sistema informatizado
(Aplicativo) do programa Agao Jovem, registrando informagdes sobre as condicionalidades.
Cabe as DRADS supervisionar, sistematicamente, no ambito das suas respectivas regides,
o cumprimento dos critérios e normas estabelecidos para o programa, nas acoes
desenvolvidas pelos municipios, apoiando-os sempre que necessario.

Programa Bolsa Familia (PBF)

E um programa de transferéncia direta de renda com condicionalidades, que
beneficia familias em situacdo de pobreza (com renda mensal per capita de R$ 77,01 a R$
154,00) e extrema pobreza (com renda mensal per capita de até R$ 77,00).

O PBF possui trés eixos centrais de atuacdo junto as familias beneficiarias: a
transferéncia de renda diretamente as familias, que permite o alivio imediato da pobreza;
as condicionalidades, que por meio do reforco ao acesso dos servicos de salde e educacdo
buscam contribuir para a ruptura do ciclo intergeracional da pobreza e para a superagao
das vulnerabilidades identificadas e, por fim, os programas complementares, que visam ao
desenvolvimento das potencialidades das familias, por meio da oferta de outros servigos,
como educacdo de jovens e adultos, capacitacdao, acesso a microcrédito, e outros.

A gestdo do programa ¢é realizada de forma descentralizada, por meio da
conjugacdao de esforcos que inclui os entes federados. A articulacdo dos entes visa a
promocado e inclusdo social das familias que vivem em situacdo de pobreza e extrema
pobreza. Cabe aos estados adesdo ao termo do Pacto de Aprimoramento de Gestao do PBF
por meio da instituicdo de coordenacao intersetorial lotada na Coordenadoria de
Desenvolvimento Social (CDS). A seguir, aspectos e indicadores da gestao desse programa
que devem ter acompanhamento compartilhado:

« Descumprimento de condicionalidades pode gerar efeitos gradativos sobre os
beneficios da familia, como adverténcia, bloqueio e até suspenséo.

+ AcOes complementares: acles integradas para auxiliar as familias na superacdao da
situacdo de vulnerabilidade ou risco social. Identificacdo e cadastramento das familias
de baixa renda, residentes no territério para acessar os Programas de Transferéncia
de Renda (PTRs); priorizacdo de inclusdo dos beneficiarios no Servico de Convivéncia

97

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (97/137) 479/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e no de Protecao e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) para o devido acompanhamento familiar.

« Dados do Cadastro Unico dos Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico)
devem ter as informagGes atualizadas sempre que houver mudangas na familia ou, no
maximo, a cada dois anos.

« Articulacdo com os governos das demais esferas, visando o acesso dos beneficiarios
do Programa Bolsa Familia aos servigos de educagao e de saude, a fim de permitir o
cumprimento das condicionalidades pelas familias beneficiarias.

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

A equipe da Coordenadoria de Desenvolvimento Social (CDS), responsavel pela
coordenacdo e monitoramento do BPC (em ambito estadual), devera acompanhar os
indicadores fornecidos pelo MDS e PMAS, assim como instrumentais complementares as
informacdes existentes nos sistemas on line, realizando avaliagbes periddicas e
disseminando os dados estatisticos-juntamente com orientacdes as diretorias regionais.

Destacam-se os seguintes aspectos a serem observados: profissional de referéncia
no municipio; existéncia de Plano de Insercdo e Acompanhamento pelo PAIF dos
Beneficiarios do BPC; elaboracao de Plano de Metas para cadastrar os beneficiarios do BPC
e seus familiares; diagndstico para enfrentamento das situacGes de risco e vulnerabilidade;
inclusdo do publico na rede de protecdo social; estudos e pesquisas relacionados aos
beneficidrios e sua caracterizacdo socioeconémica. Colaboradores: CAS, DRADS e CGE em
aspectos relacionados, principalmente, a integracdo com servigos socioassistenciais,
planejamento intersetorial, gestao da informacdo e acdes conjuntas.

BPC na Escola

Tem como objetivo desenvolver acles intersetoriais, visando garantir o acesso e a
permanéncia na escola de criancas e adolescentes com deficiéncia (de 0 a 18 anos). A
principal diretriz é a identificacdo das barreiras que impedem ou dificultam o acesso € a
permanéncia de criancas e adolescentes com deficiéncia na escola. Itens fundamentais a
serem observados:

» Adesao/Renovacao ao BPC na Escola;

« Instituicdo de Grupo Gestor Local intersetorial;

« Instituicdo de Equipe técnica para aplicagdo do Questionario para Identificacdo das
Barreiras para o Acesso e Permanéncia na Escola dos beneficiarios com Deficiéncia do
BPC”;

« Aplicacdo do Questionario para Identificacdo das Barreiras para o Acesso e Permanéncia
na Escola dos beneficiarios com Deficiéncia do BPC”;

« Diagnéstico de situacdes e identificacdo de barreiras quanto ao acesso ao BPC na Escola,
a partir do questionario.

O BPC na Escola tem quatro eixos:
1. identificar, entre os beneficidrios do BPC até 18 anos, aqueles que estdo fora da
escola;
2. identificar principais barreiras para o acesso e a permanéncia na escola;
3. desenvolver estudos e estratégias conjuntas para superacdo dessas barreiras;
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4. manter acompanhamento sistematico das agdes e programas dos entes federados
gue aderirem ao programa.

Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil (PETI)

A equipe do PETI, lotada na CDS, é responsavel pela coordenacdo do apoio e
acompanhamento da execucdo do programa pelas gestdes municipais; assim como pelo
assessoramento por meio de orientacGes técnicas as gestdes municipais e ao técnico de
referéncia das DRADS, os quais devem, de forma sistematica, acompanhar regionalmente
a execucgdo municipal por meio de informacGes de sistemas eletronicos, e relatorios.

O PETI deve ser executado por todos os municipios que identifiquem situacdes de
trabalho infantil, articulando-se com diversas agdes visando a retirada da crianca e do
adolescente da situagdo de trabalho infantil, entre elas: a insergdo da familia em programa
de transferéncia de renda, trabalho social com familias e a insercdo das criancas e dos
jovens retirados do trabalho infantil em atividades socioeducativas, preferencialmente no
SCFV ou Escola Integral. Aspectos a serem acompanhados:

+ Informagdo e mobilizacdo nos territorios de incidéncia do trabalho infantil para
propiciar o desenvolvimento de acOes de prevencao e erradicacdao do trabalho
infantil;

» Identificacdo de criancas e adolescentes em situacao de trabalho infantil;

» Protecao social para criangas e adolescentes em situagao de trabalho infantil e suas
familias;

« Apoio e acompanhamento das acdes de defesa e responsabilizagao;

« Monitoramento das agdes do PETI.

2. ACOMPANHAMENTO E APOIO TECNICO FEITO PELAS DIRETORIAS REGIONAIS

O trabalho das DRADS nos territorios

Para entender os desafios do acompanhamento regional da gestao do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) é importante conhecermos as complexidades do Estado
de S3o Paulo e assim determinar as melhores estratégias de agdo. Sao Paulo possui mais
de 41 milhoes de habitantes, espalhados por 645 municipios com diferentes tamanhos,
variadas complexidades socioassistenciais e diferentes niveis de gestao da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS).

Analisando os diferentes territorios do Estado, observamos que 89% dos
municipios paulistas sdo de pequeno ou médio porte, isto &, aqueles que possuem até 100
mil habitantes. Destes, a maior parte se encontra em niveis gestdo inicial ou basico da
assisténcia social:

> 88% dos municipios paulistas possuem até 100 mil habitantes (pequeno porte I, II e
médio);

> 94% dos municipios de pequeno (I e II) e médio porte possuem o nivel de gestao
inicial ou basica.
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No entanto, quando olhamos para a populacdao do Estado, percebemos que 75% das
pessoas moram em municipios de grande porte ou metrépoles.

> 12% dos municipios paulistas possuem mais de 100 mil habitantes (grande porte e
metrépole);
> 75% da populacdo do Estado de Sao Paulo vivem nestes municipios.

De acordo com o ultimo Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), do ano de 2010, 16,27 milhdes de brasileiros (8% da populacdo) estavam vivendo
abaixo da linha da pobreza*’. Desses, 1,08 milhGes de paulistas viviam em situacdo de
extrema pobreza (2,63 da populacdo do Estado). J& o publico identificado no Cadastro
Unico para Programas Sociais do MDS (CadUnico - janeiro de 2014) é de aproximadamente
10,2 milhdes de pessoas para todo o territério paulista.

A Fundacdo SEADE (Sistema Estadual de Andlise de Dados) desenvolve o Indice
Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS); que analisa esta populagdao por uma perspectiva
mais abrangente, utilizando-se de indicadores multidimensionais. Segundo o IPVS, em Sao
Paulo aproximadamente 14,8 milhdes de pessoas fazem parte dos grupos mais vulneraveis
(Grupos 4, 5, 6, 7)*. Este pode ser considerado o publico usuario (ou usuarios em
potencial) do SUAS no Estado de Sao Paulo.

> 2,6% da populacgao paulista vive abaixo da linha de extrema pobreza, segundo o Censo
IBGE 2010.

. 27% da populagdo paulista estd cadastrada no CadUnico.

> 36% da populacdo paulista fazem parte dos indices mais elevados de vulnerabilidade
segundo o IPVS.

47 Considerada como pessoa sem rendimento ou rendimento per capita até RS 70,00.

48 Segundo Fundagdo SEADE (2010):

O Grupo 4 (vulnerabilidade média — setores urbanos): 7.796.634 pessoas (19,2% do total). No espago ocupado por esses
setores censitarios, o rendimento nominal médio dos domicilios seria de R$1.627 e em 22,0% deles a renda ndo ultrapassava
meio salario minimo per capita. Com relagdo aos indicadores demogréficos, ainda de média dos responsaveis pelos domicilios
era de 47 anos e aqueles com menos de 30 anos representavam 12,1%. Dentre as mulheres chefes de domicilios 9,7% tinham
até 30 anos, e a parcela de criangas de 0 a 5 anos equivalia a 8,4% do total da populagdo desse grupo.

O Grupo 5 (vulnerabilidade alta - setores urbanos): 4.525.509 pessoas (11,1% do total). No espago ocupado por esses setores
censitarios, o rendimento nominal médio dos domicilios era de R$1.401 e em 28,7% deles a renda n3o ultrapassava meio
salario minimo per capita. Com relagdo aos indicadores demograficos, a idade média dos responsaveis pelos domicilios era
de 42 anos e aqueles com menos de 30 anos representavam 20,3%. Dentre as mulheres chefes de domicilios 20,6%tinham
até 30 anos, e a parcela de criangas de 0 a 5 anos equivalia a 10,5% do total da populagdo desse grupo.

O Grupo 6 (vulnerabilidade muito alta - aglomerados subnormais): 1.801.621 pessoas (4,4% do total). No espago ocupado
por esses setores censitarios, o rendimento nominal médio dos domicilios era de R$1.201 e em 34,9% deles a renda n&o
ultrapassava meio salario minimo per capita. A idade média dos responsaveis pelos domicilios era de 40 anos e aqueles com
menos de 30 anos representavam 22,6%. Entre as mulheres chefes de domicilios 22,7% tinham até 30 anos, e a parcela de
criangas de 0 a 5 anos equivalia a 11,3% do total da populagdo desse grupo.

O Grupo 7 (vulnerabilidade alta - setores rurais): 409.175 pessoas (1,0% do total). No espago ocupado por esses setores
censitdrios, o rendimento nominal médio dos domicilios era de R$1.054 e em 42,5% deles a renda n3o ultrapassava meio
saldrio minimo per capita. Com relagdo aos indicadores demograficos, a idade média dos responsaveis pelos domicilios era
de 48 anos e aqueles com menos de 30 anos representavam 13,1%. Dentre as mulheres chefes de domicilios 13,7% tinham
até 30 anos, e a parcela de criangas de 0 a 5 anos equivalia a 9,2% do total da populagdo desse grupo.
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> 25% dos domicilios paulistas localizados nos territérios municipais mais pobres,
possuem algum tipo de privagdo, enquanto 5% destes possuem pobreza
multidimensional, segundo trabalho de Busca Ativa, realizado entre 2011 e 2013 junto
as familias em situacdo de extrema pobreza, no ambito do programa SP Solidario da
SEDS.

No Quadro 1, a seguir, demonstramos os dados comentados anteriormente em
comparacdo com a rede socioassistencial de Sdo Paulo e o niUmero de funcionarios técnicos
disponiveis nas DRADS*:

Quadro 1 - Dados Populacionais, Territoriais, sobre a Rede de Servigos Socioassistenciais
e dos Funcionarios Técnicos das DRADS no Estado de Sdo Paulo (Ano 2014)

N2 FUNCIONARIOS
POPULAGAO MUNICIPIOS Ne SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS POR NUCLEO DE Média
TRABALHO DRADS | _ *¢V1%° p
Macros Drads Ndmero de Pessoas inscritas : '; =§ ﬁ § E 3 E g S ] g ] Té = 5 § E = funciondnies
Habitantes no CadUnico 2l& |2 g g e S g § aleg|e & S 2|2 2 ° Buas

MACRO | |Campinas 4.047.631[10%| 870.110[ 8%| 13[ 12| 6] 11 1143|7% 98| 32 5| 851] 407/1.258|10%| 6 | 5 | 6 | 17 74
MACRO | |Mogiana 773.781| 2% | 216.237| 2%| 8| 6/ 5| 1 0[20|3% 271 7, 0| 258 135 393 3%| 3 | 4| 4 [ 11 36
MACRO| |Piracicaba 1.427.773| 3% | 391.337| 3%| 13| 8| 2| 4 0[27|4% 46 12 2| 389] 171 560 4%| 2 | 4| 3 9 62
MACRO|  |Sorocaba 1.916.740| 5% | 515.505| 5%| 11| 11| 3| 6 0[31|5% 57| 16 2| 433| 264| 697| 6%| 2 | 2| 2 6 116
MACRO Il |Alta Noroeste 735.965| 2% | 254.193| 2%| 34| 5[ 2| 2 0[43|7% 50| 6 2| 242] 174| 416| 3%| 4 |1 3 | 4| 11 38
MACRO Il |Alta Paulista 253.977| 1% | 102.021] 1%| 19] 3| 0] O 0]22|3% 23] 4 Of 142] 84) 226| 2%| 4 | 1| 6 [ 11 21
MACRO Il |Alta Sorocabana 583.703| 1% | 236.849| 2%| 23| 8/ 0 1 0[32|5% 35| 10| 1| 214) 133 347 3%| 3 [ 4] 5| 12 29
MACRO Il |Fernanddpolis 423.049| 1% | 166.742] 1%| 45| 2| 2| O 0[49|8% 54| 4 0of 368 179| 547| 4%| 3 [ 2 | 3 8 68
MACROIl_|S30 J. do Rio 1.014.500| 2% | 265.772] 2%| 40| 4| 1] 2 0[47|7% 62| 14| 3| 458| 242| 700 6%| 2 | 2| 3 7 350
MACRO Ill_|Araraquara 952.269| 2% 250990( 2%| 15[ 5| 4 2 0[26|4% 341 7 2| 319] 161| 480] 4%| 4 | 5| 3 | 12 120
MACRO lll_|Barretos 419.587| 1% | 148.744| 1%| 15| 1 2| 1 0[19|3% 26 1| 193] 103| 296 2%| 7 | 4| 6 | 17 42
MACRO Il |Franca 706.283| 2% | 187.787| 2%| 15| 6[ 1] 1 0]23|4% 28] 6 1| 188) 122 3100 2%| 4 | 4| 8 | 16 78
MACRO lll_|Ribeirdo Preto 1.247.761| 3% | 308.778| 3%| 11| 11| 1| 2 0[25|4% 36/ 13| 2| 330 199| 529 4%| 3 | 1| 3 7 176
MACRO IV_|Avaré 495.256| 1% | 200.810| 2%| 23| 4 1] 1 0[29|4% 41 6 1| 217) 156 373] 3%| 4 | 2| 2 8 93
MACRO IV_|Bauru 1.053.258| 3% | 321.548| 3%| 27| 8| 2[ 2 0[39|6% 51| 9 1| 435 256 691 5%| 3 [ 2 | 3 8 230
MACRO IV_|Botucatu 279.326| 1% 91.928| 1%| 10| 2| 0 1 0[13|2% 18] 1 Of 155| 64| 219 2%| 2 [ 2 [ 5 9 110
MACRO IV _|Itapeva 718.793| 2% | 173.818| 2%| 14| 3| 1] O 0[18|3% 39| 7 1| 107) 93| 2000 2%| 4 [ 3| 8| 15 50
MACRO IV_|Marilia 330.575| 1% | 261.128| 2%| 30| 5[ 2| 1 0|38|6% 19] 4 0| 200] 130 330 3%| 4 | 4| 4 | 12 83
MACROV |Baixada Santista | 1.664.136| 4% | 443.766| 4%| 0 2| 2| 5 0| 9|1% 33 12 6| 286] 181| 467| 4%| 8 | 4 | 7 | 19 58
MACROV _|Vale do Paraiba 2.264.594| 5% | 673.912| 6%| 22| 6| 5] 6 0[39|6% 64| 15 4| 466 254| 720 6%| 2 [ 3 | 2 7 360
MACROV __|Vale do Ribeira 269.267| 1% | 144.734] 1%| 10| 3| 1] O 0[14|2% 20] 4 Of 149] 83] 232] 2%| 3 | 5| 4 [ 12 77
MACRO VI _|Capital 11.253.503|27%(2.576.193|23%| 0] 0] 0] O 1) 1]0% 49 24 2| 807| 413|1.220{10%| 6 | 2 | 4 | 12 203
MACRO VI |Grande SP ABC 2.551.328| 6% | 538.982( 5%| Of 1] of 6 0| 7|1% 25| 8 4 185 100 285 2%| 6 [ 3 [ 7 | 16 48
MACRO VI |Grande SP Leste | 1.441.760| 3% | 485.352| 4%| 1| 2| 2| 5 0[10|2% 29| 8 2| 180 84| 264| 2%| 4| 3| 6 | 13 66
MACRO VI |Grande SP Norte | 1.739.654| 4% | 517.299| 5%| 0] O] 3| 2 1) 6/1% 271 7, 2| 216 83| 299| 2%| 4 | 2| 3 9 75
MACRO VI |Grande SP Oeste | 2.697.730| 7% | 847.453| 8%| 2| 2| 1] 10 0]15|2% 57| 12 5| 399] 124| 523| 4%| 4 | 1| 4 9 131

Total 41.262.199 11.191.988 | 401] 120| 49| 72| 3| 645 | 1.048] 254] 49| 8.187 4.395| 12.582 |101| 77 | 115| 293 125

Fontes: IBGE _ Censo 2010. MDS _ Sistema Data Social _ Base de dados novembro 2014. Sistema
PMASweb 2015 _ Relatorio Quantitativo 8 _ Data 19/2/2015. Levantamento dos Recursos Humanos
das Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social _ GT Supervisdo _ fevereiro 2014.

O Estado de Sao Paulo realizou, de 2012 a 2013, uma acao chamada Busca Ativa
em bolsGes de pobreza de 538 municipios (83,4% do total), com uma metodologia para
identificar a pobreza multidimensional°. Entre os domicilios pesquisados, mais de 250 mil

49 Levantamento realizado em fevereiro de 2014.

50 O indice de Pobreza Multidimensional (IPM) usa metodologia criada pelo Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD). Foi realizada a Busca Ativa em quase 1 milhdo de domicilios de 538 dos 645 municipios do Estado
de S3o Paulo. A Busca Ativa feita para o Programa Sdo Paulo Solidario da SEDS, usa as bases de dados o IBGE, do Cadastro
Unico para Programas Sociais (CadUnico) e das préprias prefeituras municipais. O indice aponta privagdes nas areas de
Educagdo, Saude e Padrdo de Vida; configurando-se, portanto, como uma alternativa para medir a pobreza sem focar apenas
na questdo de renda (considerada volatil e inconstante).
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apresentaram algum nivel de privacdo segundo o Indice de Pobreza Multidimensional
(IPM).

Em 12.397 desses domicilios, as familias foram classificadas como
multidimensionalmente pobres. Considerando o Programa S&o Paulo Solidario, que utiliza
os critérios de renda e IPM para composicdo de seu publico, a Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de Sdo Paulo mapeou 64.056 familias pobres nos 538
municipios.

No contexto de um Estado com territérios densamente habitados e diferentes tipos
de vulnerabilidades socioassistenciais espalhadas por extensas areas, perguntamos: como
fazer uma gestdo regional da assisténcia social eficiente, que reflita na melhoria do
atendimento a populagao?

Leitura dos territdrios regionais

Com base nos dados do Quadro 1, podemos dividir o trabalho das DRADS em duas
frentes. Primeiro, atuando junto aos municipios com menor porte (até 100 mil habitantes)
pulverizados pelo territorio, onde prevalecem niveis de gestao inicial ou basica, menos
populosos, ainda que bastante urbanizados.

Outra frente é voltada a municipios de grande porte ou metrépoles, onde habitam
a maior parte da populacdo inscrita nos programas socioassistenciais federais (CadUnico).
Estes territérios sdo caracterizados pelo adensamento e urbanizacdo intensa (em maior
parte com nivel de gestdo plena).

Os municipios de menor porte possuem vulnerabilidades e caracteristicas proprias,
além da populacdo dispersa, em muitos casos possuem infraestrutura de unidades e
equipamentos pequena e/ou precaria e, ndo raro, o quadro de recursos humanos da Politica
Municipal de Assisténcia Social é reduzido, inviabilizando o desenvolvimento da rede
socioassistencial suficiente para atender a populagdo (servigos, programas, projetos e
beneficios).

Logo, as demandas direcionadas as equipes das DRADS podem variar bastante em
relagdo ao territéorio, relacionando-se ao: tamanho e complexidade das redes
socioassistenciais; territérios dispersos ou regiées metropolitanas; variadas demandas por
servicos; concentracdes populacionais em areas com risco e alto indice de vulnerabilidade
socioassistencial; ou ainda, pouca articulagdo entre &rgdo gestor municipal, rede
socioassistencial, conselhos e outros atores institucionais de municipios maiores. No outro
extremo, é necessario levar em consideracdo a alta dispersado territorial dos pequenos
municipios no estado, bem como suas peculiaridades.

Com base na distribuicdo dos municipios de variados portes, percebemos uma
demanda muito diferenciada as DRADS, que podemos classificar de forma genérica em
trés topicos:
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1 - Diretorias Regionais com grande numero de municipios de pequeno e médio porte.
Estes municipios costumam ter uma estrutura de gestdo limitada, com recursos humanos
e outros componentes de infraestrutura insuficientes, distribuidos por um extenso
territorio. O deslocamento dos técnicos das DRADS costuma ser mais dificil e o trabalho
de acompanhamento compreende assuntos mais relacionados a gestdo inicial ou basica da
assisténcia social. Maior demanda por equipamentos regionalizados para servigos de
protecao social especial.

2 - Diretorias Regionais com maior parte dos municipios de grande porte ou metrdpoles.
Os municipios grandes concentram trés quartos (75%) da populacado do estado, exigindo
uma atuacdo bastante qualificada dos 6rgaos gestores municipais de assisténcia social.
Neste contexto, demanda-se um acompanhamento mais estratégico das DRADS, diante da
grande quantidade de unidades executoras de servicos socioassistenciais e outras
complexidades. Nestes municipios, em que a rede socioassistencial ja existe e estd em
constante processo de aprimoramento, para se adequar as atuais normativas do SUAS, ha
necessidade de um trabalho mais focado no monitoramento e avaliacao das ofertas da rede
socioassistencial, visando manter a qualidade dessas ofertas socioassistenciais e a
padronizacao da rede, especialmente dos servigos ofertados.

3 - Diretorias Regionais com municipios de diversos tamanhos, que dividem esforcos entre
o acompanhamento de territorios dispersos (com nivel de gestdo inicial) e municipios
maiores com gestdao basica ou plena e uma rede socioassistencial complexa, exigindo
diferentes tipos de atencdo dos técnicos regionais, com um planejamento que atenda as
duas caracteristicas.

IMPORTANTE - Considerando estas demandas, destacamos a necessidade das
Protecdes Sociais e dos setores de Vigilancia Socioassistencial da SEDS atuarem de forma
a fornecer informacodes e diretrizes de acao que auxiliem as DRADS no seu planejamento.
Também destacamos a necessidade de serem implantados setores de Vigilancia
Socioassistencial nas DRADS, permitindo um detalhamento das informagdes regionais e
apoio, principalmente, ao trabalho do NUASU.

Observa-se que o trabalho das DRADS se caracteriza em maior parte no
atendimento a demandas advindas de numerosos e diversificados setores e instituicdes:
SUAS (cujas demandas sao normalmente organizadas pelo MDS); outras politicas publicas
(saude, educacao, legislativos municipais, sistema de justica etc.); todos os demais setores
da SEDS; legislativo estadual; demais secretarias e instituicbes estaduais; conselhos de
politicas publicas e de direitos (CMDCA, CMI etc.).

Para organizar toda esta demanda, as DRADS precisam, além da infraestrutura
basica e de uma recomposicdo dos seus recursos humanos, um planejamento minimo para
gue nenhum componente de suas atribuicdes deixe de ser acompanhado, de forma mais
ou menos frequente.

O ponto de partida para o planejamento regional é identificar e quantificar a rede
de atendimento de cada DRADS, visto que cada regido tem suas especificidades. Para
conseguir esse mapeamento, deve-se utilizar dados atualizados dos diversos sistemas
existentes (especialmente dos sistemas SUASweb e PMASweb, pois suas informagdes sdo
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atualizadas frequentemente, ndo ultrapassando o prazo maximo de um ano sem revisdo
dos dados).

O que o Governo do Estado deve acompanhar

Segundo as normativas que regulam o SUAS, o governo estadual deve acompanhar
a gestdo municipal da assisténcia social, assim como os servicos estadualizados e
regionalizados®'. O acompanhamento da gestdo municipal envolve o monitoramento e
avaliagdo dos servigos socioassistenciais, independente do cofinanciamento estadual. Ou
seja: todos os servigos tipificados ou contemplados nos Planos Municipais de Assisténcia
Social devem ser acompanhados pelas DRADS.

No entanto, conforme demonstramos, anteriormente, no Quadro 1, a média de
servigos socioassistenciais em relagdo ao nimero de funcionarios NUCON é de 125 servigos
por técnico (podendo variar de 21 a até 360 servigos por técnico). Portanto, existem poucas
diretorias regionais com condicdes de fazer o acompanhamento presencial de toda a rede
de servigcos. Desta forma, destacamos a importancia da SEDS desenvolver métodos e
procedimentos que possibilitem um acompanhamento estratégico; dando maior atengdo
aos territorios e servicos socioassistenciais mais demandados.

N3o sendo possivel um acompanhamento presencial das DRADS junto aos equipamentos
da rede executora, recomenda-se que sejam feitos monitoramentos analiticos,
diagndsticos e analises sistematicas, utilizando-se de métodos alternativos que consigam
abranger ao maximo a atuagdo do reduzido nimero de técnicos das diretorias regionais,
conforme mostraremos em seguida. Neste sentido, uma boa articulagao e parcerias com
gestores e conselhos municipais é de extrema importancia no acompanhamento
socioassistencial das DRADS.

Acompanhamento segundo caracteristicas da gestao municipal

Em geral, a assisténcia social dos municipios de pequeno e/ou médio porte
caracteriza-se por um numero reduzido de trabalhadores em relagcao ao tamanho da rede
socioassistencial, além da alta rotatividade de técnicos nas diferentes fungbes. Esta
particularidade dificulta o repasse de informagdes e o dominio de conhecimentos basicos
sobre a legislacdo e a gestdo socioterritorial dos municipios.

Em municipios de gestdo inicial e basica (ou municipios de pequeno porte em
geral), é mais comum encontrar poucos técnicos que respondem por toda a rede
socioassistencial. O baixo numero de funcionarios nestes municipios menores da maior
importancia ao trabalho das DRADS no repasse de informacdes, na capacitacdo e

51 publicada, dia 03/01/2013, a nova Norma Operacional do Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB/SUAS 2012) diz sobre
as responsabilidades dos entes federados:

Art. 15. S3o responsabilidades dos Estados:

XIl - organizar, coordenar, articular, acompanhar e monitorar a rede socioassistencial nos ambitos estadual

e regional;

Art. 17. S3o responsabilidades dos Municipios:

X - organizar, coordenar, articular, acompanhar e monitorar a rede de servigos da protegdo social basica e especial;
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orientacbes técnicas ao 6rgao gestor e CMAS. Neste aspecto, o acompanhamento
presencial feito pelas DRADS acaba sendo uma importante via para o repasse de
informacdes, orientacdo e continuidade de trabalhos.

Os municipios de grande porte (ou em gestdo plena) costumam ter equipes
maiores e, muitas vezes, divididas em protecao basica e especial, fatores que contribuem
para o dominio das informacgGes especificas e para o acompanhamento da rede
socioassistencial, assim como na interlocugdo com a DRADS. Os municipios de grande
porte possuem em média 40 trabalhadores por érgdo gestor. Destes, 17 com curso
superior completo. Nas metropoles a média passa para 415 trabalhadores, sendo 211 com
nivel superior.

No entanto, mesmo havendo maior nimero de funcionarios nestes municipios de
grande porte e metrdpoles, a rede socioassistencial e as vulnerabilidades vivenciadas
costumam apresentar uma grande complexidade e o trabalho das DRADS necessita ser
mais qualificado, baseando-se em monitoramentos analiticos da rede socioassistencial.

Diante das caracteristicas comuns as DRADS, o acompanhamento e apoio técnico devem
avaliar estratégias de agdo e planejar visitas aos municipios, considerando as condicdes
dos territorios e da rede socioassistencial, detectando necessidades técnicas, adequagao e
qualificacdo de gestores e da rede socioassistencial. Em relacdo ao deslocamento das
DRADS aos municipios, recomenda-se que as visitas técnicas tratem de assuntos
especificos aqueles territérios, onde for mais requisitada a presenca do governo estadual.
Em relagdo aos casos onde ndo seja possivel o deslocamento ao local, mostraremos outras
metodologias de acompanhamento. Também destacamos acbes muito intimas ao trabalho
de acompanhamento, como as capacitacdes, cursos, oficinas e workshops devendo constar
em atividades mais abrangentes, envolvendo diversas equipes. A saber: DRADS, EDESP,
Protecdes Sociais, CDS, entre outras.

Monitoramento Analitico e Planejamento

A anadlise dos dados dos sistemas oficiais da SEDS e do MDS sao primordiais para
um conhecimento mais amplo e aprofundado, assim como ao planejamento estratégico,
melhorando os deslocamentos para acompanhamento e a eficiéncia das agdes das DRADS.

As equipes de PSB e PSE (da CAS), assim como de M&A e GSUAS (da CGE), sao
responsaveis por fornecer dados em nivel estadual e regional e auxiliar as DRADS nesse
monitoramento, fornecendo informacdes estratégicas e diretrizes para as acdes regionais.
O monitoramento de indicadores, avaliacbes da gestdo e diagnodsticos socioassistenciais
sdo de vital importdncia. Estes procedimentos servem aos técnicos regionais para
conhecerem a rede de servicos e priorizarem o atendimento aqueles mais frageis ou
irregulares.

O acompanhamento técnico das DRADS também se relaciona fortemente com a
vigilancia socioassistencial, na identificacdo das vulnerabilidades territoriais, apontando
municipios, territdrios ou servicos socioassistenciais que necessitam de maior atencdo.
Nestes casos o acompanhamento técnico também envolve uma articulacdo entre os

105

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (105/137)

487/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

diversos atores relacionados ao SUAS (gestores do poder executivo, entidades, conselhos,
Ministério Publico, Justica etc.) buscando melhorar a gestdo e o controle social.

Com relacdo a articulacdo nas metrépoles, destaca-se o didlogo junto aos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS), haja visto a representatividade destas unidades executoras
nos seus territérios, buscando-se agdes conjuntas entre SEDS, gestores municipais e estes
orgdos executores.

O planejamento das atividades de acompanhamento regional das DRADS se inicia com
avaliacoes das equipes de NUCON e NUASU (em didlogo com os setores envolvidos da CAS,
CDS e CGE). Logo, os trabalhos de acompanhamento das DRADS devem ser auxiliados
pelas equipes do Grupo de Monitoramento e Avaliagdo e do Grupo de Gestdao do SUAS
(ambos da CGE), de Protecdao Social Basica e Especial (CAS) e de Programas de
Transferéncia de Renda (CDS); efetivando as agoes de vigilancia socioassistencial,
monitoramento e avaliacdo, criando consensos e diretrizes de acdo em periodos
determinados.

Estrutura e atribuicdes das equipes das DRADS

As Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS) possuem
um papel fundamental no trabalho de acompanhamento técnico, em apoio aos municipios
na implantacdo, organizacdo e aprimoramento dos servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, na gestdo do SUAS e do Cadastro Unico, assim como na
implantagdo da Vigilancia Socioassistencial.

Também podemos incluir entre as acbes de acompanhamento técnico: a
elaboracdo de diagndstico das demandas dos municipios, o apoio a elaboragdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social, assim como a elaboragcdo de Planos de Apoio aos
municipios com pendéncias e irregularidades junto ao SUAS. Ainda podemos citar a
articulacdo intersetorial para implementacdo de politicas publicas, no que se refere ao
atendimento das demandas da populacdo pela rede.

Os setores responsaveis por acompanhar a gestdo municipal e avaliar os servigos
da rede socioassistencial sdo essencialmente o Nucleo de Avaliacdo e Supervisdo (NUASU)
e o Nucleo de Convénios (NUCON). Em sintese, as equipes de NUASU e NUCON possuem
trabalhos interdependentes e colaborativos no monitoramento, avaliacdo e
acompanhamento técnico dos municipios e as suas respectivas redes de servicos
socioassistenciais.

E importante destacar que o trabalho de acompanhamento técnico e vigilancia
socioassistencial das DRADS ndo é responsabilidade somente das unidades regionais, mas
colaborativa com as Coordenadorias da SEDS. Desta forma, o acompanhamento técnico
das DRADS deve ser fundamentado por informacles estratégicas regionalizadas, com
planejamento e diretrizes de agdo, no dmbito do estado e das macrorregiGes, seguindo
orientagdes técnicas e todo o suporte necessario para uma agao efetiva e coordenada.
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Assim, a DRADS podera realizar o planejamento da sua regido de forma mais
focada, buscando um planejamento tatico para as especificidades do seu territorio. Com
base no Artigo 48 e 49, do Decreto 49.688 (17/06/2005) da SEDS, destacamos que maior
parte dos trabalhos atribuidos ao NUCON e NUASU estao relacionados ao acompanhamento
técnico:

Artigo 48 - Os Nucleos de Avaliagcao e Supervisdo tém, em suas respectivas areas de
atuacdo, as seguintes atribuicdes:

I - estimular e incentivar a participacao da sociedade civil nos programas e projetos
desenvolvidos;

IT - executar os processos de formacgdo e funcionamento dos Conselhos Municipais, Fundos
Municipais e Planos Municipais de Assisténcia Social;

III - elaborar e executar os planos de agao regional;

IV - subsidiar os municipios para elaboracao dos diagnésticos locais;

V - consolidar o diagndstico das demandas dos municipios da Diretoria Regional de
Assisténcia e Desenvolvimento Social;

VI - levantar dados para subsidiar a formulagao da Politica Estadual de Assisténcia Social;
VII - fornecer informacg0des para subsidiar os trabalhos da Escola de Desenvolvimento Social
do Estado de Sao Paulo e participar dos processos de aprimoramento, capacitagao
profissional e treinamento;

VIII - preparar 0s municipios para implementarem programas e projetos de

forma a assegurar a unidade metodoldgica;

IX - acompanhar a execucao dos programas e projetos executados pelos municipios e
financiados com recursos federal e estadual;

X - acompanhar e avaliar os resultados do plano de capacitagao executado junto aos
municipios;

XI - observar os indicadores e avaliar os indices obtidos na implementacdo dos programas
e projetos, de acordo com o Sistema de Avaliacdo e Monitoramento, da Coordenadoria de
Gestdo Estratégica;

XII - colaborar com outros 6rgaos publicos do Estado de S3ao Paulo na execucdao de
programas e projetos integrados;

XIII - produzir informagdes que retratem o desempenho da Diretoria Regional de
Assisténcia e Desenvolvimento Social.

Artigo 49 - Os Nucleos de Convénios tém, em suas respectivas areas de atuagao, as
seguintes atribuigdes:

I - conferir e autuar os processos de inscricdo de entidades e organizacdes de assisténcia
social;

IT - coletar os dados referentes aos cadastros de entidades e organizacoes de assisténcia
social para subsidiar o Grupo de Gestao de Cadastros, da Coordenadoria de Gestao
Estratégica;

III - conferir, analisar e autuar os processos para convénio;

IV - cadastrar os convénios estaduais;

V - orientar os municipios na execucgao e prestacao de contas de convénios;
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VI - examinar a prestacdao de contas executadas pelos municipios e entidades e
providenciar a complementagdo ou corregao, quando necessario;

VII - emitir relatorios e parecer parcial e final sobre a execugdo dos convénios e prestagao
de contas, providenciando encaminhamento aos érgaos competentes;

VIII - fornecer informagoes a Coordenadoria de Administracao de Fundos e Convénios para
efetivagcdo dos pagamentos aos convénios;

IX - receber e proceder a conferéncia dos planos de acdao municipais e demais documentos
e providenciar o encaminhamento.

No entanto, deixamos claro que o Decreto 49.688 esta desatualizado (com relagdo
a legislagdo vigente e atividades praticadas pelo NUASU e NUCON), nao demonstrando a
real demanda de trabalho dos técnicos das DRADS. Aproveitamos para incluir este tema
nas recomendacdes do GT, para que seja atualizado o decreto com a participacdo de
comissdo técnica das DRADS e Coordenadorias.

A divisao do Nucleo de Avaliacdo e Supervisao (NUASU) entre equipes de Protecdo Social
Basica (PSB) e Protecdo Social Especial (PSE) é importante para a especializacao do
trabalho técnico. No entanto, em DRADS com grande nimero de municipios de pequeno
porte e poucos grandes, a equipe pode optar se se dividir territorialmente, cabendo a todos
técnicos observar ambas protecoes sociais. A quantidade de técnicos ser proporcional ao
tamanho da rede socioassistencial, a complexidade das demandas socioassistenciais e a 0
impacto disto no trabalho da DRADS.

2.1. MODALIDADES DO ACOMPANHAMENTO TERRITORIAL DAS DRADS

O acompanhamento da gestdo regionalizada do SUAS acontece por meio de uma
série de atividades, como o monitoramento analitico de dados dos sistemas informatizados
(on line), reuniGes, capacitacdes, orientacdes e apoio, assim como visitas técnicas
presenciais.

Um momento importante é o acompanhamento presencial (ou visitas técnicas)
guando sdo trocadas informacdes e o técnico da DRADS pode conhecer o ambiente onde
acontece a gestao municipal e onde a rede socioassistencial realiza o atendimento aos
usuarios do sistema. A agdo de acompanhamento presencial desenvolvida pelos técnicos
de referéncia das diretorias regionais tem como foco principal:

» Qualificacdo dos servicos prestados, assessorando e orientando gestores municipais e
executores dos servigos socioassistenciais quanto a regularizagao e adequacéo da rede
as demandas locais.

« Articulacao e fortalecimento de parcerias, mediando relacdo entre gestdao municipal,
conselheiros, executores de servicos socioassistenciais e outros atores envolvidos,
assim como as demandas socioassistenciais, buscando consensos entre as partes,
definindo agdes necessarias para atender a populacdo, adequar e qualificar a rede de
servigos regional.

+ Desenvolver acdes voltadas a efetivacdo do acompanhamento técnico das equipes
municipais de monitoramento, avaliacdo e vigildncia socioassistencial, garantindo a
continuidade do trabalho das DRADS e uma padronizagdao da gestdo socioassistencial
no territério municipal.
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+ Reiterar a importancia do preenchimento e atualizacdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social (PMAS), considerando seu papel na Politica Nacional de Assisténcia
Social, sendo este um dos critérios para o repasse das verbas federais e estaduais aos
municipios.

Modalidades de acompanhamento técnico

O trabalho de acompanhamento técnico do governo estadual, define-se
genericamente no eixo de “Planejamento - Monitoramento - Avaliacao”, que integra a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Estes trés momentos indicam uma
sistematica que envolve o apoio técnico e assessoramento aos municipios, assim como
atividades de capacitacdo, palestras, reunides e visitas técnicas (para o acompanhamento
da gestdao municipal da assisténcia social).

Nesse guia, ja que esse é o seu objetivo, iremos destacar a modalidade de visita
técnica aos 6rgdos gestores municipais e locais de execucdo de servigos socioassistenciais,
onde o técnico da DRADS pode observar o ambiente, dialogar e orientar os executores de
programas e servigos socioassistenciais.

Algumas das modalidades de acompanhamento ou praticas de apoio sdo definidas a seguir:

Visita Técnica (ou acompanhamento presencial)

Pode acontecer com ou sem agendamento prévio, sendo possivel monitorar
durante a visita todos os servicos ofertados pela unidade executora, seja ela publica ou
privada. O olhar e o discurso do técnico designado para a realizacdo desta visita deverao
ser referenciados pela legislacdo vigente (especificidades de servigos socioassistenciais ou
6rgdos publicos), associada, quando necessario, as legislagées das politicas intersetoriais.
Considerando que o principal objetivo do acompanhamento é garantir adequacdo a
legislacdo e qualificar os servigos socioassistenciais, € importante que o técnico tenha em
mados, no momento da visita ao municipio, toda documentacdo necessaria, assim como
outros materiais Uteis, conforme iremos tratar no item 2.2. PLANEJANDO O
ACOMPANHAMENTO DAS DIRETORIAS REGIONAIS AOS MUNICiPIOS.

Contudo, podem ser constatadas situagdes que, eventualmente, ndo constem na
legislacdo usual da Assisténcia Social, demandando posterior pesquisa a respeito do tema,
gue devera ser relatado no futuro Relatdrio ou Parecer Técnico (o resultado desse trabalho
também devera, em seguida, ser comunicado a entidade ou érgdo publico).

Durante a visita recomenda-se dialogar com os profissionais envolvidos no servigo
e com o publico atendido. Com base nas informagdes disponiveis nos sistemas de
informacdo, nas normas e padrdes técnicos da legislacdo, no didlogo com o gestor ou
responsavel pela unidade e nas observacdes do local visitado, o técnico da DRADS devera
avaliar as inadequacgoes e propor melhorias necessarias, dentre outras prerrogativas.

Reunides ampliadas

Devem ocorrer quando se faz necessario articular ou encontrar consenso entre
diferentes atores sobre um determinado tema. Estas ocasides podem reunir gestores e
técnicos de diversos municipios em uma reunido, assim como conselhos e outros atores
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regionais (Ministério Publico, Justica etc.), ou mesmo entidades especificas da rede
socioassistencial, dependendo do assunto a ser tratado.

Metodologia: os profissionais de referéncia dos 6rgaos ou servigos envolvidos sdo
convidados e o conteudo deve ser especificado no convite; recomenda-se o envio de todo
material técnico necessario para o debate (leis, cadernos etc.); em reunides entre gestores
ou atores de diversos municipios da regido, o ideal é que aconteca na DRADS, ou em local
de facil acesso a todos; em reunibes entre unidades executoras de servicos de um
municipio, o ideal é que acontega no préprio municipio; em reunides com grande ndmero
de pessoas e diferentes temas para o debate, recomenda-se que a equipe das DRADS se
divida em grupos tematicos, com um coordenador para cada tema (que ird mediar a
conversa e elaborar relatério ou ata).

Relatério circunstanciado de atividades

O 6rgao gestor encaminha semestralmente o relatério de atividades executadas
em sua unidade de atendimento, onde deverdao constar: nome do servico executado,
cronograma de atividades realizadas, objetivos esperados de cada atividade, recursos
humanos disponiveis e descricdo dos principais pontos facilitadores ou gargalos na
realizacdo da atividade. Os relatérios sao entregues nas DRADS em periodo ou data pré-
determinada.

A seguir, o relatério serd analisado por um técnico de referéncia da DRADS, que
dard um parecer técnico e, quando necessario, entrara em contato com érgdo gestor a fim
de questionar o relatério ou proferir alguma orientacdo técnica. Recomenda-se que a
analise dos relatorios fomente visitas técnicas, verificando as informagbes registradas e
qualificando as orientacGes técnicas.

Praticas de apoio aos trabalhos de acompanhamento das DRADS

As sugestdes a seguir podem ser adotadas em diversas situagdes nas quais
representantes das DRADS ndo possam comparecer presencialmente, em determinados
municipios ou territorios metropolitanos. Estes métodos nao substituem a necessidade de
realizar Visitas Técnicas (presenciais) periddicas na gestdo regional das DRADS, mas
possibilita um monitoramento das demandas, mantendo as DRADS em dia com seu
acompanhamento e apoio técnico aos gestores municipais.

Orientacles e troca de informacdes (via e-mail)

Primeiramente, verifica-se todas as informacgGes necessarias nos sistemas oficiais
(MDS/ PMAS). Com base nas informagdes obtidas e com foco no acompanhamento,
encaminham-se os questionamentos ou informacgdes solicitadas, assim como orientacoes
e observacbes. Determina-se um prazo para que o gestor ou entidade retorne as
informacdes a DRADS, que por sua vez ira tabular os dados coletados; fazer uma analise
técnica acerca das informagdes colhidas; bem como elaborar junto as equipes técnicas as
orientacbes necessarias.

IMPORTANTE: em assuntos mais complexos ou de maior importancia, recomenda-
se reforgar a comunicagdo por contato telefénico ou até mesmo pessoal. Tais informagoes

110

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (110/137)

492/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

poderdo ser apresentadas em reunido com gestores e técnicos municipais, a fim de criar
mecanismos de superacao das dificuldades apresentadas.

OrientacGes e troca de informacodes (via telefone ou Skype)

Onde houver tecnologias de comunicagao remota, havendo imagem e/ou som com
boa qualidade, recomenda-se estas ferramentas de comunicacdao em casos que nao seja
possivel ou necessario o encontro presencial das partes. Estas formas de comunicagao sao
adequadas para estabelecer didlogos mais complexos ou extensos entre DRADS e demais
atores.

Recomenda-se que o contato seja precedido de consultas as informacoes
disponiveis nos sistemas oficiais (MDS/PMAS), assim como legislacédo correlata. Com base
nos dados obtidos, elabora-se um roteiro com perguntas ou temas a serem abordados.
Apds a comunicacdo é importante a elaboracdao de breve memorando sobre a conversa,
anexado aos documentos de acompanhamento.

Capacitagao/Qualificagao

Todas as formas de transmissao de conhecimentos relacionadas aos conceitos e
praticas socioassistenciais consagrados pelo SUAS, sejam palestras, seminarios, cursos,
workshops etc., estdo relacionadas com as praticas de acompanhamento técnico, uma vez
que contribuem a orientagdo, apoio técnico, melhoria da gestdo e prestacdo de servicos
socioassistenciais e adequacdo a legislacdo e boas praticas. Este aspecto do
acompanhamento exige uma articulacdo dindmica entre EDESP e as equipes de DRADS,
PSE, PSB da CAS, as equipes de G.SUAS, M&A da CGE e das equipes de CDS.

Em qualquer acompanhamento, recomenda-se que o profissional tenha conhecimento
prévio das leis e normas vigentes para identificar as inadequacgdes, orientar
adequadamente e planejar conjuntamente a superacao de problemas. A DRADS pode, a
qualquer momento, apontar inadequagbes ou irregularidades, pautando-se nas
regulamentacdes do SUAS. Ja os Pareceres Técnicos, Orientacdes Técnicas ou Relatérios
de Visitas devem ser pensados em equipe, assim como a solicitagdo para elaboracdo de
Plano de Providéncias.

Procedimentos em relacdo a visita técnica

Quem deve realizar visita técnica

O profissional técnico do NUASU, com formagdo compativel a NOB-RH (2006) e a
Resolugdo n° 17 (2011). As DRADS organizam e adequam suas equipes para melhor
atender municipios e rede socioassistencial, podendo indicar um Técnico de Referéncia que
fara visitas técnicas e monitoramento aos municipios designados (ou podera dividir a
equipe por tipo de Protecdo Social).

O técnico podera solicitar a presenga de um representante do NUCON para atender
as demandas relativas ao Sistema Fundo a Fundo ou dificuldades enfrentadas pelo
municipio na utilizacdo dos recursos publicos estaduais e na elaboracdo/apresentacao da
prestacdo de contas. A equipe do NUASU podera solicitar a presenga de um técnico da sede
da Secretaria se a demanda apresentada pelo municipio assim o exigir.
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Recomenda-se que as visitas de monitoramento sejam realizadas na companhia de
um técnico municipal e, eventualmente, de um representante do Conselho Municipal de
Assisténcia Social. Caso haja resisténcia ou, de fato, haja impossibilidade da presenga dos
mesmos, os técnicos estaduais deverdo realizar a visita e encaminhar o Relatério de Visita
(ou Parecer Técnico) ao Orgdo Gestor Municipal da Assisténcia Social com cdpia ao Prefeito
e ao Presidente do CMAS. As demandas apresentadas em relatério devem chamar a
atencao dos envolvidos para assumirem suas atribuicoes, previstas na legislacao que rege
a Assisténcia Social enquanto Politica Publica.

Como se preparar para visita técnica

As visitas técnicas de monitoramento devem fazer parte do planejamento de cada
DRADS, levando em conta os dados dos municipios e a situagdo que se quer observar.
Assim, os periodos de monitoramento devem ser previamente planejados, para que os
técnicos possam se organizar, garantindo a realizacdo efetiva das visitas. Por isso, ha que
se elaborar um cronograma de visitas no qual conste o seguinte:

» Locais a serem visitados a cada dia.

+ Datas e horarios das visitas.

+ Agendamento do veiculo oficial da DRADS para os dias do monitoramento.

« Elaboracdo e envio prévio de oficios ao(a) Gestor(a) Municipal da Assisténcia Social e
ao Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) solicitando a
presenga de um técnico e de um membro do Conselho para acompanhar a visita (os
oficios devem ser protocolados). Observacdo: este procedimento € um convite do
gestor estadual aos parceiros e o nao comparecimento dos mesmos nao impede o
trabalho de acompanhamento técnico da DRADS.

« Imprimir lista de presenca com data, enderego, motivo da visita técnica, além de
espago para nome, cargo e assinatura das pessoas presentes na ocasiao da visita.

« Levantar informacdes do PMAS, Censo SUAS e outros sistemas, dependendo do objeto
de acompanhamento. Analisar dados, verificar possiveis problemas e irregularidades,
preparar assuntos a serem abordados e antecipar as orientacdes que serdao dadas.
Recomenda-se levar planilhas com os dados levantados para verificar se
correspondem ao que foi observado no local.

« Imprimir instrumentais®? para registro de informacGes, como dos Programas de
Transferéncia de Renda Estaduais e Federais, Unidades Publicas (CRAS, CREAS,
Centro Pop e Residéncia Inclusiva).

« Ao final de cada visita preencher os instrumentais e/ou fazer todas anotagoes
necessarias, com detalhamento dos dados levantados e didlogos com técnicos e
responsaveis. Destaca-se a importancia em colher as assinaturas daqueles que
acompanharam a visita.

+ Estabelecer prazo para elaboracdo e entrega do relatério de visita técnica ao
municipio.

52 Algumas equipes das Coordenadorias da SEDS elaboram instrumentais padrdo de monitoramento para as DRADS utilizarem
durante as visitas técnicas, contento uma lista detalhada de perguntas e aspectos a serem observados e registrados. As DRADS
também podem criar seus préprios instrumentais, para servirem como roteiros de visita. No entanto, deixamos claro que
instrumentais técnicos perdem importancia quando repetem perguntas presentes nos sistemas on line, ou quando ndo sdo
tabulados e analisados de forma ampla, sistematica e comparativa.
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« Encaminhar o Relatério de Visita ou Parecer Técnico as partes envolvidas; incluindo o
Prefeito que é o responsavel pela adesao do municipio ao Sistema Fundo a Fundo.
« Manter o municipio informado dos desdobramentos de cada agdo de monitoramento.

Como proceder apds visita técnica

Ao final da visita, o técnico devera registrar um relato descrevendo todo o
observado e ocorrido durante o acompanhamento e, em consenso com a equipe técnica,
definir agbes e medidas a serem adotada pela DRADS ou pela instituigdo visitada. O registro
oficial do acompanhamento pode seguir diversos padrdes, sendo os mais comuns: Parecer
Técnico, Relatodrio de Visita, Orientacbes Técnicas, Ata ou Memoéria de Reunido.

Sendo assim, independente da natureza do acompanhamento, elaborado o registro
mais adequado, recomenda-se o envio de cépia do documento para a entidade e/ou érgdo
visitado. Destacamos a importancia ndo apenas de convidar o érgao gestor municipal para
participar dos acompanhamentos, mas também de enviar uma coépia do parecer ou
relatdrio técnico, uma vez que este é o gestor direto da rede socioassistencial.

Toda orientacdo ou parecer técnico deve se pautar na legislacdo vigente e ser
comunicando aos respectivos responsaveis, seja o coordenador da unidade executora, o
gestor municipal ou prefeito, conselhos etc.

Parecer Técnico

E emitido em resposta a solicitacdo de um juiz, promotor, gestor federal ou setores
da propria SEDS. O intuito do parecer técnico é responder uma pergunta, indagacao ou
solicitacdo, devendo conter posigdo conclusiva sobre o tema. O parecer atende as
necessidades de um leitor que necessita tanto do apoio técnico como do suporte de
informacdes, que |lhe permitam adquirir o necessario embasamento para a tomada de
decisOes.

Passo a Passo
1- Conhecer os documentos que instrui os processos;
2- Ler atentamente a solicitacdo do parecer;
3- Consultar informacgdes dos sistemas de dados estaduais e federais;
4- Consultar legislagao vigente e outros materiais que auxiliem em um
posicionamento correto;
5- Caso haja a necessidade de uma visita técnica, seguir os procedimentos
necessarios (ver Como como se preparar para as visitas técnicas?);
6- Dialogar com equipe técnica e direcdo do nucleo sobre orientagoes e
procedimentos.

Estrutura
. Cabecalho: Titulo; NiUmero do processo e referéncia ao 6rgao; Interessado (Prefeitura
municipal ou entidade social); Municipio; Assunto; NUmero do Parecer Técnico e ano;
Data; Nome da Entidade ou 6rgdo; Endereco do Local (municipio, bairro, rua, n°).
. Assunto ou Ementa: Resumo claro, fiel e conciso do contelido do texto. Introducdo do
texto por meio de historico do assunto a ser tratado. O objetivo é contextualizar o

113

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (113/137)

495/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

leitor dos fatos motivadores para a elaboracdo do documento. Por ser um texto
expositivo, ha a obrigatoriedade da linguagem impessoal (terceira pessoa do singular).
Justificativa: Anadlise e argumentacdo referente ao assunto do documento. Deve
apresentar analise fundamentada em legislacdo, orientagdes técnicas, dados oficiais
dos sistemas de informacgao estadual ou federal, textos académicos, e outras
referéncias que permitam ao redator se manifestar e orientar com embasamento
técnico.

Conclusao: parte do documento onde o redator retoma pontos da abertura e da
fundamentagdo que permitam expressar o posicionamento do assunto tratado no
Parecer.

Relatério de visita e orientaces técnicas

Descreve e relata o acompanhamento técnico, levando em consideracdao os dados

levantados anteriormente e aspectos observados, além do didlogo com o responsavel pelo
local. O relatério deve estar disponivel para o 6rgdo visitado (e outras areas que
solicitarem), além de servir como registro da visita, histdrico e material de consulta e
avaliagdo.

Passo a Passo
1. Planejar o acompanhamento conforme descrito no seguinte item: Como como se
preparar para as visitas técnicas?;
2. Consultar informacgoes dos sistemas de dados estaduais e federais;
3. Consultar legislacao vigente e outros materiais que auxiliem em um
posicionamento correto;
4. Dialogar com a equipe técnica e direcao do nucleo sobre orientagbes e
procedimentos.

Estrutura
Cabecalho: n© do processo e 06rgdao interessado; Municipio onde realiza o
acompanhamento; Endereco do Local (municipio, bairro, rua, n°); Numero do
Relatério Técnico e ano (opcional); Responsavel pelo Acompanhamento: (nucleo que
fez a visita); Pessoas Presentes (nome, cargo e érgdo que pertence).>3
Levantamento de dados e andlise preliminar: levantar dados referente a estrutura
fisica, recursos humanos, servigos prestados e atividades realizadas, etc. Com estas
informacdes é possivel verificar alguns aspectos gerais do local e sua adequacdo aos
parametros estabelecidos pela legislacdo vigente;
Relato: Descricdo geral do local da visita, dos trabalhos executados, dos processos
técnicos ou de outras particularidades técnicas observadas;
Avaliacdo técnica: descrever irregularidades, adequacbes necessarias, assim como
boas praticas observadas;
OrientacOes/ recomendacdes: devem ser apresentadas informagdes sobre os motivos
e objetivos que geraram a elaboracdo da orientacdo técnica. E importante que cada
aspecto citado seja comprovado por meio de citagdes de documentos técnicos,

53 Importante que sejam pessoas com poder de decisdo: gestor municipal da assisténcia social, técnico de referéncia,
presidente do CMAS etc.
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académicos, legislacdes, tabelas, e demais fontes de informacdao que fornecam
credibilidade aos apontamentos.

Memdria/Ata de Reunido

Registro de reunido, encontro ou debate entre areas. A ata € um documento formal
gue deve demonstrar o didlogo e as decisdes tomadas pelo grupo, formalizando
compromissos (tarefas, responsabilidades, outras reunides e prazos para execugao dos
compromissos). A memoria € um documento mais simples (e informal), devendo conter a
identificacdo do 6rgdo, data, local, relacdo dos presentes e uma simula dos assuntos
tratados. E finalizada com a assinatura do relator e dos demais presentes.

Estrutura

. Ata: inserir numero da ata;

- Participantes: nome dos representantes, instituicdo que pertencem e cargo que
ocupam.

- Data, local: dia, més, ano e endereco;

- Motivo da reunido: descrever o objetivo da reunido;

. Estavam presentes a reunido: nome da pessoa / instituicdo que representa / cargo
que ocupa;

- Pautas discutidas: descrever breve e objetivamente cada um dos assuntos debatidos
e a posicdo dos setores representados.

- Providéncias definidas: descrever brevemente os consensos, as providéncias a serem
tomadas, os responsaveis por cada agdo e cronograma.

- Nome da pessoa que redigiu a Ata;

- Nome, instituicdo e cargo ocupado: deixar local para assinatura das pessoas.

Fiscalizacao faz parte do acompanhamento técnico?

Sim, mas...

Este termo deve ser utilizado com cautela, pois a fiscalizacdo por parte do
acompanhamento técnico do NUASU ou das protegdes sociais do governo estadual,
limitam-se aos plano de providencia e apoio que, em ultima instancia, notificar os érgaos
responsaveis por meio da Comissdo Intergestora Bipartite _ CIB (ver capitulo 2.3. PLANOS
DE PROVIDENCIA E APOIO). Sendo assim, a postura destes setores é primordialmente de
apoio e orientagdo técnica, comunicagdo e instrucdo dos gestores, do corpo técnico e
conselheiros municipais da assisténcia social.

A fiscalizacdo faz parte das atividades de monitoramento ao que diz respeito a

gestao dos recursos financeiros estaduais, como quando constatado desvio de finalidade
(portaria CAF/CAS 003 de 16/05/2014, termo de responsabilidade e adesao).
O NUCON possui entre seus encargos: examinar a prestacdo de contas executadas pelos
municipios e entidades, verificando a boa aplicacdo dos recursos publicos, a quitacdo da
prestacdo de contas apresentada pelos municipios e entidades sociais e a conformidade
com as instrugdes do Tribunal de Contas. A unidade gestora (DRADS) tem a obrigacao de
informar, no Parecer Conclusivo, eventuais indicios de irregularidades na gestdo de
recursos, bem como afirmar o alcance das metas e eficiéncia.
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No entanto, a fiscalizacao é um termo e uma pratica usada somente nos aspectos
de regularizacdo da gestao financeira e documentacdo legal, afastando-se das demais
praticas de acompanhamento técnico.

Por exemplo: no SUAS ndo existe uma relacdo hierarquica entre gestor estadual,
municipal ou a rede de servicos socioassistenciais, mas cooperativa. O papel do gestor
estadual ndo é repreender, mas orientar para o bom funcionamento da gestdo e dos
servigos socioassistenciais. Neste caso, a instancia de controle social do SUAS sdo os
conselhos de assisténcia social.

2.2. PLANEJANDO O ACOMPANHAMENTO DAS DRADS AOS MUNICIiPIOS

Os motivos de acompanhamento das Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS) sdo diversos. Por isso, a necessidade de planejar estas
atividades, levando em consideracdo os territérios e 6érgdos gestores com maiores
dificuldades para cumprir com as normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Para atender adequadamente as demandas de protecdao social, a equipe das
DRADS deve buscar a melhor metodologia de acompanhamento para cada caso. Em visitas
técnicas, reunides ampliadas e outros casos que envolvam deslocamento dos técnicos para
0os municipios (ou de outros profissionais para as DRADS ou locais de reunido) é
imprescindivel o preparo técnico anterior.

A seguir, apresentamos algumas recomendacdes e dicas para os principais focos
de acompanhamento dos servidores dessas Diretorias:

Expansado e reordenamento dos servigos socioassistenciais
Financiamentos de novos e/ou adequacao dos servigos existentes aos padroes
técnicos.

Passo a Passo

Verificar lista de municipios elegiveis;

Ler Termo de Aceite (conhecer as condigbes);

Ler instrucoes técnicas a respeito do reordenamento;

Marcar reunido ou manter contato telefénico com Orgdo Gestor para discutir
Termo de Aceite e orientagoes técnicas/esclarecimento de duvidas em caso de
reordenamento;

5. Quando necessario realizar visita ao local para verificar adequacdes a serem
feitas ao reordenamento;

6. Monitorar.

AW

Materiais Uteis
- Resolucdo 109 - Tipificagcdao Nacional de Servigos Socioassistenciais;
- Caderno de orientagdes técnicas do servigo socioassistencial (ou materiais de apoio);
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- Portarias e resolugbes que instituem o reordenamento ou expansdo, assim como
planos e outras orientacdes publicadas pelos 6rgdos responsaveis;
. Manual de orientagbes sobre uso do recurso.

Dica

Em caso de visita ao local do servico, recomenda-se sempre convidar gestor e
técnicos dos municipios. Em casos que for avaliado a necessidade de reforgar o controle
social, recomenda-se também a presenca de representante do Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS).

Denlncias

Demandas oriundas de o6rgdos de outras politicas publicas, assim como da
Ouvidoria do Estado, do Fale Conosco da SEDS, solicitagbes dos municipios ou reclamagdes
de usuadrios dos servigos socioassistenciais exigem o acompanhamento da Diretoria
Regional. A seguir, como proceder nesses casos:

Passo a Passo
1- Garantir sigilo do denunciante;
2- Tomar conhecimento da denuncia;
3- Levantar informag0es do servico, entidade ou 6rgao gestor denunciado;
4- Agendar reunido com responsavel pelo local que recebeu reclamacgao;
5- Elaboracdo de relatoério;
6- Dependendo do caso, comunicar 6rgdo superior (Ministério Publico, Justica,
Policia Civil etc.);
7- Acompanhar encaminhamentos.

Observacao
No caso da capital do Estado de Sao Paulo, em funcdo da municipalizacdo dos

servigos socioassistenciais, o 6rgdo gestor € comunicado oficialmente sobre as demandas
daquele expediente, mediante informagdo técnica que aponta as providéncias a serem
tomadas, bem como prazo para adogao dessas. O 6rgdo gestor municipal, por sua vez,
encaminha aos setores responsaveis para a realizacdo das acbes cabiveis e,
posteriormente, repassa a DRADS a devolutiva sobre as providéncias adotadas, sendo, em
seguida, encaminhadas a Coordenadoria de Agdo Social (CAS).

Materiais Uteis
« Maquina fotografica/celular (em determinados casos);
+ Manual de orientagdes técnicas do servico socioassistencial;
« NOB RH/NOB SUAS e demais legislagdes pertinentes;
« Maquina filmadora/celular (em determinados casos);
e Gravador/celular (em determinados casos).

Dica

Em situacbes excepcionais, a equipe técnica da DRADS pode visitar informalmente
o local para averiguagao da denuncia. No entanto, recomenda-se fazer a visita ao local na
presenca do Orgdo Gestor e CMAS.
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Solicitagcoes das Coordenadorias da SEDS, Municipios e outros atores
institucionais

Acontecem, em variadas situacles, solicitagdes as DRADS para monitorar, verificar
documentos, conversar, dar orientacdes técnicas etc. Pode haver também solicitaces
sobre devolugdo de recursos pelos municipios, supervisdes especificas a rede
socioassistencial, implantacdo de equipamento, inadequacgdes verificadas por outros
orgaos etc.

Passo a Passo
1- Tomar conhecimento dos motivos (e contexto do acompanhamento);
2- Levantar informagoes do servigo, entidade ou 6rgdo gestor;
3- Agendar reunido ou conversa com solicitante;
4- Planejar visita ao local ou comunicacdo com responsavel pelo local;
5- Elaborar parecer e encaminhar formalmente ao solicitante.

Materiais Uteis
» Resolucao 109 - Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;
« Livro Gestdo do Trabalho no Ambito do SUAS - MDS;
+ Caderno de Gestdo Orcamentaria e Financeira do SUAS - FNAS;
« Manuais de Orientacdo Técnica do Servigo/Equipamento.

CRAS/CREAS e demais unidade executoras

O governo estadual tem o papel de corresponsabilidade para com estas unidades
executoras. Portanto, os servidores da SEDS devem seguir um padrdo de
acompanhamento:

Passo a Passo
1- Levantar todas as informagGes necessarias nos sistemas (MDS e PMAS);
2- Agendar a visita com técnico do Orgdo Gestor e do CMAS;
3- Elaboracdo de relatoério.

Materiais Uteis:
» Resolugao 109 - Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais;
« Cadernos de Orientagdes do MDS;
« Legislacbes especificas de cada Servico.

Investimentos para Aquisicao de Equipamentos ou Obras

Compete a DRADS dar o parecer final sobre a transferéncia de recursos a Entidade de
Assisténcia Social ou Prefeitura Municipal, instruindo processo de convénio para que o
ajuste seja assinado pela Autoridade Superior da Pasta.

Segundo o Artigo 235 da Constituicdo do Estado de Sdo Paulo é vedada a distribuicao de
recursos publicos, na area de assisténcia social, diretamente ou por indicacdo e sugestao
ao 6rgdo competente, por ocupantes de cargos eletivos. Desta forma, ndo sdo aceitos
pareceres onde constem o termo “indicacao parlamentar” ou “emenda parlamentar”, e as
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DRADS possuem autonomia para avaliar a efetividade da aplicacdo daquele recurso, dando
um parecer favoravel ou nao.

Na analise de viabilidade técnica, a DRADS deve considerar a conveniéncia (ou ndo) para
aquele investimento, levando em consideracdao as necessidades dos usuarios dos servigos
e do trabalho técnico da unidade executora.

Passo a Passo

1. Instruir o Processo com os documentos legais estabelecidos na Legislacao e Manual para
Celebracdo de Convénios;

. Analisar os documentos e Plano de Trabalho para verificar a viabilidade técnica;

. Realizar Visita Técnica conforme determina a Portaria CAS 03/2011;

. Solicitar readequacdao dos documentos, se necessario;

. Emitir Parecer Técnico;

. Preencher Termo de Convénio e encaminhar o processo ja instruido para a ATG e CFC
da CAF.

Ul WN

Materiais Uteis

e Manual de Instrucdo para celebracao de Convénios com a SEDS;

e No caso da DRADS Capital é feito um Roteiro para Elaboracdo do Plano de Trabalho;

e Check-list proposto pela SEDS (documentos a serem apresentados pela
entidade/Prefeitura Municipal);

e Decreto n® 57.501, de 8 de novembro de 2011 (Institui o CEE/CRCE);

e Decreto n°® 52872 de 4 de abril de 2008 (autoriza a SEDS a representar o ESP na
celebracdo de convénios com municipios e entidades sociais, visando a transferéncia de
recursos);

e Resolugdo n° 109 de 11 de novembro de 2009 - Tipificagao;

e Decreto n® 59.215, DE 21 DE MAIO DE 2013 (Dispde sobre a disciplina acerca da
celebracdo de convénios, no ambito da Administracao Centralizada e Autarquica, e sobre
a instrucdo dos processos respectivos);

e NOB RH/ NOB SUAS, LOAS, Lei Federal n° 12.868, Resolugao CNAS n° 14/2014,
Portarias Municipais, e outras legislacdes complementares;

e Documentos de referéncia para avaliacao dos servicos (Estatuto do Idoso, ECA, RDC
283 ANVISA, Cadernos de Orientacdes Técnicas para o respectivo servico);

e Portaria CAS n© 03, de 18 de novembro de 2011.

Dicas

A DRADS deve agir de forma integrada ao Orgdo Gestor, através da equipe de referéncia
responsavel pelo monitoramento das decisdes técnicas referentes a concessao de recursos,
visando garantir que os recursos sejam destinados ao atendimento das reais necessidades
da Entidade Social e/ou Prefeitura Municipal para qualificacdo da oferta do servico
oferecido. Assim, é importante ressaltar que a viabilidade técnica, assegurada pela DRADS,
deve considerar, ainda, que os equipamentos solicitados e/ou obra pretendida atendam a
finalidade dos servigos socioassistenciais tipificados, ndo podendo ter destinagdo alheia,
sob o risco de Parecer Técnico Desfavoravel. E importante destacar que o recurso procede
do Erario Estadual, o que implica na responsabilizacdo do agente publico por concessoes
irregulares. Assim, o Parecer Técnico Desfavoravel significa que a Administracdo avaliou e
constatou que o usuario ndo sera o beneficiario direto da agdo ou que a analise e a
concessao estdo na responsabilidade de outra Secretaria (Salde, Educagao, Esportes etc.).
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2.3. PLANOS DE PROVIDENCIAS E APOIO
Fluxos, procedimentos e recomendacdes para superagao dos problemas nos
territérios das DRADS

Ao que se refere a identificacdo de deficiéncias na execucdo dos servicos
socioassistenciais ou na gestdo regional do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
podemos descrever um fluxo de agées com base nos conteldos da Norma Operacional
Basica de 2012 (NOB/SUAS) e da Resolucdo n°® 8 (14 de julho de 2010), da Comissdo
Intergestores Tripartite (CIT).

A NOB, no Artigo 15, aponta as responsabilidades do governo estadual em relagao
a0 apoio técnico e financeiro aos municipios, abrangendo o monitoramento e a avaliagao
da politica de assisténcia social; o assessoramento aos municipios; instituir acdes
preventivas e proativas de acompanhamento, o aprimoramento da gestdo, dos servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais pactuados nacionalmente; elaborar
plano de apoio aos Municipios com pendéncias e irregularidades junto ao SUAS, para
cumprimento do plano de providéncias acordado nas respectivas instancias de pactuacdo
e deliberacdo; além de elaborar e cumprir o plano de providéncias, no caso de pendéncias
e irregularidades do Estado junto ao SUAS, aprovado no CEAS e pactuado na CIT.

Com base na Resolugdo CIT n° 8, iremos descrever, nos cinco organogramas a
seguir, procedimentos e recomendacbes as equipes das Diretorias Regionais de Assisténcia
e Desenvolvimento Social (DRADS) durante os trabalhos de acompanhamento:

PRIMEIRO PROCEDIMENTO - Acdes Proativas e Preventivas

. Orientar os profissionais envolvidos, disponibilizar material buscando advertir, assessorar,
capacitar e qualificar;

Oficio ao Gestor Municipal de Assisténcia Social;

Oficio ao Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social;

Oficio ao Prefeito (quando achar necessario);

Relatdrio Visita ou Parecer Técnico com prazo para verificar resolugdo do problema.

ESGOTAR POSSIBILIDADES ANTES DE SOLICITAR PLANO - As equipes de ONUCON e NUASU devem se
reunir e avaliar se mantém agdes proativas ou se solicitam um plano de providéncia ao gestor (CIT n© 8).

\4
A inadequacgao foi
SIM sanada? NAO
Elabora-se Relatdrio (ou Parecer) — \ Ver Segundo Procedimento.

de acompanhamento conclusivo.

SEGUNDO PROCEDIMENTO - Solicitar Plano de Providéncia

e Aguardar o prazo e verificar cumprimento de metas.

A inadequacao foi

sanada?
SIM NAO
Elabora-se Relatério ou Parecer Ver Terceiro Procedimento
Técnico.
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TERCEIRO PROCEDIMENTO - Novo Prazo ao Plano de Providéncia (e revisdao do Plano de Apoio)

Negocia-se um novo prazo para o cumprimento das providéncias.
Avaliar se existem outras agdes de apoio que possam ajudar o municipio a cumprir o acordo.

v

A inadequacao foi
sanada?

SIM

NAO

Elabora-se Relatério de “Superagéo”. Ver Quarto Procedimento.

QUARTO PROCEDIMENTO - Alternativa de negociagdo junto a Comissao Intergestores Bipartite (CIB)

. As equipes de NUCON, NUASU, articuladas a CIB podem se reunir e avaliar se estabelece novo prazo, ou
elabora parecer negativo.

v

A inadequacao foi sanada?

SIM
Elabora-se Relatério de “Superagéo”.

NAO
Ver Quinto Procedimento.

- COMENTARIOS E/OU SUGESTOES -

. Quando esgotados todos os recursos para adequagao e a
extensdo do Plano de Providéncia ndo surtir efeito, o
Diretor Regional deve encaminhar um parecer técnico
para apreciagao da CIB.

»  ApO0s analise, a CIB envia oficio ao municipio e/ou
encaminha oficio a Comissdo Intergestores Tripartite (CIT)
e Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) para providéncias cabiveis.

QUINTO PROCEDIMENTO - Parecer Negativo
. Elabora-se um parecer negativo e comunica representantes das seguintes instituicGes/érgdos:
CIB, CIT e MDS.

SEXTO PROCEDIMENTO - SANGOES

Comunicacdo ao Ministério Publico para tomada de providéncias cabiveis;

Comunicagdo a Camara de Vereadores;

Exclusdo das expansoes de cofinanciamento dos servigos socioassistenciais e equipamentos publicos;
Bloqueio ou suspensao dos recursos do cofinanciamento estadual;

Descredenciamento do equipamento da rede socioassistencial.
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RECOMENDAGCOES DO GT SUPERVISAO

O trabalho do GT ndo possui condicbes para resolver determinadas questdes
relacionadas ao acompanhamento técnico e vigildncia socioassistencial, necessitando
maiores articulacGes ou intervencdo de outras instancias para definicdo de papéis ou
procedimentos adequados. A seguir, elencamos algumas questdes pendentes a serem
trabalhadas e negociadas entre as equipes técnicas e gestores da SEDS.

<> PESQUISA RH - DRADS

Ao longo dos trabalhos do GT Supervisao foi diagnosticado um acumulo de tarefas,
principalmente para os técnicos das DRADS, dificultando ou impossibilitando o bom
desempenho nas funcdes de acompanhamento técnico e diagndstico. Embora o grupo nao
tenha o intuito, nem a competéncia, de resolver as condicées de trabalho precarias,
destacamos a importdncia de fazer uma pesquisa sobre o RH das DRADS
(complementarmente ao guia), para assim pensar procedimentos alternativas e
estratégias para execucdo destes trabalhos.

<> ORGANIZAR O TRABALHO DE VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Os trabalhos de vigilancia socioassistencial na SEDS ainda ocorrem de forma pontual e
desconexa. Algumas equipes se identificam com as atividades de captacdo e gestao de
informagbes, interpretacdo de dados, metodologias de diagndstico, etc. No entanto a
vigilancia envolve todas as equipes comprometidas com a execucdo da PNAS, devendo
ainda ser melhor organizados os trabalhos na SEDS (levantando de demandas,
estabelecimento de procedimentos, divisdo de tarefas, periodos, etc.). Também se mostra
necessario pensar a viabilidade de implantacdao de equipe de vigilancia socioassistencial
nas DRADS, além do quadro de funcionarios ja existentes.

- DIAGNOSTICOS E AVALIAGOES DOS PLANOS E PACTOS

A elaboracdo de planos estaduais deve ser feita com base em diagndsticos
socioassistenciais participativos, planejados e executados em tempo viavel para obtengao
de resultados compativeis a realidade. Assim também devem ser feitas as avaliages
periodicas, buscando verificar o cumprimento das metas planejadas, analise dos problemas
ocorridos, reajuste dos objetivos ou dos cronogramas.

<> APRIMORAMENTO DOS INSTRUMENTAIS E SISTEMAS DE
MONITORAMENTO SEDS

O GT entende a necessidade de alguns setores fazerem uso de instrumentais para
monitorar determinadas informacgdes. No entanto, recomendamos que os instrumentais e
sistemas de informacdo sejam elaborados (ou reavaliados) de forma participativa para
torna-los mais eficientes, além de ampliar o uso das informacdes. Segundo as diretrizes
de acompanhamento técnico (PRIMEIRO CAPITULO DO GUIA), a captacdo das informacdes
deve respeitar a demanda de trabalho dos técnicos em campo ou dos locais que fornecem
as informagdes. Além disso, recomenda-se que as informagdes estejam disponiveis em
canais de facil acesso para o levantamento dos dados, ou pela divulgacdo de relatérios
peridodicos com analise das informagoes e orientagdes as areas.
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<+ MONITORAMENTO ANALITICO DAS INFORMACOES DISPONIVEIS NOS
SISTEMAS SEDS E MDS

Muitos sistemas de informacdo da SEDS e do MDS disponibilizam informacdes de grande
valor para a gestdo, acompanhamento técnico regional, monitoramento analitico e
planejamento. Apesar de haver uma crescente apropriacdao destas informagdes por
técnicos e equipes da SEDS, o uso destas bases de dados ainda é incipiente e desconexo,
devendo tornar-se objeto de diagndsticos e avaliagdes sistematicas e intersetoriais.

<> ATUALIZAGCAO DO DECRETO N° 49.688 (17/06/2005)

O decreto esta desatualizado com relacdo as legislaces atuais e com as atividades praticas
do NUCON e NUASU, ndo demonstrando a real demanda de trabalho dos técnicos das
DRADS. Recomendamos que seja atualizado o decreto que trata da estrutura e atribuicdes
das diversas areas da SEDS com a participacdo de comissdo técnica das DRADS e
Coordenadorias.

<> RECURSOS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO
(ALESP) PARA AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS OU OBRAS

A andlise e verificacdo da utilizacdo destes recursos toma grande tempo do
acompanhamento técnico das DRADS, deixando de atender as prioridades anteriormente
detectadas. Tais recursos também vdo muitas vezes contra as demandas diagnosticadas
pelas Drads junto aos 6rgao gestores municipais, dissipando recursos preciosos ao SUAS.
Em se tratando de um recurso publico voltado a politica de assisténcia social, recomenda-
se verificar alternativas para maior protagonismo da DRADS e do corpo técnico da SEDS
na escolha do tipo de entidade ou servigos socioassistenciais podem ser direcionados os
recursos do legislativo. Além disso, deve-se buscar solugdes junto aos drgdo responsaveis
a fiscalizacao para facilitar os tramites procedimentos de aprovacao dos recursos.

- REVISAO DO GUIA DE ORIENTACOES TECNICAS AO ACOMPANHAMENTO
SOCIOASSISTENCIAL

O presente documento é uma tentativa de organizar as atividades de acompanhamento
técnico do Governo Estadual de Sao Paulo aos gestores municipais e a rede
socioassistencial, por meio de um trabalho coordenado e com fluxos e procedimentos bem
definidos. No entanto, ainda existem questdes a serem desenvolvidas, assim como muitas
sugestdes elaboradas pelo grupo necessitam ser contextualizadas e melhoradas. Por isto,
recomendamos que o guia seja revisto e reeditado em, no maximo, 2 anos. E
posteriormente avaliado a periodicidade de novas revisdes e reedicoes.

123

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: PROCEDIMENTOS_SOCIOASSISTENCIAL.pdf (123/137) 505/579



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

ANEXO I - DICIONARIO DE TERMOS

Existe uma diversidade de termos que fazem parte da rotina de acompanhamento
da gestdo regional da assisténcia social. A definicdo destes termos, que se confundem e
complementam, pode variar dependendo da area de atuagao, época e outros contextos,
fazendo-se necessario definirmos o que entendemos por cada um deles.

Acompanhamento: o conceito usado aqui abarca o termo supervisdo, no entanto,
usamos o termo acompanhamento referindo-se ao conjunto das atividades de
monitoramento, avaliacdo, apoio técnico, assessoria, consultoria, visitas técnicas e todas
as acoes de orientacdo, capacitacao e qualificacdo que envolvem os trabalhos técnicos do
Estado.

Apoio Técnico: dentro da légica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em que
as esferas do poder publico executivo federal, estadual e municipal devem agir de forma
cooperativa e complementar, o apoio técnico se refere ao suporte aos demais participantes
do sistema quanto a legislagdo vigente, procedimentos e praticas adequadas, visando um
bom gerenciamento dos recursos e atendimento a populacdo. O apoio técnico contribui
para a padronizacdo de procedimentos, adequacao a legislacdo vigente e da parametros
para prestacdo de servigos socioassistenciais.

Articulagcdao Intersetorial: a articulacdo intersetorial vem do reconhecimento da
complexidade existente no contexto social contemporaneo, onde as instituicdes funcionam
em redes, com relacdes horizontais e independentes. Nesta conjuntura, para se realizar
acoes com maior alcance ou resolugdes de problemas complexos passa a ser necessaria a
colaboragdo entre diferentes setores ou atores sociais e econ6émicos. Refere-se a um
processo organizado e coletivo, dependente de uma acao deliberada que pressupde a ideia
de conexao, vinculo, relagdes horizontais entre parceiros interdependentes, respeitando a
diversidade e a particularidade de cada setor participante. A articulacdo compreende a
criacdo de espagos de comunicacdo, assim como capacidade de negociacdo e
disponibilidade em resolver conflitos.

Assessoria: este termo é entendido dentro dos trabalhos técnicos do SUAS, como uma
acao proativa de ajuda e orientagdo a um gestor ou corpo técnico. Trata-se de um conjunto
de orientacOes especializadas, informacdes estratégicas ou conselhos de um profissional
com experiéncia diferenciada em determinado tema. A diferenca entre assessoria e
consultoria é que o assessor acompanha o conjunto de trabalhos de um setor ou instituicdo,
auxiliando acGes técnicas, decisbes, ou aconselha estratégias de acdo de um setor, isto €,
0 assessor ndo é aquele que intervém, mas propde caminhos e estratégias ao profissional
ou a equipe, dando autonomia aos “clientes” acatar ou ndo as suas proposicdes. Portanto,
0 assessor deve ser alguém com conhecimentos aprofundados ou estratégicos sobre o
assunto, atualizado e com capacidade de apresentar claramente as suas proposicoes.

Atendimento Socioassistencial: acdo institucional voltada para atender demandas
sociais dos usuarios de servicos préprios da assisténcia social. Envolve procedimentos e
atividades da politica de assisténcia social com atividades como: palestra, oficina, reunido,
visita domiciliar, contato institucional, visita institucional, abordagem de rua, etc.
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Ator Social: é alguém (pessoa fisica ou juridica) que representa um papel dentro de uma
trama de relagdes. Um determinado individuo é um ator social quando ele representa algo
para a sociedade (para o grupo, a classe, o pais), defende uma ideia, traz uma
reivindicagdo, um projeto, uma denuncia, facilita ou dificulta uma agdo. Atores sociais
podem ser agentes sociais, econémicos ou politicos, sejam individuos ou instituicdes que
realizam ou desempenham atividades, ou entdo, mantém relacdes relevantes num
determinado territorio.

Avaliacao: consiste em comparar os resultados de uma agao durante e depois de sua
execucdo, em relacdo ao planejamento ou as expectativas iniciais, consertando trajetérias
e tomando atitudes que visem solucionar os problemas identificados. Uma boa avaliagao
visa reduzir incertezas, melhorar a efetividade das agdes e propiciar a tomada de decisdes
relevantes. Podera levar em conta: a adequacédo entre os objetivos, estratégias propostas
e recursos utilizados, a adequacao da estrutura organizacional para realizar o trabalho
proposto, o quanto e como os objetivos e metas foram atingidos, a qualidade dos servigos
prestados e dos resultados, a sustentabilidade da agdo ou projeto.

Busca Ativa: refere-se identificacdo das situacdes de vulnerabilidade e risco social em
determinados territérios de abrangéncia, bem como suas potencialidades (neste caso
sendo chamado muitas vezes de busca proativa). Esta iniciativa tem o intuito de levar o
Estado ao cidaddo, sem esperar que as pessoas mais pobres cheguem até o poder publico
para acessarem os servicos publicos e a rede de protecdo social. Pode fazer parte do
trabalho a inclusdo no Cadastro Unico e atualizacdo cadastral de todas as familias
extremamente pobres, assim como o0 encaminhamento destas familias aos servicos da rede
de protecao social. Mutires, campanhas, palestras e atividades socioeducativas; o
cruzamento de bases de dados; a promocao de visitas domiciliares de assistentes sociais
ou outros técnicos do poder publico ou entidades parceiras podem ser utilizados neste
trabalho, sendo os municipios autbnomos para elaborar suas estratégias.

Capacitacao: tornar a pessoa habilitada a realizar determinada fungdo. Sao consideradas
acOes de capacitacao, aquelas que contemplam tanto a aquisicdo de novas habilidades e
conhecimentos, quanto o desenvolvimento de caracteristicas comportamentais que
contribuam na preparagao do profissional. Entre as modalidades de capacitagdo
destacamos: curso, seminario, jornada, simpdsio, workshop, congresso, encontro, painel,
conferéncia, forum e oficina.

Conselho Tutelar: é um o6rgdo de carater publico, autbnomo, permanente ndo
jurisdicional, composto por cinco membros, encarregado de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente, conforme os principios estabelecidos pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

Consultoria: o trabalho técnico em que um setor analisa determinada situagdo, pautado
em informagoes relevantes ou diagndsticos, e formula solugdes possiveis acerca de um
assunto especifico ou especialidade. A consultoria, constitui-se uma reflexao em busca de
respostas através do mais adequado conselho ou parecer. O consultor possui um trabalho
mais especializado que o assessor, sendo chamado ou contratado para demonstrar
solugdes a problemas de um tema especifico.
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Controle Social: é a participacdao do cidaddo e outras representacdes na gestdo publica,
na fiscalizacdo, no monitoramento e no controle das agdes da administracdao publica no
acompanhamento das politicas. Um importante mecanismo de fortalecimento da cidadania.
O controle social tem sua concepcdo advinda da Constituicdo Federal de 1988, como
instrumento de efetivacdo da participacdo popular no processo de gestdo politico
administrativo- financeira e técnico-operativa. Esta expressao passa a ser utilizada no
Sistema Unico de saude (SUS) e, agora, no SUAS, indicando que deve haver um controle
do poder publico pela sociedade, especialmente no ambito local, na definicdo de metas,
objetivos e planos de acdo.

Defensoria Publica: é uma instituicdo permanente cuja funcdo, como expressdo e
instrumento do regime democratico, é oferecer, de forma integral e gratuita, aos cidadaos
necessitados a orientacdo juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos
os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos. A Constituicdo Federal
a prevé como 6rgao de fungdo essencial a Justica e no Estado de Sao Paulo foi criada pela
Lei Complementar Estadual n® 988 de 09 de janeiro de 2006. A Defensoria Publica, apesar
de ser instituicdo estadual, ndo é vinculada ao governo. Sua autonomia é prevista pela
Constituicdo Federal e é uma garantia para que os Defensores PuUblicos possam representar
os direitos da populacdo sem qualquer tipo de constrangimento. Internamente, cada
Defensor possui independéncia funcional para seguir livremente sua convicgdo em cada
caso em que atua.

Diagnostico Socioterritorial: processo continuo de investigacao, interpretacao e analise
de realidade socioterritorial e das demandas sociais em constante mutacdo, estabelecendo
relacdes e avaliagdes do impacto das agdes planejadas para atendimento a essas
demandas, além de fundamentar os objetivos e metas necessarios para o atendimento das
demandas encontradas.

Educacdao Permanente: significa o atendimento as necessidades de formacdo e
qualificagdo sistematica e continuada dos trabalhadores do SUAS por meio de cursos de
aprimoramento, capacitacdo profissional e treinamento destinado a gestores, técnicos e
trabalhadores sociais de organizagdes publicas ou privadas, atuantes no campo da
assisténcia social e aos servidores da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social
(SEDS), além de exercer as atribuigdes relativas a qualificacdo e capacitacdo estabelecidas
no Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas).

Entidades de Assisténcia Social (ou Socioassistenciais): sdo consideradas entidades
e organizagdes de assisténcia social aquelas que prestam atendimento e servicos
socioassistenciais, sem fins lucrativos, bem como as que atuam na defesa e garantia de
seus direitos. Podem ser publicas ou privadas, prestando de forma continuada, permanente
e planejada, servicos para a defesa dos direitos socioassistenciais, construcdao de novos
direitos, promocao da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais, articulagcdao com
orgdos publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social;
realizando acgdes assistenciais de forma gratuita, continuada e planejada para os usuarios
a quem delas necessitam, sem qualquer discriminacao.
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Equipamento Social: é um espaco fisico publico ou privado, que atende individuos/
familias em situacdo de vulnerabilidade social, risco pessoal e social, ou cujos direitos
foram ameacados e/ou violados, visando a protegdo social basica e especial, capaz de
garantir direitos individuais e sociais.

Fiscalizacao: refere-se as atividades da administracdo publica e de seus agentes visando
a se fazer cumprir as obrigacdes legais. No Sistema Unico de Assisténcia Social o termo
fiscalizagdo aparece em diferentes situagdes. A fiscalizagdo é uma das formas de controle
na gestdo do Bolsa Familia, assegurando que os beneficios cheguem as familias que
atendem aos critérios de elegibilidade conforme as normas vigentes. Os Conselhos também
sdo responsaveis por avaliar e fiscalizar os servigos de assisténcia social prestados pela
rede socioassistencial, definindo os padrdes de qualidade de atendimentos e estabelecendo
os critérios para o repasse de recursos financeiros.

Indicador Social: é uma medida, em geral quantitativa, dotada de significado social
substantivo que é usada para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social
abstrato de interesse tedrico (para pesquisa académica) ou programatico (para a
formulacdo de politicas). E um instrumento operacional para monitoramento da realidade
social, para fins de formulacdo e avaliagao de politicas publicas.

Juizado da Infancia e Juventude: instancia judiciaria de protecdo a crianca e ao
adolescente com seus direitos violados e de responsabilizacdo civel ao adolescente autor
de ato infracional “conduta descrita como crime ou contravencao penal” (ECA, art. 103).

Monitoramento: captacdo ou levantamento periédico de dados, para analise e avaliagdo
da geréncia, assim como a trajetéria de servigos, agoes, projetos, programas, beneficios,
etc. O monitoramento é uma forma de acompanhamento, utilizando-se de dados captados
sistematicamente chamados de indicadores.

Monitoramento Analitico: observacdo criteriosa e objetiva de algo que esta ocorrendo,
com base em dados (ou indicadores) mensuraveis que permitam comparar os resultados
com aquilo que entendemos como limite ou expectativa. Assim, entende-se o
monitoramento como a analise periddica e sistematica de um indicador, observando a
evolucdo ao longo do tempo ou comparando com outros dados, de forma a tomar acoes
condizentes a situagao.

Oficinas: atividade de curta duragao direcionada a um grupo de pessoas, com o objetivo
de propiciar a construgcao de um determinado conhecimento por meio da apresentacdo de
conteudos, participacdo com as reflexdes, didlogos, participacdo e a disseminacdo de
informacoes.

OrientagOes Técnicas: informacgdes para apoiar e dar diretrizes as agdes de gestores e
técnicos do Sistema Unico de Assisténcia Social. As orientagbes técnicas do governo
estadual para os 6rgdos gestores municipais, rede socioassistencial ou conselhos sdo
essenciais para uma atuacdo padronizada e efetiva do SUAS no territorio de abrangéncia.
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Pesquisa: o procedimento metodoldgico e reflexivo para descobrir novos conhecimentos
sobre determinado tema ou objeto de estudo. A pesquisa é um procedimento formal que
envolve a escolha de um método, levantamento de dados, analises reflexivas, que requer
um tratamento cientifico.

Planejamento Estratégico: planejamento é um método para tracar as metas e 0os meios
de alcanca-las. Uma acdo estratégica é pensada cuidadosamente, observando e analisando
minuciosamente a situacdo, prevendo obstaculos a serem enfrentados. O planejamento
estratégico é aquele que orienta da melhor maneira todas as agbes necessarias para atingir
os objetivos, utilizando-se de informacdes, articulagdao entre atores envolvidos e outros
procedimentos que se antecipem problemas e apontem solugdes.

Politicas Publicas: iniciativas que visam conduzir o conjunto da sociedade a promover
acOes ou adotar comportamentos destinados a um resultado de interesse coletivo. Ndo se
limitam a agdes do governo, pois requerem nao sé a participacdo do poder publico, mas
também o envolvimento de outros setores da sociedade, como o empresarial e as
organizacdes da sociedade civil, além da prépria populacdo. E definida como o conjunto de
acOes desencadeadas pelo Estado, nas escalas federal, estadual e municipal, com vistas
ao atendimento a determinados setores da sociedade civil. Elas podem ser desenvolvidas
em parcerias com a iniciativa privada (fundagdes, associacdes, sociedades e partidos
politicos).

Qualificagao: é a preparacao de um individuo através de uma formacao profissional para
gue ele possa aprimorar suas habilidades para executar funcdes especificas demandadas
pelo mercado de trabalho. A qualificacdo profissional ndo € uma formagdo completa, é
utilizada como complemento da educagdo formal podendo ser aplicada nos niveis basico,
médio ou superior.

Rede de Protecgao Social: é o conjunto de instituigdes, organizacGes e pessoas que se
articulam e atuam tendo em vista um objetivo, uma finalidade comum. As acoes
desenvolvidas sdo direcionadas para grupos ou individuos estdo em situagdo de
vulnerabilidade ou em processo de exclusao.

Supervisao: instrumento de gestdo para acompanhamento técnico-metodoldgico, visando
qualificacdo das agdes, orientacdo técnica, verificacdo do cumprimento da legislacdo, assim
como aspectos éticos, de eficiéncia e efetividade dos esforcos empreendidos.

Territdrio: espago concreto que abriga relagbes sociais, que podem formar-se e dissolver-
se, constituir-se e dissipar-se, ter existéncia regular ou peridédica (espaco mais sociedade
mais natureza). Isto &, Espaco humano, habitado, vivido, usado. Dentro de um espaco
varios territérios podem ser re/criados, pois refletem a soma do “chao” mais a identidade
(sentimento de pertenca). O territorio é o fundamento do trabalho; o lugar da residéncia,
das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida.” (Milton Santos), lugar de
exposicao a riscos, vulnerabilidades, mas também das potencialidades.

Vigilancia Socioassistencial: apoio técnico para as atividades de planejamento,
organizacao e execugao de acbes desenvolvidas pela gestdo e pelos servicos, produzindo,
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sistematizando e analisando informacdes territorializadas: a) sobre situacbes de
vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos; b) sobre os padrdes de
oferta dos servigos e beneficios socioassistenciais, considerando questdes afetas ao padrao
de financiamento, ao tipo, volume, localizacao e qualidade das ofertas e das respectivas
condicOes de acesso.

Visita Técnica: trabalho de acompanhamento técnico territorial feito pelo Estado junto ao
gestor municipal ou a rede de servigos socioassistenciais.

Vulnerabilidade Social: familias ou comunidades, envolvidas numa combinacdo de
fatores que possam produzir uma deterioracdo de seu nivel de bem-estar, em
consequéncia de sua exposicdao a determinados tipos de risco. O indicador resultante
consiste em uma combinagdo entre duas dimensdes - socioeconOmica e demografica. A
compreensao das vulnerabilidades sociais significa, antes de tudo entender a mediagao
entre o acesso a direitos, rede de servicos e politicas publicas e a capacidade de sujeitos e
grupos sociais de acessar esse conjunto de bens e servigos.
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ANEXO II - DICIONARIO DE SIGLAS

BPC - Beneficio de Prestacdao Continuada: beneficio individual, ndo vitalicio e
intransferivel, que assegura a transferéncia mensal de um salario minimo ao idoso,
sessenta e cinco anos ou mais, € a pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, com
impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais,
em interacao com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas.

CAS - Coordenadoria de Acdo Social: Coordenadoria da SEDS responsavel pelas 26
Diretorias Regionais de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS), assim como as
ProtecGes Sociais Basica e Especial de Média e Alta Complexidade e o Centro de Vistoria e
Obras.

CDS - Coordenadoria de Desenvolvimento Social: Coordenadoria da SEDS
responsavel pelos programas como Renda Cidada, Bolsa Familia, Acdo Jovem, Programa
de Erradicagdo do Trabalho Infantil, Pré-Jovem e Beneficio de Prestagao Continuada.

CGE - Coordenadoria de Gestao Estratégica: Coordenadoria da SEDS responsavel p
pelo Grupo de Monitoramento e Avaliacdo, Grupo de Gestao de Cadastros e Grupo de
Disseminacao de Informacao e o Grupo Estadual de Gestdo do SUAS.

CIB - Comissao Intergestores Bipartite: instdncia de articulacdo, negociacao e
pactuacdo entre gestores municipais e o gestor estadual no que diz respeito a
operacionalizacdo da gestdo do Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia
Social. A Comissdo Intergestores Bipartite (BIT) tem carater deliberativo no ambito
operacional na gestdo da politica. A CIB/SP é constituida por representantes indicados pelo
orgdo gestor estadual da Politica de Assisténcia Social e por gestores municipais indicados
pelo Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social - COEGEMAS / Frente
Paulista, observando: os niveis de gestdo no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
a representacao regional e o porte dos municipios de acordo com o que estabelece a Politica
Nacional de Assisténcia Social.

CIT - Comissdao Intergestores Tripartite: espaco de articulacdo entre os gestores
(federal, estaduais e municipais), objetivando viabilizar a Politica de Assisténcia Social,
caracterizando-se como instdncia de negociacdo e pactuacdo quanto aos aspectos
operacionais da gestdo do Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social. A
Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) tem carater deliberativo no ambito operacional na
gestdo da politica. A CIT é constituida pelas trés instancias gestoras do sistema: a Unido,
representada pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), os estados,
representados pelo FONSEAS e os municipios, representados pelo CONGEMAS.

CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social: é um d6rgdo superior de deliberagdo
colegiada, de composicdo paritaria (Sociedade Civil e Governo), vinculado diretamente ao
Gabinete do Ministro de Estado do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).
Competéncias de aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social; normatizar as agdes e
regular a prestacdo de servicos de natureza publica e privada no campo da assisténcia
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social; zelar pela efetivacdo do sistema descentralizado e participativo de assisténcia
social; convocar ordinariamente a Conferéncia Nacional de Assisténcia Social; apreciar e
aprovar a proposta orgamentaria da Assisténcia Social a ser encaminhada pelo érgao da
Administracdo Publica Federal responsavel pela coordenacdao da Politica Nacional de
Assisténcia Social; divulgar, no Diario Oficial da Unido, todas as suas decisdes, bem como
as contas do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) e os respectivos pareceres
emitidos.

COEGEMAS - Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social:
orgdo colegiado com funcdo propositiva e de pactuacdo, de abrangéncia estadual, com
representacdo dos gestores municipais e do gestor estadual. O COEGEMAS é uma entidade
civil, de direito privado, sem fins lucrativos, com autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, de duracdo indeterminada com finalidades de lutar pela autonomia dos
municipios; congregar os gestores municipais de assisténcia social, funcionando como
orgdo permanente de intercAmbio de experiéncia social a nivel estadual representando as
secretarias municipais de assisténcia social.

CONGEMAS - Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social:
instancia de organizacdo e articulacdo dos gestores municipais de assisténcia social,
visando a representacdo dos municipios brasileiros perante o governo federal,
especialmente perante o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e os
governos estaduais, para fortalecer a representacdo municipal nos conselhos, comissoes e
colegiados em todo o territério nacional.

CONSEAS - Conselho Estadual de Assisténcia Social: € um 6rgdo deliberativo que tem
como competéncias: - observar as diretrizes da Lei Orgénica de Assisténcia Social - LOAS;
- promover o controle social da Politica Estadual de Assisténcia Social com a participacao
da Sociedade Civil; - acompanhar a gestao e avaliacdo da Politica de Assisténcia Social; -
deliberar sobre a aplicagdo dos recursos financeiros, destinados a implementacdao dos
Programas Anuais e Plurianuais do Fundo Estadual de Assisténcia Social - FEAS; - propor,
assessorar e fiscalizar acdes e prestacdo de servicos de natureza publica e privada, no
campo da Assisténcia Social; - fiscalizar a qualidade dos servicos prestados pela Rede de
Assisténcia Social; - apreciar e formular sugestdes para a proposta da administracdo
publica estadual responsavel pela coordenagdo da Politica Estadual. Conselho Gestor do
Bolsa Familia: Tem o objetivo de formular e integrar politicas publicas e definir diretrizes,
normas e procedimentos para o desenvolvimento e implementacdo do Programa Bolsa
Familia. Apoia iniciativas para a instituicdo de politicas sociais publicas, Conselho Municipal
de Assisténcia Social - CMAS: Embasado pela LOAS - Lei 8.742 de 07/12/93 é a instancia
local de formulacdo de estratégias e de controle da execucdo da politica de assisténcia
social, inclusive nos aspectos econ6micos e financeiros. Os conselhos Municipais de
Assisténcia Social deliberam sobre o planejamento local da assisténcia social, resultando
no Plano Municipal de Assisténcia Social. E a instancia de execugdo do Controle Social local,
previstos na PNAS e NOB/SUAS.

DRADS - Diretorias de Assisténcia e Desenvolvimento Regional: diretorias regionais
gue representam a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo
nos territérios municipais. A estrutura administrativa das DRADS é dividida entre Nucleo
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Administrativo (NUAD), Nucleo de Convénios (NUCON) e Nucleo de Avaliacdo e Supervisao
(NUASU).

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social: A Lei N° 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
dispbe sobre a organizacdo da Assisténcia Social, representando um marco para o
reconhecimento da assisténcia social como direito a qualquer cidaddo brasileiro aos
beneficios, servicos, programas e projetos socioassistenciais.

NUAD - Nicleo Administrativo: nlcleo das Diretorias Regionais de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (DRADS) responsavel por trabalhos administrativos.

PBF - Programa Bolsa Familia: programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades, que atende familias pobres (renda mensal por pessoa entre R$ 77,01 e
R$ 154) e extremamente pobres (renda mensal por pessoa de até R$ 77). Ele possui varios
tipos de beneficios, utilizados para compor a parcela mensal que os beneficiarios recebem.

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social: E uma politica que, junto com outras
politicas setoriais, visa o enfrentamento das desigualdades socioterritoriais, visando a
garantia dos minimos sociais, de provimento das condicées para atender a sociedade e a
universalizacdo dos direitos sociais. O publico dessa politica sdo os cidaddos e grupos que
se encontram em situacdes de risco. Ela significa garantir a todos, que dela necessitam, e
sem contribuicdo prévia a provisdao dessa protecdo. A Politica de Assisténcia Social vai
permitir a padronizacdo, melhoria e ampliacdo dos servicos de assisténcia no pais,
respeitando as diferencas locais.

SEDS - Secretaria de Desenvolvimento Social: pasta do Governo do Estado de Séao
Paulo responsavel pela execucdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social: sistema publico que organiza, de forma
descentralizada, os servigos socioassistenciais no Brasil. Com um modelo de gestdo
participativa, ele articula os esforcos e recursos dos trés niveis de governo para a execucao
e o financiamento da, envolvendo diretamente as estruturas e marcos regulatérios
nacionais, estaduais, municipais e do Distrito Federal.
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ANEXO III - LEGISLAGAO (E ENDEREGCOS CONSULTADOS)

v Beneficio de Prestacao Continuada (BPC)

. Lei n° 6.179, de 11 de dezembro de 1974, institui amparo previdenciario
para maiores de setenta anos de idade e para invalidos, e da outras providéncias.
Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L6179.htm

. Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 - Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS)

Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8742.htm

. Lei n© 10.741, de 1° de outubro de 2003 - Estatuto do Idoso

Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2003/110.741.htm

. Lei n© 12.435, de 6 de julho de 2011, que altera dispositivos da LOAS
Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Lei/L12435.htm

. Lei n© 12.470, de 31 de agosto de 2011, que altera dispositivos da LOAS
Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/Iei/112470.htm

. Decreto n° 6.214, de 26 de setembro de 2007

Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2007/decreto/d6214.htm

. Decreto n° 6.564, de 12 de setembro de 2008

Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/Decreto/D6564.htm

. Decreto n° 6.949/2009, de 25 de agosto _ promulga a Convengao
Internacional sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007

Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm

. Decreto n° 7.617, de 17 de novembro de 2011

Link: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7617.htm

. Portarias do MDS relacionadas ao BPC

Link: www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc/legislacao-1/portarias
. Como calcular a renda per capita

Link: www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc/como-calcular-a-
renda-familiar-per-capita

. Como requerer o BPC

Link: www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc/como-requerer-o-bpc
. Quantitativo de beneficios e recursos investidos no BPC e no periodo de

1996 a 2012 e emitidos na RMV no periodo de 2005 a 2012

Link: www.mds.gov.br/relcrys/bpc/indice.htm

. Informativos e Notas Técnicas

Link: www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc/informativos-notas-
tecnicas

4 Programa Bolsa Familia (PBF)

. Listas dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia:

Link: www.beneficiossociais.caixa.gov.br/consulta/beneficio/04.01.00-00 00.asp

v Beneficios Eventuais

. Resolugcdao n° 212, de 19 de outubro de 2006, que propode critérios
orientadores para a regulamentacao da provisao de beneficios eventuais no
ambito da politica publica de assisténcia social

Link: www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes/arquivos-2006/CNAS%202006%20-

%20212%20-%2019.10.2006.doc/view
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. Decreto n° 6.307/2007

Link: www.mds.gov.br/assistenciasocial/entidades-de-assistencia-
social/copy of legislacao-2011/decreto/2007/Decreto%20n0%206.307-
de%2014%20de%20dezembro%20de%202007.pdf/view

. Resolugcdao n° 039, de 9 de dezembro de 2010, que dispoe sobre o processo
de reordenamento dos Beneficios Eventuais

Link: www.mds.gov.br/cnas/legislacao/legislacao/resolucoes/arquivos-2010/resolucoes-
normativas-de-2010/

. Alteracoes promovidas na LOAS, pela Lei n® 12.435/2011

Link:

www.mds.gov.br/assistenciasocial/arquivo/L8742 de%201993 alterada%?20pela®%20124
35 de 2011.pdf/view

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social. PNAS/2004. Brasilia,
2005.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social. PNAS/2004. Brasilia,
2005.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Norma Operacional Basica - NOB/SUAS. Brasilia, 2005.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Norma Operacional Basica - NOB/SUAS. Brasilia, 2012.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. SUAS: Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS - NOB-RH/SUAS. Brasilia, 2006.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Tipificagdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais. Brasilia: MDS, 2009.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Orientacdes
Técnicas.

. BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Conselho
Nacional de Assisténcia Social. Resolucdo no 17, de 20 de junho de 2011. Ratifica a equipe
de referéncia definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema
Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS e reconhece as categorias profissionais de
nivel superior para atender as especificidades dos servigos socioassistenciais e das funcbes
essenciais de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.
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Proc. Administrativo 31- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: GAB - Gabinete do Prefeito - A/C Luiz K.

Data: 12/11/2024 as 13:00:46

Boa tarde! Em razao de férias da servidora inicialmente designada para o procedimento, encaminho para assinatura
digital a Portaria complementar do procedimento. Anexo ainda a comprovagao de que a servidora possui Certificagéo
para atuar como agente de contratacées no procedimento.

Jailton Pereira Dos Santos
Divisdo de Licitagbes e Contratos

Anexos:

Certificado_Lucielen.pdf
PORTARIA_2196_2024 DE_044_ 2024 SUBSTITUICAO.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data Assinatura
Gabriel Orbeli Franga 12/11/2024 13:30:04 1Doc GABRIEL ORBELI FRANGA CPF 456.XXX.XXX-73
Luiz Henrique Koga 12/11/2024 13:39:41 1Doc LUIZ HENRIQUE KOGA CPF 087 . XXX.XXX-13

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 07E3-834C-7BC8-78AA

1Doc: 520/579
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PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE CAJATI
Estado de Sao Paulo

www .caiati.sp.qov.br - compras@caiati.sp.aov.br

Divisao de Licitacoes e Contratos
(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

PORTARI A N2 2.196/ 24 Cajati/ SP, 12 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA, Prefeito do Municipio de Cajati,
Estado de Sao Paulo, usando das atribuicdes legais que |lhe sdo conferidas por Lei,

R E S o L V' E

REDESI GNAR o Agente de Contratacdes e a equipe de apoio, que fara parte da Dispensa
Eletrénica n? 044/2024, sob o Processo Administrativo Eletrénico n® 742/2024 1Doc, em
conformidade com o Decreto n® 644/06 de 05.06.2006, que trata da Contratacdo deempresa
especializada em fornecimento de curso de capacitacdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |l da Secretaria de Desenvolvimento Social do
municipio de Cajati — SP, em razéo de férias da servidora originalmente designada, sendo:

Agente de Contratacoes Substituta: Lucielen de Jesus Camargo Henriquesson Costa

Equipe de Apoio:

- Jailton Pereira dos Santos;

- Mayara da Cruz Antunes; e

- Hanna Karoline da Silva Gongalves Santos.

Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagdo no
Mural desta Administracao Publica, revogando-se as disposicdes em contrario.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

LUIZ HENRI QUE KOGA
Prefeito Municipal

REGISTRADO E PUBLICADO NA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO E GESTAO
DE PESSOAS DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJATI/SP, aos 12 de novembro de 2024.

GABRI EL ORBELI FRANCA
Secretaria Municipal de Administracao e Gestao de Pessoas

PRAGA DO PAGO MUNICIPAL, N°® 10 - CENTRO - CEP: 11950-000 - CAJATI/SP
SITE: www.cajati.sp.gov.br/site | FONE: (13) 3854-8700 1Doc: Proc. Administrativo 32- 742/2024 522/579



Proc. Administrativo 32- 742/2024

De: Mayara A. - SEDS
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 12/11/2024 as 13:37:31

Prezados,

Apo6s analise da documentagao apresentada pela empresa, podemos dar continuidade no processo, pois esta em
conformidade com as especificagdes estabelecidas no edital.

Atenciosamente,

Mayara da Cruz Antunes
Agente Administrativo
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Proc. Administrativo 33- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 12/11/2024 as 14:33:20

Boa tarde! Anexo aos autos a publicacao da Portaria complementar do procedimento na pagina da Prefeitura do
Municipio de Cajati - SP em www.cajati.sp.gov.brlink Portarias referente a licitagdes.

Jailton Pereira Dos Santos
Diviséo de Licitacbes e Contratos

Anexos:
SITE_PMC_PORTARIA_COMPLEMENTAR_DE_44 2024.pdf

Assinado digitalmente (emissao) por:

Assinante Data Assinatura
Jailton Pereira Dos Santos 12/11/2024 14:33:30 1Doc JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251 . XXX.XXX-0...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 585B-4E23-7107-2B6F
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9753 PORTARIA SUBSTITUICAO DISPENSA ELETRONICA N° 044-2024 12/11/2024 — —y
9577 PORTARIA DA DISPENSA ELETRONICA N° 044-2024 29/10/2024 — sy

Arquivo (Obrigatorio)
Nome (Obrigatdrio) Nome do documento
Data de cadastro:

12/11/2024

[ Anexar documento ]

N° da Licitacao: 44 - Ano: 2024 - Modalidade: PORTARIAS REFERENTES A
LICITACOES

Voltar
N° do Processo
742

Objeto

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacita¢ao aos profissionais lotados no
CREAS, CRAS Casa das Familias I ¢ CRAS Casas das Familias II da Secretaria de Desenvolvimento Social
do municipio de Cajati — SP.

Resumo

Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitacao aos profissionais lotados no
CREAS, CRAS Casa das Familias I e CRAS Casas das Familias II da Secretaria de Desenvolvimento Social
do municipio de Cajati — SP.

Video Aula
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Proc. Administrativo 34- 742/2024

De: Lucielen C. - SEADM-DESUP

Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 14/11/2024 as 08:08:49

Anexo as autenticidades dos documentos apresentados pela empresa MGP SOLUCOES LTDA.

Lucielen de Jesus Camargo Henriquesson Costa

Agente administrativo

Anexos:

certidao_51587363000106.pdf

Certidao_municipal.pdf
CND24080271438_05.pdf

Confirmacao_da_Autenticidade_de_Certidoes.pdf

falencia_e_concordata.pdf
Historico_do_Empregador.pdf

Situacao_de_Regularidade_do_Empregador.pdf

Assinado digitalmente (emissdo + anexos) por:

Assinante

Hanna Karoline da Silva Go...
Mayara da Cruz Antunes
Jailton Pereira Dos Santos

Data

14/11/2024 08:22:58
14/11/2024 08:38:02
14/11/2024 16:21:33

Assinatura
1Doc
1Doc
1Doc

HANNA KAROLINE DA SILVA GONCALVES SANTOS CPF...

MAYARA DA CRUZ ANTUNES CPF 403.XXX.XXX-70

JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251.XXX.XXX-0...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cddigo: 07BC-242F-BDFE-640A

1Doc:
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Pagina 1 de 1

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: MGP SOLUCOES LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 51.587.363/0001-06

Certiddo n°: 56791973/2024

Expedicdo: 19/08/2024, as 08:49:27

Validade: 15/02/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicéo.

Certifica—-se que MGP SOLUCOES LTDA (MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 51.587.363/0001-06, NAO CONSTA como inadimplente no
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.

Os dados constantes desta Certiddo sdao de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacédo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidédo emitida gratuitamente.

INFORMAQAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios a identificacdo das pessocas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatdédria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Duvidas e sugestdes: cndt@tst.jus.br
1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: certidao_51587363000106.pdf (1/1) 527/579



PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES Servigos Online

fServigo 1 fAutenticagﬁo de Certidao Negativa1

PPD 2010

Informe o C.P.F. / C.N.P.J.:
REFIS 2007
SEMAE Fisica Juridica
IPTU
ITBI-Eletrdnico 51.587.363/0001-06
Rendas
Mobiliarias(ISS)
Divida Ativa
Protocolo Geral Data da Emissao (dd/mm/aaaa): 19/08/2024
Cemitérios Municipais Hora da Emissdo (hh:mm:ss) :  08:58:22
Multas de Transito Cadigo de Controle (9999.999.999) :  2024.014.529

Fazenda Estadual
azenda tstadua Posicdo Certificada: Positiva com Efeito Negativa.

Receita Federal
Recursos Humanos

CONFIRMADA A AUTENTICIDADE e VERACIDADE da Certidao
Boleto por Assunto

OBSERVACAO: NO MOMENTO, A SITUAGAO DA INSCRICAO

! '-e'“b'etel — ESTA COMO POSITIVA EM RELACAO A DEBITOS.

UFM - Unidade
Fiscal do Municipio

Retornar

2024 | R$230.35
2023 | R$ 222,54
2022 | R$ 207,65
2021 | R$ 187,51
2020 | R$ 179,76
2019 | R$ 174,07
2018 | R$ 167,29
2017 | R$ 162,73
2016 | R$ 152,10

Prefeitura do Municipio de Mogi das Cruzes - Sdo Paulo Brasil
Servicos desenvolvidos pelo Departamento de Recursos em Tecnologia da Informacdo - Secretaria Municipal de Gestdo Publica
Problemas ou sugest0es enviar e-mail para governoeletronico@pmmc.com.br

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: Certidao_municipal.pdf (1/1) 528/579


https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/index.php
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_contatos
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_ppd
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=daw910c&op=consultarefis
https://agenciavirtual.semae.sp.gov.br/#/login
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=menuiptu
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=stmw904&op=sel_imovel
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=drmw01&op=contribuinte
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=drmw01&op=contribuinte
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_divida_ativa
http://servicossmar.mogidascruzes.sp.gov.br/falacidadao/#!/demanda
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_cemiterio
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_multas
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_fazenda_estadual
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/menu_receita_federal
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=gepw00&op=menu
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=recw01&op=inicio
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=drmw10&op=autentica
https://online.mogidascruzes.sp.gov.br/servicos/?page=servicos/pc&p=drmw10&op=autentica
mailto:governoeletronico@pmmc.com.br
http://www.mogidascruzes.sp.gov.br/
http://www.mogidascruzes.sp.gov.br/
http://online.pmmc.com.br/servicos/index.php

Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado
de Sao Paulo

Débitos Tributarios Nao Inscritos na Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ: 51.587.363/0001-06

Ressalvado o direito da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Séo
Paulo de apurar débitos de responsabilidade da pessoa juridica acima
identificada, é certificado que ndo constam débitos declarados ou apurados
pendentes de inscricao na Divida Ativa de responsabilidade do estabelecimento
matriz/filial acima identificado.

Certidédo n® 24080271438-05
Data e hora da emissio 07/08/2024 14:15:37
Validade 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicao.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitacao desta certidao estéa condicionada a verificagao de sua autenticidade no sitio
www.pfe.fazenda.sp.gov.br

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: CNDEASR9E7 148fio0.pdf (1/1) 529/579



14/11/2024, 06:58 Confirmacgao da Autenticidade de Certidoées

BRASIL
(HTTPS://GOV.BR)

Confirmacao da Autenticidade de
Certidoes

Resultado da Confirmacao de Autenticidade de Certidao

CNPJ: 51.587.363/0001-06

Céodigo de Controle: B751.C4B9.8475.1A2B
Data da Emissdo: 04/08/2024

Hora da Emissdo: 08:41:01

Tipo Certiddo: Positiva com Efeitos de Negativa

Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa emitida em 04/08/2024, com validade até 31/01/2025.

Nova consulta (/Servicos/certidaointernet/pj/autenticidade/Confirmar)

L 1

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: Confirmacao_da_Autenticidade_de_Certidoes.pdf (1/1) 530/579
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/pj/autenticidade/Confirmar 11


https://gov.br/
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/pj/autenticidade/Voltar
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/pj/autenticidade/Confirmar

01/10/2024 0080273969

- = )
—Hn— PODER JUDICIARIO
- : .- TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO

CERTIDAO ESTADUAL DE DISTRIBUIGOES CIVEIS

CERTIDAO N¢: 5367399 FOLHA: 1/1

A autenticidade desta certiddo podera ser confirmada pela internet no site do Tribunal de Justica.

A Diretoria de Servico Técnico de Informacdes Civeis do(a) Comarca de Sao Paulo -
Capital, no uso de suas atribuigdes legais,

CERTIFICA E DA FE que, pesquisando os registros de distribuicoes de PEDIDOS DE
FALENCIA, CONCORDATAS, RECUPERACOES JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS, anteriores a
30/09/2024, verificou NADA CONSTAR como réu/requerido/interessado em nome de: *** s

MGP SOLUCOES LTDA, CNPJ: 51.587.363/0001-06, conforme indicagdo constante do pedido de

Certidéo khkkkkkkkhkkkkhkhkkhkkhkhkhkhkhkhkhkhhkhkhkhkhkhkhkhkhhhhkhkhhkhkhkhkhhhhhhhkhkhkhhhhhhhhkhkhhhhhkhhhhkhhhhhkhhhhkhkhhhhhkhhhhkhhkhhkhkhkhkhkhkhkhkhhkkhrkx

Esta certiddo ndo aponta ordinariamente os processos em que a pessoa cujo nome foi
pesquisado figura como autor (a). S&o apontados os feitos com situacdo em tramitagdo ja
cadastrados no sistema informatizado referentes a todas as Comarcas/Foros Regionais e Distritais do
Estado de Sao Paulo.

A data de informatizagdo de cada Comarca/Foro pode ser verificada no Comunicado
SPI n? 22/2019.

Esta certiddo considera os feitos distribuidos na 12 Instancia, mesmo que estejam em
Grau de Recurso.

Nao existe conexao com qualquer outra base de dados de instituicdo publica ou com a
Receita Federal que verifique a identidade do NOME/RAZAO SOCIAL com o CPF/CNPJ. A
conferéncia dos dados pessoais fornecidos pelo pesquisado é de responsabilidade exclusiva do
destinatario da certidao.

A certiddo em nome de pessoa juridica considera os processos referentes a matriz e as
filiais e podera apontar feitos de homdnimos nao qualificados com tipos empresariais diferentes do
nome indicado na certidao (EIRELI, S/C, S/S, EPP, ME, MEI, LTDA).

Esta certiddo s6 tem validade mediante assinatura digital.

Esta certidao é sem custas.

Sao Paulo, 1 de outubro de 2024.

PEDIDO Ne: 0080273969 Jx,,é
" NIRRT (Hase))
\ S/

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: falencia_e_concordata:paf (/1) /631/579



Duvidas mais Frequentes | Inicio | V - 1.7

Historico do Empregador

O Histérico do Empregador apresenta os registros dos CRF concedidos nos ultimos 24 meses, conforme Manual de
Orientag6es Regularidade do Empregador.

Inscrigao: 51.587.363/0001-06
Razéo social: MGP SOLUCOES LTDA ME

Data de

EmissaolLeitura Data de Validade Numero do CRF
09/11/2024 09/11/2024 a 08/12/2024 2024110902406108067130
21/10/2024 21/10/2024 a 19/11/2024 2024102105566108067173
02/10/2024 02/10/2024 a 31/10/2024 2024100205156108067179
13/09/2024 13/09/2024 a 12/10/2024 2024091319276108067120
25/08/2024 25/08/2024 a 23/09/2024 2024082502466108067198
06/08/2024 06/08/2024 a 04/09/2024 2024080604366108067115
18/07/2024 18/07/2024 a 16/08/2024 2024071806586108067 154
29/06/2024 29/06/2024 a 28/07/2024 2024062900556108067189
10/06/2024 10/06/2024 a 09/07/2024 2024061003236108067143
22/05/2024 22/05/2024 a 20/06/2024 2024052207496108067131
03/05/2024 03/05/2024 a 01/06/2024 2024050302511054555743
14/04/2024 14/04/2024 a 13/05/2024 2024041400323950066854
26/03/2024 26/03/2024 a 24/04/2024 2024032618292518067960
07/03/2024 07/03/2024 a 05/04/2024 2024030718292770712430
17/02/2024 17/02/2024 a 17/03/2024 2024021700533554997119
29/01/2024 29/01/2024 a 27/02/2024 2024012919430000770258
10/01/2024 10/01/2024 a 08/02/2024 2024011018250156468380
22/12/2023 22/12/2023 a 20/01/2024 2023122205581840411956
03/12/2023 03/12/2023 a 01/01/2024 2023120300472724620876
14/11/2023 14/11/2023 a 13/12/2023 2023111407080698777309
26/10/2023 26/10/2023 a 24/11/2023 2023102604311097841566
07/10/2023 07/10/2023 a 05/11/2023 2023100700460682649356
18/09/2023 18/09/2023 a 17/10/2023 2023091806135569920616
30/08/2023 30/08/2023 a 28/09/2023 2023083006131038141944
11/08/2023 11/08/2023 a 09/09/2023 2023081123053651288739

Resultado da consulta em 14/11/2024 07:00:57

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: Historico_do_Empregador.pdf (1/2)


https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/duvidasfrequentes.jsf
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Duvidas mais Frequentes | Inicio | V - 1.7

Situacdo de Regularidade do
Empregador

A EMPRESA abaixo identificada esta REGULAR perante o FGTS:

Inscrigao: 51.587.363/0001-06
Razao social: MGP SOLUCOES LTDA ME

Resultado da consulta em 14/11/2024 07:00:57

Obtenha o Certificado de Regularidade do FGTS - CRF
Consulte o Histérico do Empregador

O uso destas informacgdes para os fins previstos em lei deve ser precedido de verificacdo de
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br

1Doc: Proc. Administrativo 35- 742/2024 534/579


https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/duvidasfrequentes.jsf
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Proc. Administrativo 35- 742/2024

De: Lucielen C. - SEADM-DESUP
Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 14/11/2024 as 09:02:07

Anexamos as atas e documentos complementares para assinatura digital.

Lucielen de Jesus Camargo Henriquesson Costa
Agente administrativo

Anexos:

AtaSessaoFinal19820241114085342780_1_.pdf
ClassificacaoDadosPart_19820241114084956479_1_.pdf
ClassificacaoFinal_19820241114085531788.pdf
EconomyReport.pdf
VencedoresProcessoFinal_19820241114085506739.pdf

Assinado digitalmente (emissdo + anexos) por:

Assinante Data Assinatura
Lucielen de Jesus Camargo ... 14/11/2024 16:36:48 1Doc LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 559A-4C70-C8F4-C4C6

1Doc: 535/579



MUNICIPIO DE CAJATI

DISPENSA

CAJATI-SP

ATA DE SESSAO

ELETRONICA N2 DE044/2024CJ

Processo Administrativo N2 742/2024

Tipo: AQUISICAO

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA
Data de Publicacao: 30/10/2024 11:54:41

MOVIMENTOS DO PROCESSO

01/11/2024 07:49:33

CADASTRO DE PROPOSTA

22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO SANTOS

01/11/2024 08:23:12

CADASTRO DE PROPOSTA

MGP SOLUGCOES LTDA.

01/11/2024 09:19:09

CADASTRO DE PROPOSTA

NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856

05/11/2024 13:23:04

CADASTRO DE PROPOSTA

DARIO CESAR DA SILVA 39401563888

05/11/2024 16:19:47

CADASTRO DE PROPOSTA

MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA

06/11/2024 10:53:37

CADASTRO DE PROPOSTA

ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SERVICOS

06/11/2024 13:55:37

CADASTRO DE PROPOSTA

JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA

06/11/2024 13:59:42

ALTERACAO DE PROPOSTA

JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA

06/11/2024 14:23:59

CADASTRO DE PROPOSTA

INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA

06/11/2024 15:02:01

CADASTRO DE PROPOSTA

VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM GERAL LTDA

06/11/2024 15:14:50

CADASTRO DE PROPOSTA

HORUS SERVICOS E NEGOCIOS

06/11/2024 15:18:56

CADASTRO DE PROPOSTA

LAPAZ PROJETOS LTDA

06/11/2024 15:54:15

CADASTRO DE PROPOSTA

INSTITUTO DE EDUCAGCAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA

06/11/2024 15:57:26

CADASTRO DE PROPOSTA

MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA

06/11/2024 18:12:24

CADASTRO DE PROPOSTA

CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

06/11/2024 20:40:23

CADASTRO DE PROPOSTA

E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS LTDA

06/11/2024 21:47:17

ALTERACAO DE PROPOSTA

INSTITUTO DE EDUCACAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA

07/11/2024 07:06:42

CADASTRO DE PROPOSTA

IPELL CONSULTORIA LTDA

07/11/2024 07:07:43

ALTERACAO DE PROPOSTA

IPELL CONSULTORIA LTDA

07/11/2024 07:45:53

CADASTRO DE PROPOSTA

51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS

07/11/2024 07:53:28

ALTERACAO DE PROPOSTA

51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS

07/11/2024 08:23:57

CADASTRO DE PROPOSTA

A G SOUSA LTDA

07/11/2024 08:26:32

ALTERACAO DE PROPOSTA

A G SOUSA LTDA

07/11/2024 08:34:06

CADASTRO DE PROPOSTA

GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA

07/11/2024 08:34:48

MENSAGEM CONDUTOR

O condutor original do processo (JAILTON PEREIRA DOS SANTOS) foi substituido pela autoridade do promotor. FRANCIELLI
RIBEIRO MIGUEL assume suas atribuigdes.

07/11/2024 09:00:49

MENSAGEM CONDUTOR

Bom dia! Estamos iniciando nosso certame licitatorio, salientamos que todas as exigéncias do Edital deverao ser cumpridas.

07/11/2024 09:06:22

MENSAGEM CONDUTOR

Os pregos ofertados ainda podem ser melhorados

07/11/2024 14:24:04

MENSAGEM CONDUTOR

Os precos ofertados ainda podem ser melhorados

07/11/2024 15:40:39

MENSAGEM CONDUTOR

O condutor ativou 0 anexo de documentos complementares.

07/11/2024 15:49:05

MENSAGEM CONDUTOR

Agradecemos a participacdo de todos. O vencedor tem até 03 (trés) horas para mandar a Proposta atualizada. Favor anexar em
“documentos complementares” da plataforma BLL.

07/11/2024 15:51:44

Tendo em vista que o prazo se encerraria fora do expediente, o prazo para apresentagdo da proposta atualizada sera até as 10:00h

de amanha, dia 08/11.

MENSAGEM CONDUTOR

07/11/2024 19:59:19

MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUGOES LTDA. adicionou o arquivo 74340fe939914{68833263518b967bfe.zip aos documentos

complementares.

1deb5
536/579

Gerado em: 14/11/2024 08:53:42
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MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

11/11/2024 09:29:14 MENSAGEM CONDUTOR

O condutor original do processo (FRANCIELLI RIBEIRO MIGUEL) foi substituido pela autoridade do promotor. LUCIELEN DE JESUS
CAMARGO HENRIQUESSON COSTA assume suas atribuicoes.

11/11/2024 13:57:37 MENSAGEM CONDUTOR

Boa tarde!

11/11/2024 14:46:13 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. adicionou o arquivo 812a14e7880b4acf93bd2417ec09c85¢.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 14:46:14 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. adicionou o arquivo cd9a7d03682b4167a4c2cff05f237b01.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 14:46:16 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUGOES LTDA. adicionou o arquivo bdffc7a540304af69c4cc024ab54e6ee.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 14:46:41 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. adicionou o arquivo 171ea6ffdc334bcc9f0c22a721207795.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 14:47:02 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. removeu o arquivo 171ea6ffdc334bcc9f0c22a721207795.pdf dos documentos
complementares.

11/11/2024 14:47:17 MENSAGEM CONDUTOR

Em conformidade com o item 6.6 do edital, solicito a licitante envio de documentos complementares, referente aos ja apresentados
na area de capacitacdo, no prazo de 3 (trés) horas, sob pena de inabilitacdo.

11/11/2024 14:50:23 MENSAGEM CONDUTOR

Favor se atentar ao solicitado.

11/11/2024 17:04:06 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUGOES LTDA. adicionou o arquivo 13973a8584214e9e92{f266b64593ddd.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 17:04:24 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUGOES LTDA. adicionou o arquivo dee5222f8c4c403baadb9e540001872d.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 19:53:05 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. adicionou o arquivo 45484b5545e8416a8f14469702db48f9.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 19:53:06 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. adicionou o arquivo 1ac73e9be1dd486ba4a8422{f06c4595.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 19:53:07 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUCOES LTDA. adicionou o arquivo bb40e58602dc49f4bb56309fb2614945.pdf aos documentos
complementares.

11/11/2024 19:53:08 MENSAGEM CONDUTOR

O participante MGP SOLUGOES LTDA. adicionou o arquivo bd747e8a25b14e1fa0d3eb9d8dc42f9a.pdf aos documentos
complementares.

13/11/2024 14:25:22 MENSAGEM CONDUTOR

Boa tarde! Apds andlise dos documentos a empresa MGP SOLUCOES LTDA. esta habilitada, pois atendeu ao solicitado em edital.

LOTE 1 - EM ADJUDICAGAO
Curso de capacitag¢ao aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das
Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

VALORES UNITARIOS FINAIS
Item: 1 Unidade: SERVIGCO Marca: Propria Modelo: Servigo

Descricdo: Curso de capacitagéo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias Il da
Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP
Quantidade: 2 Valor Unit.: 1.725,00 Valor Total: 3.450,00

CLASSIFICACAO
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Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
1 MGP SOLUCOES LTDA. 332 51.587.363/0001-06 7.990,00 3.450,00 Sim
2 INSTITUTO DE EDUCAQAO E CULTURA 553 12.423.282/0001-19 7.800,00 3.990,00 15,65 Sim
3 E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM 459 51.784.550/0001-80 7.990,00 4.500,00 12,78 Sim
4 NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 849 27.421.749/0001-69 7.990,00 4.998,00 11,07 Sim
5 MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE 520 47.879.547/0001-72 7.990,00 5.148,00 3,00 Sim
6 INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS 418 37.827.879/0001-50 7.990,00 5.290,00 2,76 Sim
7 IPELL CONSULTORIA LTDA 447 45.176.612/0001-78 7.800,00 5.300,00 0,19 Sim
8 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO 960 51.351.723/0001-76 7.990,00 6.800,00 28,30 Sim
9 LAPAZ PROJETOS LTDA 880 24.455.764/0001-30 7.990,00 7.340,00 7,94 Sim
10 CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA 095 11.545.296/0001-42 7.990,00 7.500,00 2,18 Sim
11 GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA 398 41.284.287/0001-06 16.400,00 7.600,00 1,33 Sim
12 JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA 045 15.619.159/0001-66 7.800,00 7.730,00 1,71 Sim
13 VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO 976 37.769.137/0001-15 16.000,00 7.794,00 0,83 Sim
14 22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO 954 22.321.044/0001-56 7.800,00 7.800,00 0,08 Sim
15 MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 548 38.414.442/0001-57 7.989,98 7.989,98 2,44 Sim
16 DARIO CESAR DA SILVA 39401563888 616 33.613.862/0001-49 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
17 ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E 390 42.932.618/0001-30 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
18 HORUS SERVICOS E NEGOCIOS 546 50.331.251/0001-27 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
19 A G SOUSA LTDA 952 40.116.288/0001-89 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
DESCLASSIFICADOS
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
INABILITADOS
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
MOVIMENTOS DO LOTE
30/10/2024 11:54:40 PUBLICADO
31/10/2024 08:00:00 RECEPQAO DE PROPOSTAS
07/11/2024 08:59:00 ANALISE DE PROPOSTAS
07/11/2024 09:00:30 DISPUTA
07/11/2024 09:00:30 LANCE E.F. RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS LTDA 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA (PARTICIPANTE 398) 16.400,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE A G SOUSA LTDA (PARTICIPANTE 952) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS (PARTICIPANTE 960) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE DARIO CESAR DA SILVA 39401563888 (PARTICIPANTE 616) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856 (PARTICIPANTE 849) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA (PARTICIPANTE 548) 7.989,98
07/11/2024 09:00:30 LANCE ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SERVICOS (PARTICIPANTE 390) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE LAPAZ PROJETOS LTDA (PARTICIPANTE 880) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE 22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO SANTOS (PARTICIPANTE 954) 7.800,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE MGP SOLUCOES LTDA. (PARTICIPANTE 332) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE JMALTA10 PARTICIPAQ()ES LTDA (PARTICIPANTE 045) 7.800,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE INSTITUTO DE EDUCAGAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA 7.800,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA (PARTICIPANTE 520) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE HORUS SERVICOS E NEGOCIOS (PARTICIPANTE 546) 7.990,00
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07/11/2024 09:00:30 LANCE INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA (PARTICIPANTE 418) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA (PARTICIPANTE 095) 7.990,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM GERAL LTDA 16.000,00
07/11/2024 09:00:30 LANCE IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 7.800,00
07/11/2024 09:06:24 MENSAGEM [PELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447)

Bom dia.

07/11/2024 09:06:41 LANCE [PELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 7.750,00
07/11/2024 09:08:32 LANCE VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM GERAL LTDA 7.794,00

07/11/2024 09:09:09 MENSAGEM [PELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447)

Pregoeiro, por gentileza, a fase de lances tem quanto tempo?

07/11/2024 09:10:30 LANCE JMALTA10 PARTICIPAGOES LTDA (PARTICIPANTE 045) 7.730,00
07/11/2024 09:11:12 LANCE IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 7.690,00
07/11/2024 09:15:34 MENSAGEM CONDUTOR

PARA PARTICIPANTE 447: Bom dia, a fase de lances tem a duracdo de 06 horas e ira até as 15:00h

07/11/2024 09:16:08 MENSAGEM [PELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447)

Obrigado.

07/12/2024 09:17:50 LANCE CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA (PARTICIPANTE 095) 7.980,00
07/11/2024 09:18:12 LANCE GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA (PARTICIPANTE 398) 7.600,00
07/11/2024 09:18:30 LANCE CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA (PARTICIPANTE 095) 7.500,00
07/11/2024 10:31:31 LANCE NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856 (PARTICIPANTE 849) 7.495,00
07/11/2024 14:27:22 LANCE |IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 7.450,00
07/11/2024 14:27:35 LANCE |IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 7.400,00
07/11/2024 14:53:41 LANCE NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856 (PARTICIPANTE 849) 7.395,00
07/11/2024 14:55:08 LANCE LAPAZ PROJETOS LTDA (PARTICIPANTE 880) 7.350,00
07/11/2024 14:55:51 LANCE LAPAZ PROJETOS LTDA (PARTICIPANTE 880) 7.340,00
07/11/2024 14:56:34 LANCE IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 7.300,00
07/11/2024 14:58:08 LANCE 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS (PARTICIPANTE 960) 7.000,00
07/11/2024 14:58:18 LANCE |IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 6.990,00
07/11/2024 14:58:40 LANCE 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS (PARTICIPANTE 960) 6.900,00
07/11/2024 14:58:57 LANCE IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 6.850,00
07/11/2024 14:59:04 LANCE 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS (PARTICIPANTE 960) 6.800,00
07/11/2024 14:59:31 LANCE |IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 6.750,00
07/11/2024 14:59:56 LANCE NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856 (PARTICIPANTE 849) 5.398,50
07/11/2024 15:00:20 LANCE IPELL CONSULTORIA LTDA (PARTICIPANTE 447) 5.300,00
07/11/2024 15:00:20 LANCE INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA (PARTICIPANTE 418) 5.373,12
07/11/2024 15:00:25 LANCE E.F. RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS LTDA 4.500,00
07/11/2024 15:00:26 LANCE INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA (PARTICIPANTE 418) 5.290,00
07/11/2024 15:00:27 LANCE INSTITUTO DE EDUCACAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA 3.990,00
07/11/2024 15:00:28 LANCE NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856 (PARTICIPANTE 849) 4.998,00
07/11/2024 15:00:28 LANCE MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA (PARTICIPANTE 520) 5.148,00
07/11/2024 15:00:30 LANCE MGP SOLUCOES LTDA. (PARTICIPANTE 332) 3.450,00

07/11/2024 15:00:30 NOTIFICAGAO SISTEMA

Alguns participantes do lote ofertaram valores iguais de proposta/lance. O sorteio foi realizado entre os participantes:
PARTICIPANTE 616, PARTICIPANTE 390, PARTICIPANTE 546, PARTICIPANTE 952 que apresentaram o valor de 7,990.00.

07/11/2024 15:00:31 NOTIFICAGAO SISTEMA
O detentor da melhor oferta da etapa de lances é MGP SOLUCOES LTDA.

Gerado em: 14/11/2024 08:53:42 4de5
1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: AtaSessaoFinal19820241114085342780_1_.pdf (4/5) 539/579



MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

07/11/2024 15:00:31 NOTIFICAGAO SISTEMA
O detentor da melhor oferta deve verificar e readequar seus valores unitarios para este lote.

07/11/2024 15:00:31 HABILITAGAO

07/11/2024 15:14:29 MENSAGEM MGP SOLUCOES LTDA. (PARTICIPANTE 332)

Boa tarde Senhora Pregoeira, estou tentando corrigir o valor unitario, mas acusa erro inesperado. Estou em transito e gostaria de
solicitar por gentileza a prorrogacao de prazo para fazer a corregao do valor, e anexar a documentacao para habilitagédo.

07/11/2024 15:14:40 MENSAGEM MGP SOLUGOES LTDA. (PARTICIPANTE 332)

Boa tarde Senhora Pregoeira, estou tentando corrigir o valor unitario, mas acusa erro inesperado. Estou em transito e gostaria de
solicitar por gentileza a prorrogagao de prazo para fazer a corregao do valor, e anexar a documentagao para habilitagao.

07/11/2024 15:52:47 MENSAGEM CONDUTOR

PARA PARTICIPANTE 332: Boa tarde, o prazo para apresentacédo da proposta atualizada é até as 10:00h de amanha. Favor se
atentar as exigéncias e modelo do edital.

07/11/2024 16:16:38 MENSAGEM MGP SOLUGOES LTDA. (PARTICIPANTE 332)
Agradeco desde ja a atencdo dispensada. Bom fim de tarde!

07/11/2024 20:02:57 NOTIFICACAO SISTEMA
Valores unitarios definidos pelo vencedor.
08/11/2024 10:02:15 MENSAGEM MGP SOLUCOES LTDA. (PARTICIPANTE 332)

Bom dia Senhora Pregoeira. Gostaria de informar que os documentos foram adicionados em uma pasta zipada, para mim a pasta
abriu normalmente, mas se por acaso ndo conseguir extrair, eu posso tbm encaminha-los separadamente.

11/11/2024 14:20:53 MENSAGEM MGP SOLUCOES LTDA. (PARTICIPANTE 332)
Boa tarde!
11/11/2024 15:01:27 MENSAGEM CONDUTOR

PARA PARTICIPANTE 332: Boa tarde! Favor se atentar item 4.2 do Termo de referéncia, em relagio ao solicitado, Anexar em
documentos complementares.

14/11/2024 08:48:20 EM ADJUDICAGAO

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA

ESCRITURARIA HANNA KAROLINE DA SILVA GONGALVES SANTOS

MEMBRO EQUIPE DE APOIO JAILTON PEREIRA DOS SANTOS
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PARTICIPANTES E CLASSIFICACOES

DISPENSA ELETRONICA N2 DE044/2024CJ
Processo Administrativo N2 742/2024

Tipo: AQUISICAO

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA
Data de Publicacao: 30/10/2024 11:54:41

LICITANTES

Razao Social: CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

Doc: 11.545.296/0001-42

Email: financeirocaseconsultoria@gmail.com Tel1: (3) 198377428  Tel2: () Cel: (31) 983774284
Repres. Legal: NATHALY TACYANE CANDIDA Doc: 154.887.836-79
Email: nathalytacyane@gmail.com Tel1: (3) 198377428  Tel2: () Cel: (3) 193774284
Razao Social: DARIO CESAR DA SILVA 39401563888 Doc: 33.613.862/0001-49
Email: dario.atendimentomcz@gmail.com Tell: (4) 185090134  Tel2: () Cel: (41) 991878157
Repres. Legal: DARIO CESAR DA SILVA Doc: 394.015.638-88
Email: dario.atendimentomcz@gmail.com Tel1: (8) 299295607  Tel2: () Cel: (82) 981084488
Razao Social: 22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO SANTOS Doc: 22.321.044/0001-56
Email: contato@fotografopauloedison.com.br Tel1: (4) 533034009  Tel2: () Cel: (45) 998021800
Repres. Legal: PAULO EDISON MONTEIRO SANTOS Doc: 036.421.529-10
Email: contato@fotografopauloedison.com.br Tel1: (4) 533034009  Tel2: () Cel: (45) 998021800
Razao Social: ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SERVICOS Doc: 42.932.618/0001-30
Email: vendas@actatreinamento.com.br Tel1: (1) 935690110  Tel2: (1) 935693815  Cel: (19) 983756984

Repres. Legal: JULIANA CRISTINA FERREIRA

Doc: 363.421.158-00

Email: vendas@actatreinamento.com.br Tel1: (1) 935690110  Tel2: () Cel: (19) 983756984
Razao Social: VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM GERAL LTDA Doc: 37.769.137/0001-15
Email: coachrodrigorafael@outlook.com Tel1: (1) 599177766  Tel2: () Cel: (15) 991777669
Repres. Legal: RODRIGO RAFAEL SOARES DA ROSA Doc: 228.926.248-00
Email: coachrodrigorafael@outlook.com Tel1: (1) 599177766  Tel2: () Cel: (1) 599177766
Razao Social: MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA Doc: 38.414.442/0001-57
Email: usuarioliceu@gmail.com Tel1: (5) 130564486  Tel2: () Cel: (51) 994008363
Repres. Legal: CAROLINA FERRAREZE GOMES Doc: 027.039.320-06
Email: ferrarezegomes@gmail.com Tel1: (5) 193156515  Tel2: (5) 193156515  Cel: (51) 993156515
Razao Social: MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA Doc: 47.879.547/0001-72
Email: juridicogrupobrunel@gmail.com Tel1: (4) 896519065  Tel2: () Cel: (48) 996519065
Repres. Legal: RODRIGO BRUNEL ALVES Doc: 101.281.689-35
Email: grupobruneloficial@gmail.com Tell1: (4) 899651906  Tel2: () Cel: (48) 996519065
Razao Social: 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS Doc: 51.351.723/0001-76
Email: hcoutinho924@gmail.com Tel1: (1) 499058352  Tel2: () Cel: (14) 999058352
Repres. Legal: HENRIQUE COUTINHO NOVAIS Doc: 453.543.428-05
Email: hcoutinho924@gmail.com Tel1: (1) 499058352  Tel2: () Cel: (14) 999058352
Razao Social: HORUS SERVICOS E NEGOCIOS Doc: 50.331.251/0001-27
Email: horusservicosenegocios@outlook.com Tel1: (3) 384015220  Tel2: (3) 175722196  Cel: (31) 975722196
Repres. Legal: CAMILA KAROLINE DE PAULO RODRIGUES Doc: 094.668.686-67
Email: horusservicosenegocios@outlook.com Tel1: (3) 175722196  Tel2: () Cel: (31) 975722196
Razao Social: LAPAZ PROJETOS LTDA Doc: 24.455.764/0001-30
Email: lapazprincipal@gmail.com Tel1: (1) 632458800  Tel2: () Cel: (16) 997430912
Repres. Legal: MARCOS ROGERIO MENANI Doc: 130.110.928-26
Email: rogerio.menani@yahoo.com.br Tell: (1) 632444574  Tel2: () Cel: (16) 997430912
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Razdo Social: JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA
Email: contatojulianomalta@gmail.com
Repres. Legal: JULIANO GOMES MALTA SAORES
Email: julianomalta@brazilin.company

Tel1: (2) 799780421

Tell: (2) 799780421

Tel2:

Tel2:

Doc: 15.619.159/0001-66
Cel: (27) 997804210

Doc: 285.939.468-01

0 Cel: (27) 997804210

(2) 799257610

Razao Social: NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856

Email: lonarg@outlook.com Tel1: (1) 596144008
Repres. Legal: NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA
Email: lonarg@outlook.com Tel1: (1) 597274822

Tel2:

Tel2:

Doc: 27.421.749/0001-69
Cel: (15) 996144008

Doc: 392.678.018-56
Cel: (15) 996144008

(1) 597174822

(1) 596144008

Razao Social: A G SOUSA LTDA

Doc: 40.116.288/0001-89

Email: sac@acessopro.com.br Tel1: (7) 499110303  Tel2: () Cel: (74) 999110303
Repres. Legal: AMANDA GONGCALVES SOUSA Doc: 064.425.515-39
Email: sac@acessopro.com.br Tel1: (7) 499110303  Tel2: () Cel: (74) 999110303
Razao Social: MGP SOLUCOES LTDA. Doc: 51.587.363/0001-06
Email: solucoesmgp@gmail.com Tell: (1) 145804078  Tel2: () Cel: (11) 945999782
Repres. Legal: VAGNER ANDRE MARZAGAO Doc: 003.965.689-63
Email: vam.rochel@gmail.com Tel1: (1) 147991462  Tel2: () Cel: (11) 945999782
Razao Social: GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA Doc: 41.284.287/0001-06
Email: guino2002@gmail.com Tel1: (1) 199845125  Tel2: () Cel: (11) 998451259
Repres. Legal: GUILHERME NUNES DE OLIVEIRA Doc: 479.036.538-73
Email: guino2002@gmail.com Tel1: (1) 199845125  Tel2: () Cel: (11) 998451259
Razao Social: INSTITUTO DE EDUCAGAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA Doc: 12.423.282/0001-19
Email: iecult@iecult.com.br Tel1: (3) 199739025  Tel2: (3) 196124324  Cel: (31) 999739025

Repres. Legal: MARIA DA CONSOLACAO DE TOLEDO

Email: iecult@iecult.com.br Tel1: (3) 199739025

Tel2:

Doc: 555.540.166-34

(3) 196124324  Cel: (31) 999739025

Razdo Social: IPELL CONSULTORIA LTDA

Doc: 45.176.612/0001-78

Email: contatoipell@gmail.com Tell1: (1) 896863206  Tel2: () Cel: (1) 896863206
Repres. Legal: INES DE FATIMA PELLIZZON Doc: 082.525.678-00
Email: contatoipell@gmail.com Tel1: (1) 896863206  Tel2: () Cel: (1) 896863206
Razao Social: INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA Doc: 37.827.879/0001-50
Email: atendimento@inovagov.com Tel1: (1) 891035449  Tel2: () Cel: (18) 991035449
Repres. Legal: GUILHERME GUSTAVO DA SILVA Doc: 324.406.628-36
Email: atendimento@inovagov.com Tel1: (1) 891035449  Tel2: () Cel: (18) 991035449
Razao Social: E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS LTDA Doc: 51.784.550/0001-80
Email: falecomaomni@gmail.com Tel1: (1) 692906192  Tel2: () Cel: (16) 992803519
Repres. Legal: EDER FURTADO RIBEIRO Doc: 388.302.118-00
Email: falecomaomni@gmail.com Tel1: (1) 637011927  Tel2: () Cel: (16) 992906192

LOTE 1 - EM ADJUDICAGAO

Curso de capacitagao aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das
Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

ITENS E PROPOSTAS

ltem: 1 Quant.: 2 Unidade: SERVICO

Val. Ref.: 3.995,00

Descrigao: Curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das
Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP
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Autor Marca/Modelo Valor
22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO SANTOS SERVICO / SERVIGCO 3.900,00
MGP SOLUGOES LTDA. Prépria / Servigo 3.995,00
NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856 marca propria / préprio 3.995,00
DARIO CESAR DA SILVA 39401563888 SERVICO / SERVIGCO 3.995,00
MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA N/C / N/C 3.994,99
ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SERVICOS  SV/SV 3.995,00
JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA Prépria / Servigo 3.900,00
INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA Curso / Curso 3.995,00
VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM Propria / Propria 8.000,00
GERAL LTDA
HORUS SERVICOS E NEGOCIOS NAO APLICAVEL / NAO APLICAVEL 3.995,00
LAPAZ PROJETOS LTDA Proprio / Proprio 3.995,00
INSTITUTO DE EDUCAGAO E CULTURA JOSE mesma / mesma 3.900,00
CARLOS LTDA
MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA n&o se aplica / ndo se aplica 3.995,00
CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA nao se aplica / nao se aplica 3.995,00
E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS 1/1 3.995,00
PUBLICAS LTDA
IPELL CONSULTORIA LTDA IPELL / IPELL 3.900,00
51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS servigo / servigo 3.995,00
A G SOUSA LTDA prépria 3.995,00
GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA do brasil / do brasil 8.200,00
CLASSIFICACAO
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%)  ME

1 MGP SOLUGOES LTDA. 332 51.587.363/0001-06 7.990,00 3.450,00 Sim

2 INSTITUTO DE EDUCAGAO E CULTURA 553 12.423.282/0001-19 7.800,00 3.990,00 15,65 Sim

3 E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM 459 51.784.550/0001-80 7.990,00 4.500,00 12,78 Sim

4 NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 849 27.421.749/0001-69 7.990,00 4.998,00 11,07 Sim

5 MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE 520 47.879.547/0001-72 7.990,00 5.148,00 3,00 Sim

6 INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS 418 37.827.879/0001-50 7.990,00 5.290,00 2,76 Sim

7 IPELL CONSULTORIA LTDA 447 45.176.612/0001-78 7.800,00 5.300,00 0,19 Sim

8 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO 960 51.351.723/0001-76 7.990,00 6.800,00 28,30 Sim

9 LAPAZ PROJETOS LTDA 880 24.455.764/0001-30 7.990,00 7.340,00 7,94 Sim
10 CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA 095 11.545.296/0001-42 7.990,00 7.500,00 2,18 Sim
11 GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA 398 41.284.287/0001-06 16.400,00 7.600,00 1,33 Sim
12 JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA 045 15.619.159/0001-66 7.800,00 7.730,00 1,71 Sim
13 VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO 976 37.769.137/0001-15 16.000,00 7.794,00 0,83 Sim
14 22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO 954 22.321.044/0001-56 7.800,00 7.800,00 0,08 Sim
15 MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 548 38.414.442/0001-57 7.989,98 7.989,98 2,44 Sim
16 DARIO CESAR DA SILVA 39401563888 616 33.613.862/0001-49 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
17 ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E 390 42.932.618/0001-30 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
18 HORUS SERVICOS E NEGOCIOS 546 50.331.251/0001-27 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
19 A G SOUSA LTDA 952 40.116.288/0001-89 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim

DESCLASSIFICADOS
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%)  ME

Gerado em: 14/11/2024 08:49:56 3de4
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MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

INABILITADOS

Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA

ESCRITURARIA HANNA KAROLINE DA SILVA GONGALVES SANTOS

MEMBRO EQUIPE DE APOIO JAILTON PEREIRA DOS SANTOS

Gerado em: 14/11/2024 08:49:56 4de 4
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MUNICIPIO DE CAJATI

DISPENSA ELETRONICA N2 DE044/2024CJ

CAJATI-SP

CLASSIFICAGAO

Processo Administrativo N2 742/2024

Tipo: AQUISICAO

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA
Data de Publicacao: 30/10/2024 11:54:41

LOTE 1 - EM ADJUDICAGAO
Curso de capacitag¢ao aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das
Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

VALORES UNITARIOS FINAIS

Item: 1

Unidade: SERVICO

Marca: Propria

Modelo: Servigo

Descricdo: Curso de capacitagédo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias Il da
Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP
Valor Unit.: 1.725,00

Quantidade: 2

Valor Total: 3.450,00

CLASSIFICACAO

Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
1 MGP SOLUCOES LTDA. 332 51.587.363/0001-06 7.990,00 3.450,00 Sim
2 INSTITUTO DE EDUCACAO E CULTURA 553 12.423.282/0001-19 7.800,00 3.990,00 15,65 Sim
3 E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM 459 51.784.550/0001-80 7.990,00 4.500,00 12,78 Sim
4 NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 849 27.421.749/0001-69 7.990,00 4.998,00 11,07 Sim
5 MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE 520 47.879.547/0001-72 7.990,00 5.148,00 3,00 Sim
6 INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS 418 37.827.879/0001-50 7.990,00 5.290,00 2,76 Sim
7 IPELL CONSULTORIA LTDA 447 45.176.612/0001-78 7.800,00 5.300,00 0,19 Sim
8 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO 960 51.351.723/0001-76 7.990,00 6.800,00 28,30 Sim
9 LAPAZ PROJETOS LTDA 880 24.455.764/0001-30 7.990,00 7.340,00 7,94 Sim
10 CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA 095 11.545.296/0001-42 7.990,00 7.500,00 2,18 Sim
11 GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA 398 41.284.287/0001-06 16.400,00 7.600,00 1,33 Sim
12 JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA 045 15.619.159/0001-66 7.800,00 7.730,00 1,71 Sim
13 VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO 976 37.769.137/0001-15 16.000,00 7.794,00 0,83 Sim
14 22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO 954 22.321.044/0001-56 7.800,00 7.800,00 0,08 Sim
15 MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 548 38.414.442/0001-57 7.989,98 7.989,98 2,44 Sim
16 DARIO CESAR DA SILVA 39401563888 616 33.613.862/0001-49 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
17 ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E 390 42.932.618/0001-30 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
18 HORUS SERVICOS E NEGOCIOS 546 50.331.251/0001-27 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
19 A G SOUSA LTDA 952 40.116.288/0001-89 7.990,00 7.990,00 0,00 Sim
DESCLASSIFICADOS
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
INABILITADOS
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
Gerado em: 14/11/2024 08:55:31 1de?2
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MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA

ESCRITURARIA HANNA KAROLINE DA SILVA GONGALVES SANTOS

MEMBRO EQUIPE DE APOIO JAILTON PEREIRA DOS SANTOS
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MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

RELATORIO DE ECONOMIA

DISPENSA ELETRONICA N¢ DE044/2024CJ
Processo Administrativo N° 742/2024
Tipo: AQUISIGAO
CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA
Data de Publicagéo: 30/10/2024 11:54:41

Valor ref. total: 7.990,00 Desconto médio: 56,82%  Total economizado: 4.540,00

LOTE 1 Quantidade.: 1 Total lote: 7.990,00 Média lote (%): 56,82% Econ. lote: 4.540,00
Item Descricao Quantidade Val. Ref. Val. Final Economia (%) Econ. Iltem
1 Curso de capacitacao aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das 2 3.995,00 1.725,00 56,82% 4.540,00

Familias | e CRAS Casas das Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento
Social do municipio de Cajati — SP

Gerado em: 14/11/2024 08:49:03 o 1de2
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MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA

ESCRITURARIA HANNA KAROLINE DA SILVA GONGCALVES SANTOS

MEMBRO EQUIPE DE APOIO JAILTON PEREIRA DOS SANTOS
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1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: EconomyReport.pdf (2/2) 548/579



MUNICIPIO DE CAJATI
CAJATI-SP

VENCEDORES DO PROCESSO

DISPENSA ELETRONICA N¢ DE044/2024CJ
Processo Administrativo N° 742/2024
Tipo: AQUISIGAO
CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA
Data de Publicacdo: 30/10/2024 11:54:41

TOTAL DO PROCESSO: 3.450,00

MGP SOLUCOES LTDA. 51.587.363/0001-06 3.450,00
LOTE 1 Quant.: 1 Num: 332 Lance: 3.450,00 Total: 3.450,00
ltem: 1 Unidade: SERVICO Marca: Propria Modelo: Servico

Descrigao: Curso de capacitagao aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS Casas das
Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

Quantidade: 2 Val. Ref.: 3.995,00 Valor Unit.: 1.725,00 Total Item: 3.450,00

CONDUTOR: LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA

ESCRITURARIA HANNA KAROLINE DA SILVA GONGALVES SANTOS

MEMBRO EQUIPE DE APOIO JAILTON PEREIRA DOS SANTOS

Gerado em: 14/11/2024 08:55:06 o 1de1
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Proc. Administrativo 36- 742/2024

De: Lucielen C. - SEADM-DESUP

Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 14/11/2024 as 15:10:54

Anexo consulta eletrénica realizada junto ao Tribunal de Contas da Uniao

Lucielen de Jesus Camargo Henriquesson Costa

Agente administrativo

Anexos:

ConsultaConsolidada_51587363000106_14_11_2024.pdf

Assinado digitalmente (emissao + anexos) por:

Assinante

Lucielen de Jesus Camargo ...

Mayara da Cruz Antunes

Hanna Karoline da Silva Go...

Jailton Pereira Dos Santos

Data

14/11/2024 15:11:17
14/11/2024 15:13:30
14/11/2024 15:14:29
14/11/2024 16:21:47

Assinatura
1Doc
1Doc
1Doc
1Doc

LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA...
MAYARA DA CRUZ ANTUNES CPF 403.XXX.XXX-70
HANNA KAROLINE DA SILVA GONCALVES SANTOS CPF...
JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251. XXX.XXX-0...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: C863-B67A-FOBA-AEF5

1Doc: 550/579



TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas eletronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgdo gestor de cada cadastro consultado. A informacio relativa i razio social
da Pessoa Juridica € extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consulta realizada em: 14/11/2024 15:09:14

Informacoes da Pessoa Juridica:
Razao Social: MGP SOLUCOES LTDA
CNPJ: 51.587.363/0001-06

Resultados da Consulta Eletronica:
Orgio Gestor: TCU

Cadastro: Licitantes Inidoneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
e Inelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgio Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certidao original no portal do 6rgao gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacdo e racionaliza¢io
de servicos publicos digitais. Fundamento legal: Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, Lei n° 13.460, de 26
de junho de 2017, Lei n°® 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.

1Doc: Proc. Administrativo 37- 742/2024 551/579


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEOS
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
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Proc. Administrativo 37- 742/2024

De: Lucielen C. - SEADM-DESUP
Para: SEAJ-PGM-PROCS3 - Procuradoria 3 - A/C Thais R.

Data: 14/11/2024 as 15:12:59

Boa tarde!

Encaminho a Dispensa Eletronica para Parecer Juridico visando sua Adjudicagdo e Homologagéao pela Autoridade
competente

Lucielen de Jesus Camargo Henriquesson Costa
Agente administrativo

Anexos:

Disp_Eletronica_44_adjudicacao.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data Assinatura
Lucielen de Jesus Camargo ... 14/11/2024 15:13:13 1Doc LUCIELEN DE JESUS CAMARGO HENRIQUESSON COSTA...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cddigo: 16E8-7232-34BD-F2FD

1Doc: 552/579



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJATI
Estado de Sao Paulo

www.cajati.sp.gov.br - compras@cajati.sp.gov.br
DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS
(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

Cajati, 14 de novembro de 2024.

DA: AGENTE DE CONTRATACOES
PARA: PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

PROCESSO N2 742/2024 1DOC - DISPENSA ELETRONICA N° 044./2024

OBJETO: Contrataciao de empresa especializada para realiza¢do de Curso de Capacitagdo aos profissionais lotados
no CREAS, CRAS Casa das Familias I e CRAS Casas das Familias II da Secretaria de Desenvolvimento Social do
municipio de Cajati — SP.

Estamos enviando para analise, o procedimento licitatorio para que possamos estar providenciando a
Adjudicacido e Homologacao do mesmo.

A sessdo publica da Dispensa Eletréonica n2 044 /2024 foi realizada no portal BLL COMPRAS no dia
07/11/2024 as 9:00 horas, com a participagdo de 19 (dezenove) empresas, quais sejam:

MGP SOLUCOES LTDA.

INSTITUTO DE EDUCACAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA
E. F. RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS LTDA
NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856

MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA

INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA

IPELL CONSULTORIA LTDA

51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS

LAPAZ PROJETOS LTDA

CASE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA

JMALTA10 PARTICIPACOES LTDA

VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM GERAL LTDA
22.321.044 PAULO EDISON MONTEIRO SANTOS

MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA

DARIO CESAR DA SILVA 39401563888

ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SERVICOS

HORUS SERVICOS E NEGOCIOS

A G SOUSA LTDA

Apos a fase de lances a licitante MGP SOLUCOES LTDA foi inicialmente declarada vencedora.

Os certificados, diplomas e atestados técnicos apresentados foram analisados pela servidora da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, Mayara da Cruz Antunes. (Despacho 32 -742/2024 1Doc)

Apoés andlise da proposta e documentos de habilitacdo, a mesma foi considerada vencedora do certame por
atender ao solicitado no edital. (Despachos 27, 28 e 30-742/2024 1Doc)

Salientamos que os dados referentes a Dispensa Eletronica foram atualizados no PNCP (Portal Nacionalde
Compras Publicas) conforme determinacdo da Lei Federal n® 14.133/2021 (despacho 18-742/2024 1D0OC),

informando que ndo ha recursos administrativos na Dispensa Eletronica.

Realizado o procedimento de dispensa eletrénica no portal BLL COMPRAS, foi declarada vencedora do
certame a licitante a seguir:

MGP SOLUCQES LTDA
LOTE 001 R$ 3.450,00 |

Atenciosamente,

LUCIELEN DE JESUS C HENRIQUESSON COSTA
Agente de Contratacgde

RSN /583 o T v P ST
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Proc. Administrativo 38- 742/2024

De: Thais R. - SEAJ-PGM-PROC3
Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos - A/C Lucielen C.

Data: 14/11/2024 as 15:57:29

Prezada,

A dispensa atendeu ao disposto na Lei Federal 14.133/2021 e os prazos foram regularmente respeitados, conforme
podemos verificar nos Despachos 17 a 365.

O aviso de dispensa foi publicado respeitando o principio da publicidade. Destarte, apresentaram propostas as
interessadas: MGP SOLUGOES LTDA; INSTITUTO DE EDUCAGAO E CULTURA JOSE CARLOS LTDA; E. F.
RIBEIRO CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS LTDA; NADIA RODRIGUES DE OLIVEIRA 39267801856;
MAIS SAUDE MAIS RENTABILIDADE LTDA; INOVAGOV SOLUCOES INTEGRADAS LTDA; IPELL
CONSULTORIA LTDA; 51.351.723 HENRIQUE COUTINHO NOVAIS; LAPAZ PROJETOS LTDA; CASE
CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA; GNO MARKETING E PUBLICIDADE LTDA; JMALTA10
PARTICIPAGOES LTDA; VICKY SUPPLY PAPELARIA E COMERCIO EM GERAL LTDA; 22.321.044 PAULO
EDISON MONTEIRO SANTOS; MAC SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA; DARIO CESAR DA SILVA 39401563888;
ACTA DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SERVICOS; HORUS SERVICOS E NEGOCIOS; A G SOUSA LTDA.

Apds a andlise das documentagbes e das propostas apresentadas a interessada MGP SOLUGOES LTDA foi
declarada vencedora (Despacho 37).

Pelo exposto, nos limites da analise juridica, opino pela possibilidade juridica da homologag¢ao da dispensa
eletrénica.

Assinado digitalmente (emissao) por:

Assinante Data Assinatura
Thais Novaes Ribeiro 14/11/2024 15:57:40 1Doc THAIS NOVAES RIBEIRO CPF 411.XXX.XXX-90

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 745D-164B-6022-939A

1Doc: Proc. Administrativo 39- 742/2024 554/579



Proc. Administrativo 39- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: GAB - Gabinete do Prefeito - A/C Luiz K.

Data: 14/11/2024 as 16:20:49

Jailton Pereira Dos Santos
Diviséo de Licitacbes e Contratos

Anexos:

DE044_2024CJ_MUNICIPIO_DE_CAJATI_ADJUDICADO.pdf
DE044 _2024CJ_MUNICIPIO_DE_CAJATI_HOMOLOGADO.pdf
homologacao_e_adjudicacao_dispe_eletronica_044_2024.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data Assinatura
Luiz Henrique Koga 14/11/2024 17:05:05 1Doc

LUIZ HENRIQUE KOGA CPF 087.XXX.XXX-13

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 6AD2-F6AF-41B4-C33D

1Doc:
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TODOS EM ADJUDICAGAO HOMOLOGADO CANCELADO { FRACASSADO

[ ADJUDICADO ]

[ v ] [ %0 ] [ » ] PROCESSO: DE044,/2024C]

Lote Melhor VI. Ref. Variagao

= Descri¢io & Inicio Fase Fase ¢ 12 Colocado ¢ Lance 3 s s

Curso de capacitacdo 14/11/2024 MGP SOLUCOES
O 1 ) ADJUDICADO 3.450,00 7.990,00 56,82%
aos profi 16:14:19 LTDA.

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: DE044_2024CJ_MUNICIPIO_DE_CAJATI_ADJUDICADO.pdf (1/1) 556/579



TODOS EM ADJUDICAGAO ADJUDICADO CANCELADO { FRACASSADO

[ HOMOLOGADO ]

PROCESSO: DE044/2024C)

Lote Melhor VI. Ref. Variagao

= Descrigdo & Inicio Fase Fase 12 Colocado ¢ Lance s s

Curso de capacita¢do 14/11/2024 MGP SOLUCOES
O 1 i HOMOLOGADO 3.450,00 7.990,00 56,82%
aos profi 16:14:48 LTDA.

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: DE044_2024CJ_MUNICIPIO_DE_CAJATI_HOMOLOGADO.pdf (1/1) 557/579



PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE CAJATI
Estado de Sao Paulo

WWww .caiati.sp.qov.br - compras@caiati.sp.aov.br
Divisao de Licitacoes e Contratos
(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

TERMO DE ADJUDICACA O/ HOMOLOGACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO Ne 742/ 2024 1DOC

DISPENSA ELETRONICA N2 044/ 2024

OBJETO: DISPENSA ELETRONICA PARA Contratacdo de empresa especializada para realizagéo
de Curso de Capacitacado aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS
Casas das Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

De conformidade com o julgamento referente a presente licitacdo, Adjudico o objeto e Homologo
o procedimento licitatorio, realizado na modalidade DISPENSA ELETRONICA, nos termos do
Artigo 23 do Decreto Municipal n® 1939 de 03/02/2023 e Artigo 71, inciso IV da Lei Federal n®
14133/ 2021, autorizando a lavratura da respectiva Nota de Empenho ou retirada de documento
equivalente (Item 7 do edital), no seguinte valor:

1) MGP SOLUCOESLTDA - ME (CNPJ51.587.363/0001-06):
Valor Total: R$ 3.450,00 (trés mil,quatrocentos e cinquenta reais)

Cajati/ SP, 14 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA
Prefeito Municipal

PRACA DO PAGO MUNICIPAL, N®10 - CENTRO - CEP: 11950-000 - CAJATI/SP
SITE: www.cajati.sp.gov.br/site | FONE: (13) 3854-8700 1Doc: Proc. Administrativo 40- 742/2024
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Proc. Administrativo 40- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP

Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 18/11/2024 as 07:04:31

Bom dia! Anexo aos autos a publicagdo da adjudicagéo e homologagao procedimento no Mural do Pago da Prefeitura
do Municipio de Cajati - SP e solicito a assinatura do servidor do Departamento.

Jailton Pereira Dos Santos
Diviséo de Licitacbes e Contratos

Anexos:
CCF_000245.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data
Jailton Pereira Dos Santos 18/11/2024 07:05:01
Marcos Rodrigo Pereira Mar... 19/11/2024 08:28:50

Assinatura
1Doc JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251 . XXX.XXX-0...
1Doc MARCOS RODRIGO PEREIRA MARTINS CPF 328.XXX.X...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cddigo: 2213-27E6-2EFD-D25E

1Doc:

559/579



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE CAJATI
Estado de Sao Paulo

www .caiati.sp.aov.br - compr as@caiati.sp.aov.br
Divisdo de Licitagdes e Contratos
(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

TERMO DE ADJUDICACA Q' HOMOLOGACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N¢ 742/ 2024 1DOC

DISPENSA ELETRONICA N2 044/2024

OBJETO: DISPENSA ELETRONICA PARA Contratagio de empresa especializada para realizacao
de Curso de Capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS
Casas das Familias || da Secretariade Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

De conformidade com o julgamento referentea presente licitagdo, Adjudico o objeto e Homologo
o procedimento licitatério, realizado na modalidade DISPENSA ELETRONICA, nos termos do
Artigo 23 do Decreto Municipal n® 1939 de 03/02/2023 e Artigo 71, inciso |V da Lei Federa n®
14133/ 2021, autorizando a lavratura darespectiva Nota de Empenho ou retirada de documento
equivalente (Item 7 do edital), no seguinte valor:

Valor Total: R$ 3.450,00 (trés mil, quatrocentos ecinguentareais)

Cajati/ SP, 14 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA
Prefeito Municipal

Publicado no Mural

em (Y 1 1 722Y

et

Responsavel

PRAGA DO PAGO MUNICIPAL, Me 10 - CENTRO - CEP: N9S0-000 - CAJATI/SP
SITE: wvr ve.cajatl.sp.gov.nd site | FONE: (13} 368%4-87T00

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: CCF_000245.pdf (1/4)
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https:.'icajatl.1doc.com.brfveriﬁcacao.’GADZ-FBAF-41B4-C33D e informe o codigo 6AD2-F6AF-41B4-C330

Assinado por 1 pessoa: LUIZ HENRIQUE KOGA

Para verificar a validade das assinaturas, acesse
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13 VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cadigo para verificagdo: 6AD2-F6AF-41B4-C33D

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

%’  LUIZ HENRIQUE KOGA (CPF 087.XXX.XXX-13) em 14/11/2024 17:05:02 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://cajati. 1doc.com.br/verificacao/6AD2-F6AF-41B4-C33D

1Doc: Proc. Administrativo 41- 742/2024 563/579



Proc. Administrativo 41- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 18/11/2024 as 09:00:29

Bom dia! Anexo aos autos a publicagdo da homologacao do procedimento no Diario Oficial do Municipio de Cajati -
SP.

Jailton Pereira Dos Santos
Diviséo de Licitacbes e Contratos

Anexos:
DOM_HOMOLOGACAO_DE_44 2024.pdf

Assinado digitalmente (emissao) por:

Assinante Data Assinatura
Jailton Pereira Dos Santos 18/11/2024 09:00:41 1Doc JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251 . XXX.XXX-0...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: BEDE-20BB-CEF4-AAD6

1Doc: 564/579
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www.cajati.sp.gov.br/diario-oficial-eletronico

DIARIO OFICIAL

Edicao n? 2318
Ano 2024
P4gina 1 de 7

Segunda-feira, 18 de Novembro de 2024

Prefeitura Do Municipio De Cajati
Departamento de Suprimentos

AVISO iiiiiiiiiiin i 2
[ (0T naTo] [oTo Yo=Y J PR 4

Expediente

Producao editorial: DIARIO OFICIAL.

Este documento é veiculado exclusivamente na
forma eletronica.

Acervo

Esta e outras edicdes poderao ser consultadas
no seguinte endereco eletrénico:
www.cajati.sp.gov.br/diario-oficial-eletronico

As consultas sao gratuitas e nao necessitam de
cadastros

Entidades

Prefeitura Do Municipio De Cajati

CNPJ: 64.037.815/0001-28

Telefone: (13) 3854-8700

Celular:

E-mail: administracao@cajati.sp.gov.br

Praca do Paco Municipal, n? 10 - Centro - CEP: 11950-000
Cajati - SP

Site: cajati.sp.gov.br

ICP = DIARIO OFICIAL - Assinado Eletronl$ me qd’%?”r'tsl

Brasil Garantimos a autenticidade deste d Gimer esde
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Prefeitura do Municipio de Cajati

www.cajati.sp.gov.br/diario-oficial-eletronico Segunda-feira, 18 de Novembro de 2024

PREFEITURA DO MUNICIiPI1O DE CAJATI
Estado de Sao Paulo

www caijati.sp.gov.br - compras@caiati.sp.qov.br
Divisao de Licitacoes e Contratos
(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

TERMO DE ADJUDICA CAO HOMOLOGACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N2 742/ 2024 1DOC

DISPENSA ELETRONICA N2 044/ 2024

OBJETO: DISPENSA ELETRONICA PARA Contratacio de empresa especializada para realizagio
de Curso de Capacitagido aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS
Casas das Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

De conformidade com o julgamento referente a presente licitagédo, Adjudico o objeto e Homologo
o procedimento licitatério, realizado na modalidade DISPENSA ELETRONICA, nos termos do
Artigo 23 do Decreto Municipal n® 1939 de 03/02/2023 e Artigo 71, inciso IV da Lei Federal n°®
14133/ 2021, autorizando a lavratura da respectiva Nota de Empenho ou retirada de documento
equivalente (Item 7 do edital), no seguinte valor:
1) MGP SOLUCOESLTDA - ME (CNPJ51.587.363/0001-06):
Valor Total: R$ 3.450,00 (trés mil, quatrocentos e cinquenta reais)

Cajati/ SP, 14 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA
Prefeito Municipal

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cajati. 1doc.com.br/verificacao/6AD2-F6AF-41B4-C33D e informe o codigo 6AD2-F6AF-41B4-C33D

Assinado por 1 pessoa: LUIZ HENRIQUE KOGA

PRAGCA DO PACO MUNICIPAL, N° 10 - CENTRO - CEP: 11950-000 - CAJATI/SP
SITE: www.cajati.sp.gov.br/site | FONE: (13) 3854-8700

o
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13 VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cdédigo para verificagdo: 6AD2-F6AF-41B4-C33D

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

1V 4 LUIZ HENRIQUE KOGA (CPF 087 .XXX.XXX-13) em 14/11/2024 17:05:02 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://cajati.1doc.com.br/verificacao/6 AD2-F6AF-41B4-C33D
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Brasil Garantimos a autenticidade deste documento, desde que visualizado através do site W w.caﬂﬁ’l.ss.gof A6 e s Efetrontd



Proc. Administrativo 42- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: SEADM-DESUP - Departamento de Suprimentos

Data: 19/11/2024 as 08:32:45

Bom dia! Anexo aos autos a publicagdo da Adjudicacdo e Homologagao do procedimento no Diario Oficial do Estado
de Sao Paulo - DOE/SP - IMESP - Caderno Municipios.

Jailton Pereira Dos Santos
Diviséo de Licitacbes e Contratos

Anexos:
DOE_SP_HOMOLOGACAO_DE_44 2024.pdf

Assinado digitalmente (emissao) por:

Assinante Data Assinatura
Jailton Pereira Dos Santos 19/11/2024 08:32:59 1Doc JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251 . XXX.XXX-0...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: E8C8-183A-A72E-6877

1Doc: 570/579
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4 - S50 Paulo, 134 (222)

Diario Oficial Caderno Municipios

terca-feira, 19 de novembro de 2024

3390.3900 — DR 01 — R$ 166.616,70 e Dotacdo orcamentaria
especifica para o exercicio de 2025 — R$ 915.368,70 - VIGENCIA:
12 (DOZE) MESES - Assinatura: 14/11/2024 - MODALIDADE:
PREGAO ELETRONICO/SUPRI.

ADJUDICACAO/HOMOLOGACAO - PREGAO ELETRONICO
SO/N® 012/2024 — CONTRATACAO DE EMPRESA PARA LOCA-
CAO, MONTAGEM E DESMONTAGEM DE DECORACAO PARA O
“NATAL ENCANTADO DE BARUERI” NO BOULEVARD CENTRAL,
PARQUE MUNICIPAL DOM JOSE, PARQUE LINEAR E GINASIO DE
ESPORTES JOSE CORREA, CONFORME MEMORIAL DESCRITIVO.
Fica ADJUDICADO/HOMOLOGADO o presente certame em favor
da empresa: ESTELAR ILUMINACAO LTDA, por ter ofertado o
menor preco na fase de lances e cumprindo todas as exigéncias
editalicias. SECRETARIO DE OBRAS — RENE APARECIDO DA
SILVA.

BATATAIS

PREFEITURA MUNICIPAL DE BATATAIS

Extrato de Aditamento de Contrato — Pregdo Eletronico
n° 16/2024

Contratante: Prefeitura de Batatais; Contratada: Botelho
& Neves Construcdes e Reformas Ltda, Valor original: R$
159.537,45; Valor Aditado: R$ 39.884,36 ; Objeto: Contratacdo
de empresa para prestagdo de servicos de instalagdo e remogédo
de forro PVC. Bts, 18.11.24, Vinicius Bérgamo Silva — Secretario
Municipal de Administracao.

Extrato de prorrogacao contratual — Concorréncia 14/2022-
04

Contratante: Prefeitura de Batatais; Contratada: W Cunha
Engenharia e Construgdo Eireli - EPP; Objeto: contratacdo de
empresa especializada para o fornecimento de materiais, mao
de obra e direcdo técnica para requalificacdo da praga Cone-
go Joaquim Alves, conforme projeto. Assinatura: 29.10.2024;
Vigéncia: 6 (seis) meses, a partir de 16 de novembro de 2024.
Bts, 18.11.2024. Orion EM. Riul Janior — Sec. Mun. Interino
Cultura e Turismo.

Edital: Pregdo Eletronico n® 107/24-1107; Orgao: Prefeitura
de Batatais; Objeto: Contratagdo de empresa para prestacao de
servicos graficos de impressdo e montagem de carnés de IPTU/
TMRS, ISS e TLL. Data do Pregdo: inicio da sessdo publica de
disputa de precos: dia 05/12/2024 a partir das 09:00h apos a
avaliacdo das propostas pelo(a) Pregoeiro(a) — Obtencao do
Edital: www.batatais.sp.gov.br e www.licitamaisbrasil.com.br.
Bts, 18.11.2024. Manoel Henrique Raymundini — Secretario
Municipal de Financas.

BAURU

PREFEITURA MUNICIPAL DE BAURU

NOTIFICACAO DE PRORROGACAO DE ABERTURA DE LICI-
TAGAO — LEI N° 14.133/2021 - Edital n° 682/2024 — Processo
n° 101.595/2024 — Modalidade: Concorréncia Publica Presencial
n° 031/2024, do tipo melhor proposta, em razdo da combinagdo
do critério de MENOR VALOR DE TARIFA com o de MELHOR
TECNICA, nos termos do artigo 15, V, da Lei Federal n° 8.987/19
— AMPLA PARTICIPACAO - Objeto: Concorréncia para a outorga
de concesséo para exploracdo dos servigos publicos de coleta,
transporte, tratamento e disposicéo final adequada dos esgotos
sanitarios no Municipio de Bauru, pelo prazo de 30 (trinta)
anos — Interessada: Secretaria Municipal de Obras. Em virtude
do prazo determinado no art. 55, IV, da lei 14.133/2021, fica
PRORROGADA a abertura da sessdo para o dia 21/01/2025
as 9h. Para ser admitido a presente Concorréncia, devera o
interessado entregar na Secretaria da Administracdo — Divisdo
de Licitacdo, sito na Praca das Cerejeiras, 1-59, 2° andar — Vila
Noemy, na cidade de Bauru/SP - CEP. 17014-500, até o horario
da sessao, que serd as 9h do dia 21/01/2025, os envelopes a que
se refere a clausula 10 do Edital. O edital de licitagdo podera ser
obtido junto a Secretaria Municipal de Administracao — Diviséo
de Licitagdo, até o dia 20/01/2025 as 17h, Praca das Cerejeiras,
1-59, 2° andar, a partir da primeira publicacdo do presente,
em midia eletrdnica, por meio de transferéncia de arquivos
diretamente para o dispositivo do interessado, tal qual um pen-
-drive e/ou em midia eletrdnica, através da disponibilizacao para
download, no site: www.bauru.sp.gov.br — licitagbes — licitagdes
abertas, ou pelo Id contratacdo PNCP: 46137410000180-1-
000979/2024, ou através do site https://www.gov.br/compras/
pt-br — N° 97031/2024.

Bauru, 18/11/2024 — José Roberto dos Santos Jinior — Dire-
tor da Diviséo de Licitacdes.

BILAC

PREFEITURA MUNICIPAL DE BILAC

EXTRATO DE ATA

Extrato de Ata de Registro de Precos n° 009/2024 — 001
a 009, Pregao Eletrdnico n° 058/2023, Objeto: AQUISICAO DE
MATERIAIS ELETRICOS. Detentoras: MACROMMERCE LTDA,
R Z DO AMARAL — ME, ECB AUTOMACAO INDUSTRIAL LTDA,
MEPS LED ATACADO E DISTRIBUIDORA LTDA, AMB IND. E COM.
DE MATERIAIS ELETRICOS LTDA EPP, PB FER MATERIAIS PARA
CONSTRUCAO LTDA — EPP, FORTZ COMERCIO DE MATERIAIS
ELETRICOS LTDA e DGA COMERCIO DE MATERIAIS ELETRICOS
LTDA. Data: 15/02/2024. Vigéncia: 12 meses. VITOR OSMAR
BOTINI, PREFEITO.

Extratos do Termo de Rescisao Amigavel

Extrato do Termo de Rescisao Amigavel a Ata de Registro
de Precos n° 009/2024-002. Partes: MUNICIPIO DE BILAC e RCW
DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ELETRICOS LTDA. Fundamenta-
¢do Legal: artigo 79, inciso I, da Lei Federal n° 8.666/1993 e
suas alteracbes posteriores. Data: 13/11/2024. VITOR OSMAR
BOTINI — Prefeito.

AVISO DE LICITACAO

0 Municipio de Bilac torna publico que se encontra aberto
a Concorréncia Eletronica n° 014/2024, Processo n° 068/2024,
Tipo: Menor Preco Global, cujo objeto é CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA RECONSTRUCAO DE PONTE DE CONCRETO
ARMADO SOBRE O RIBEIRAO BAGUACU, localizada na estrada
Municipal BIL-108, conforme especificacdes constantes do
ANEXO | — Arquivos Anexos do edital. INICIO DA SESSAO DE
DISPUTA DE PRECOS: 09/12/2024, as 09h. O edital por completo
encontra-se disponivel no site WWW.BILAC.SP.GOV.BR. Maiores
informacdes pelo telefone: (18) 3659-9232 na Diviséo de Licita-
¢Oes e Contratos. Bilac, 18 de novembro de 2024. VITOR OSMAR
BOTINI, PREFEITO.

11

Praca Oswaldo Martins, s/no - Centro - Bilac - SP - CEP
16.210-000 - PABX (18) 3659-9232 - site: www.bilac.sp.gov.br

BIRIGUI

PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRIGUI

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE BIRIGUI

PROCESSO LICITATORIO N° 10/2024

PREGAO ELETRONICO N° 02/2024

ETP: 09/2024

AVISO DE INTENGAO DE LICITAGAO

LEI N° 14.133/2021

0 INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE BIRI-
GUI — BIRIGUIPREV, em conformidade com a Lei Federal n.°
14.133/2021, Portaria 10/2024, torna publico aos interessados
que a administracdo municipal pretende realizar a Aquisicao de

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Equipamentos de Processamento de Dados e Licencas para o
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE BIRIGUI-BIRIGUIPREV conforme
TR, podendo eventuais interessados apresentar as propostas
no prazo de 8 (oito) dias Uteis, a contar desta publicacdo,
oportunidade em que a administragdo escolhera a mais vanta-
josa “MENOR PRECO POR ITEM” de acordo com os seguintes

requisitos:

INICIO DO CADASTRO DAS PROPOSTAS: 21/11/2024 as
8h00

TERMINO DO CADASTRO DAS PROPOSTAS: 03/12/2024
as 8h30m

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 03/12/2024 as 8h30

INICIO DAS DISPUTAS: 03/12/2024 as 9h00m

LOCAL: http://www.bll.org.br

OBJETO: Aquisicio de Equipamentos de Processamento
de Dados e Licencas para o INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE
BIRIGUI-BIRIGUIPREV conforme TR, Termo de Referéncia e
Estudo Técnico Preliminar em Anexo, para o INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DE BIRIGUI-BIRIGUIPREV.

Quaisquer informagdes poderao ser esclarecidas pelo tele-
fone é (18) 3644-6350, de segunda a sexta-feira, das 7:30h
as 13:30h na Rua Fundadores, 355, Centro, Birigui/SP, ou pelo
e-mail licitacao@biriguiprev.sp.gov.br.

Birigui/SP, 18 de novembro de 2024.

DANIEL LEANDRO BOCCARDO

SUPERINTENDENTE

BIRITIBA-MIRIM

PREFEITURA MUNICIPAL DE BIRITIBA-MIRIM

AVISO DE LICITAQAO - RETIFICACAO DO EDITAL — ITEM
10.13 — QUALIFICACAO TECNICA E ITEM 10.18

PREGAOQ ELETRONICO N° 35/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 3464/2024

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL E FUTURA
AQUISICAO DE MEDICAMENTOS PARA A REDE MUNICIPAL DE
SAUDE.

0 Municipio de Biritiba Mirim/SP torna publico a ratificagdo
de edital da Licitacdo na Modalidade Pregéo Eletrdnico, do tipo
menor prego unitario.

Foram incluidos os subitens 10.13.2; 10.13.3; 10.13.4;
10.13.5 — da Qualificagdo Técnica, e foi alterado o item 10.18
do Edital.

As datas designadas para o acolhimento das propos-
tas, bem como a abertura do certame estdo mantidas para
29/11/2024, as 09h00min.

O certame sera realizado por meio do sistema BLL (www.
bll.org.br), estando o edital retificado disponivel no endereco
https://pmbiritibamirim.geosiap.net.br/portal-transparencia/lici-
tacoes/licitacoes.

Contato: compras@biritibamirim.sp.gov.br, fone: (11) 4692-
1211 - ramal 216.

AUTORIZACAO

O Prefeito de Biritiba Mirim, no uso de suas atribuicoes,
torna publico, que AUTORIZA em 14/11/24, a Inexigibilidade n°
12/2024, ao amparo do artigo 74 da Lei Federal n° 14.133/21
em sua redacdo atual, referente a contratacdo de servicos de
expansao de rede secundaria e remogdo de postes, localizadas
na Rodovia Professor Alfredo Rolim de Moura e Avenida Heitor
da Cunha Braga, neste municipio.

AUTORIZACAO

0 Prefeito de Biritiba Mirim, no uso de suas atribuicoes,
torna publico, que AUTORIZA a Dispensa de Licitacdo n°
49/2024, ao amparo do inciso Il, art. 75 da Lei Federal n°
14.133/2021, referente & aquisicao de fraldas de uso continuo
da marca bigfral, conforme determinacdo judicial, pelo valor
total de R$ 18.144,00 (dezoito mil e cento e quarenta e quatro
reais).

EXTRATO(S) DE TERMO(S) ADITIVO(S)

TERMO ADITIVO N.° 03 AO CONTRATO N° 37/2023

Contratado: Hosana Comércio e Representagdo de Produtos
Alimenticios em Geral-EPP.

Objeto: Prorrogacdo do prazo contratual por mais 150
(cento e cinquenta) dias ou seja até 02/04/25.

Data: 01/11/24

Modalidade: Pregéo Presencial n° 21/2023

Processo n.° 3859/2024

Biritiba Mirim/SP, 18 de novembro 2024.

Carlos Alberto Taino Junior.

Prefeito

BOCAINA

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOCAINA

EXTRATO DE DISPENSA DE CHAMAMENTO PUBLICO

MUNICIPIO DE BOCAINA/SP - Termo de Convénio n°
01/2025 - Dispensa de Chamamento Publico. Isto posto, AUTORI-
Z0 a formalizagao de Parceria com a Santa Casa de Misericordia
de Bocaina/SP, constituindo objeto do presente Termo de Con-
vénio a transferéncia de recursos financeiros de origem federal
(FNS) na éarea da salde, destinados a referida Entidade, sem
fins lucrativos, para execugdo pela CONVENIADA, de servicos
médico-hospitalares e ambulatoriais a serem prestados a qual-
quer individuo que deles necessite, observando a sistematica de
referéncia e contra-referéncia do Sistema Unico de Sadde — SUS,
sem prejuizo da observancia do sistema regulador de urgéncias/
emergéncias quando for o caso. A celebragdo do Termo de Con-
vénio se da por conta da excepcionalidade, sendo esta entidade
a UNICA apta a realizaco dos servicos objeto do ajuste.

Bocaina, 18 de novembro de 2.024. Marco Antonio Giro -
Prefeito Municipal

MUNICIPIO DE BOCAINA/SP - Termo de Convénio n°
02/2025 - Dispensa de Chamamento Publico. Isto posto, AUTO-
RIZO a formalizagdo de Parceria com a Santa Casa de Miseri-
cordia de Bocaina/SP, constituindo objeto do presente Termo
de Convénio a transferéncia de recursos financeiros de origem
Municipal na Area da Satde, destinados a referida entidade,
sem fins lucrativos. A Santa Casa de Misericordia de Bocaina/
SP, tem por objeto a gestdo administrativa do Servico de
Urgéncia e Emergéncia segundo os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Satide — SUS, nas dependéncias da entidade,
determinado como Pronto Atendimento. A Entidade oferecera
0s seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do Sistema
Unico de Satide — SUS, segundo o grau de complexidade de sua
assisténcia e sua capacidade operacional, e os servicos de satide
que se enquadrem nas modalidades de Urgéncia e Emergéncia
— Pronto Atendimento. A celebracdo do Termo de Convénio se
da por conta da excepcionalidade, sendo esta entidade a UNICA
apta a realizacdo dos servicos objeto do ajuste, na forma do
plano de trabalho proposto.

Bocaina, 18 de novembro de 2.024. Marco Antonio Giro -
Prefeito Municipal

MUNICIPIO DE BOCAINA/SP Termo de Fomento n° 07/2025
- Dispensa de Chamamento Publico. Isto posto, AUTORIZO a
formalizacéo de parceria com a Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais de Bocaina — APAE, que tem por objeto a transfe-
réncia de recursos financeiros de origem Municipal na Area da
Satde, na forma de fomento, destinados a referida Associagdo,
entidade sem fins lucrativos, para a realizacdo de servicos de
atencdo a salde, que funcione de modo a promover a busca
nos atendimentos de Fisioterapia, visando prevenir, habilitar
e reabilitar individuos que apresentem alteragbes do sistema
musculoesquelético, cardiorrespiratdrio, neuroldgico, visando
sempre os restabelecimentos das fungdes, a fim de melhorar
a qualidade de vida dos pacientes, facilitando o processo de
reintegracdo social; bem como, promover a busca nos atendi-

mentos relativos a Enfermagem, visando principalmente atender
as necessidades do aluno em todo seu ciclo vital, atendendo
suas necessidades e respeitando a vida e a dignidade humana,
atuando na promogdo, protecdo, recuperacao e reabilitacdo da
satide conforme preceitos éticos e legais. Ademais, a celebragdo
do Termo de Fomento se da por conta da excepcionalidade,
sendo esta entidade a UNICA no municipio apta a realizacdo
dos servicos objeto do ajuste, com base no art. 30, inciso VI, da
Lei Federal n° 13.019/2014.

Bocaina, 18 de novembro de 2.024. Marco Antonio Giro -
Prefeito Municipal

BORA

PREFEITURA MUNICIPAL DE BORA

HOMOLOGA(;/:\O E ADJUDICACAO

PREGAOQ ELETRONICO 008/2024 (REGISTRO DE PRECOS)

A autoridade municipal do érgdo MUNICIPIO DE BORA,
no uso de suas atribuicdes legais e de acordo com o/a(s) Lei n°
14.133/21, Art. 28, inc. |, e suas alteracdes, resolve ADJUDICAR e
HOMOLOGAR o resultado do processo de PREGAO ELETRONICO
n° 08/2024, Processo Administrativo n° 373/2024 - Objeto: Aqui-
sicdo de medicamentos na classificacdo de A a Z ETICOS, SIMI-
LARES E GENERICOS pelo prazo de 12 (doze) meses, pelo maior
desconto da tabela CMED (ANVISA), ofertado sobre os valores
de medicamentos da coluna PF (Prego Fabrica) 18%, referente
ao Estado de Séo Paulo, conforme Orientagdo Interpretativa da
ANVISA n° 02, de 13 de novembro de 2006, para atender a Uni-
dade Basica de Satde dessa municipalidade. Ficando adjudicada
e homologada a seguinte proposta: SAO MARCOS DROGARIA
BORA EIRELI - ME (18.665.130/0001-09) com o lote 1 “Eticos”
com 1,03% de desconto; Lote 2 “Similares” com 17,74% de
desconto e o Lote 3 "Genéricos” com 16,52% de desconto.

BORA (SP), Segunda-feira, 18 de novembro de 2024.

LUIZ CARLOS RODRIGUES

Prefeito Municipal

BROTAS

DATA DE DISPONIBILIZACAO DO EDITAL E INICIO DO
PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: 21/11/2024
as 09h00.

DATA DO FIM DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELE-
TRONICA: 05/12/2024 as 08h30.

DATA E HORA DE ABERTURA PARA SESSAO PUBLICA:
05/12/2024 as 09h00.

Todos os horarios mencionados obedecerdo ao horario
Oficial de Brasilia — DF

ENDERECO ELETRONICO: www.bll.org.br

Edital disponivel também em: www.cajamar.sp.gov.br

Cajamar, 18 de novembro de 2024

Régis Luiz Lima de Souza - Secretario Municipal de Edu-
cacao

AVISO DE ABERTURA DE LICITACAO

CHAMAMENTO PUBLICO N° 11/2024

Processo Administrativo n°® 9.714/2024

OBJETO: Selecdo de entidade de direito privado sem fins
lucrativos, qualificada como Organizagdo Social no ambito
do Municipio de Cajamar, para celebracdo de CONTRATO DE
GESTAO objetivando o gerenciamento, operacionalizacio e
execugdo das agdes e servicos de Educagdo na Escola Municipal
RUA DAS PALMAS conforme definido neste Edital e seus Anexos,
que sdo parte integrante e indissociavel deste instrumento.

CRITERIO DE JULGAMENTO DA LICITACAO: MELHOR PRO-
JETO

RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES: 23/12/2025
as 09:00 horas.

LOCAL: Paco Municipal, sito na Praca José Rodrigues do
Nascimento, 30, Agua Fria - Cajamar/SP.

ESCLARECIMENTOS: endereco acima, no horario das 08:30
horas as 16:30 horas

Edital disponivel no site www.cajamar.sp.gov.br, a partir
de 21/11/2024

Cajamar, 18 de novembro de 2024

Régis Luiz Lima de Souza — Secretario Municipal de Edu-
cacao.

CAJATI

PREFEITURA MUNICIPAL DE BROTAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJATI

AVISO DE PREGAO ELETRONICO N° 105/2024

Acha-se aberto na Prefeitura Municipal da Estancia Turistica
de Brotas-SP:

Pregdo Eletrnico n° 105/2024 — Objeto: Aquisicdo de
Veiculo Caracterizado Tipo SUV, motor minimo 1.6, 16V. que
sera utilizado nas atividades da GCM do Municipio de Brotas/
SP. Cadastramento das propostas: a partir do dia 19/11/2024, no
site www.bll.org.br. Inicio da disputa: dia 03/12/2024, as 09h00
(horario de Brasilia) no site www.bll.org.br. O edital na integra,
poderd ser retirado no setor de Administracdo de Materiais,
sito a Rua Benjamin Constant, n° 300, Centro — Brotas — SP, de
segunda a sexta-feira, das 09:00 as 11:30 e das 13:00 as 17:00
horas ou através dos sites www.brotas.sp.gov.br e www.bll.org.
br a partir de 19/11/2024.

Brotas-SP, 19 de novembro de 2024 — FLAVIA TEIXEIRA
DA SILVA — Departamento de Administracdo de Materiais e
Licitagdes.

AVISO DE RECEBIMENTO DE IMPUGNACAO AO PREGAO
ELETRONICO N° 116/2024

Objeto: Registro de Precos, destinado a aquisicdo de 03
(trés) veiculos zero quilometro, tipo minivan, na cor branca,
para atender as demandas oriundas da Secretaria Municipal de
Salde e Secretaria Municipal de Educacdo da Estancia Turistica
de Brotas-SP, conforme especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

A Pregoeira torna publico para conhecimento dos interessa-
dos que foi recebida tempestivamente Impugnacéo ao Edital do
Pregao Eletronico supra, ofertada pela empresa SAINT-TROPEZ
DISTRIBUIDORA DE VEICULOS LTDA.

Brotas-SP, 14 de novembro de 2024 - FLAVIA TEIXEIRA DA
SILVA - Administradora de Materiais e Licitagdes.

AVISO DE JULGAMENTO DE IMPUGNACAO - PREGAO
ELETRONICO N° 116/2024

A Pregoeira e Equipe de Apoio torna publico aos interes-
sados que foi julgada IMPROCEDENTE a impugnacdo ofertada
pela Empresa SAINT-TROPEZ DISTRIBUIDORA DE VEICULOS
LTDA no certame supracitado. Todas as demais informagoes
constam do processo, a disposicao dos interessados.

Brotas-SP, 18 de novembro de 2024 — FLAVIA TEIXEIRA DA
SILVA - Administradora de Materiais e Licitacdes.

TERMO DE ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO - PREGAO
ELETRONICO N° 106/2024

0 Prefeito Municipal LEANDRO CORREA, faz saber que a
licitacdo na modalidade Pregéo Eletrdnico n° 106/2024, aberta
para registro de preco para aquisi¢do de géneros alimenticios —
“Padaria e Confeitaria”, pelo periodo de 06 (seis) meses, para
atender as necessidades das Secretarias e Departamentos Muni-
cipais, foi adjudicado e homologado as empresas MLPJ COMER-
ClO ALIMENTICIO LTDA (45161109000149) com os itens: 1, 2, 3,
4, 8,10, 11,12, 13, 14 no valor total de R$ 141.110,54 (cento
e quarenta e um mil e cento e dez reais e cinquenta e quatro
centavos) e JESSICA BENITEZ ALVES DE LIMA 44810894827
(29781224000160) com os itens: 5, 6, 7, 9 no valor total de R$
49.359,60 (quarenta e nove mil e trezentos e cinquenta e nove
reais e sessenta centavos).

Brotas, 18 de novembro de 2024 - LEANDRO CORREA -
Prefeito Municipal.

CAIEIRAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAIEIRAS

EDITAL DE ABERTURA DO PREGAO ELETRONICO N°
112/2024

ORGAO: Municipio de Caieiras. EDITAL: 112/2024. OBJETO:
Registro de precos para eventual aquisicdo de refeicdes condi-
cionadas em embalagens (marmitex), refrigerante e kit lanche,
para atender as demandas das Secretarias Solicitantes, conforme
Termo de Referéncia. MODALIDADE: Pregéo Eletrdnico. O RECE-
BIMENTO DAS PROPOSTAS: sera das 08h00min horas do dia
19/11/2024 até as 08h00min do dia 02/12/2024 e ABERTURA
DAS PROPOSTAS COMERCIAIS: no horario as 08h05min do dia
02/12/2024. As empresas interessadas poderao retirar o edital
pelo site www.portaldecomprascaieiras.com.br. Maiores infor-
magcdes pelo telefone (11) 4445-9240 ou pelo site www.portal-
decomprascaieiras.com.br, no horario das 09:00h as 16:00h. Nao
enviamos o edital por fax e/ou correio.

Caieiras, 18 de Novembro de 2.024.

SAMUEL BARBIERI PIMENTEL DA SILVA

Departamento de Licitacdo

CAJAMAR

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAMAR

AVISO DE ABERTURA DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 53/2024

Processo Administrativo n° 5492/2024

OBJETO: Registro de preco para eventual contratacdo de
empresa especializada em manutencdo preditiva, preventiva e
corretiva das instalagdes do Sistema de Combate a Incéndio
de 39 (trinta e nove) unidades Escolares da Rede Municipal de
ensino, conforme condicdes estabelecidas nesse instrumento
convocatorio.

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 799/2024

DISPENSO, com fundamento no inciso Il do art. 75, da Lei
n° 14133/2021, a favor de MASTER AUDIOLOGIA LTDA - EPP
referente Contratacdo de empresa especializada para calibragdo
do audiémetro (O Audidmetro Modelo PAC 350 é um dispositivo
desenvolvido para a realizacdo de exames de Processamento
Auditivo Central (PAC)., no valor total de R$ 500,00 (quinhentos
reais), face ao disposto no paragrafo unico do artigo 72 da Lei
Federal n° 14133/2021, vez que o processo encontra-se devida-
mente instruido.

Cajati/SP, 18 de novembro de 2024

LUIZ HENRIQUE KOGA

PREFEITO MUNICIPAL

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 623/2024
1D0C

PREGAO ELETRONICO N° 57/2024

OBJETO: Aquisicdo de materiais de enfermagem e hospita-
lares para as Unidades Basicas de Saude e Pronto Atendimento
Reynaldo Guerra, por meio de SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS (SRP).

Tendo em vista os Pareceres Juridico e da Secretaria Requi-
sitante, que adoto como razoes de decidir, DOU provimento par-
cial ao recurso administrativo da licitante COMERCIAL 3 ALBE
LTDA (CNPJ 74.400.052/0001-91), com a desclassificacdo da
proposta final para o item 126, porém com o INDEFERIMENTO
da desclassificacdo para o item 231, mantendo-se a classifica-
¢do atual; ainda DOU provimento ao recurso administrativo da
licitante ASCLEPIOS EQUIPAMENTOS HOSPITALARES LTDA - EPP
(CNPJ 33.068.320/0001-32), com a desclassificacdo da proposta
final para o item 183; nos termos do § 2° do Artigo 165 da Lei
Federal n° 14133/2021.

Cajati/SP, 18 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA

Prefeito Municipal

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 623/2024
1D0C

PREGAQ, POR MEIO DE SISTEMA ELETRONICO N° 057/2024

OBJETO: Aquisicao de materiais de enfermagem e hospita-
lares para as Unidades Basicas de Satde e Pronto Atendimento
Reynaldo Guerra, por meio de SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS (SRP).

Em razéo do Deferimento dos recursos administrativos para
os itens 126 e 183, conforme informado no sistema BLL COM-
PRAS, ficam comunicadas as empresas participantes do Pregao
Eletrnico n® 057/2024 que no dia 19/11/2024 as 14:00 horas
estara reaberto o procedimento para as negociacdes dos itens e
demais fases processuais.

Cajati/SP, 18 de novembro de 2024.

JAILTON PEREIRA DOS SANTOS

Pregoeiro

TERMO DE ADJUDICACAO/HOMOLOGAGAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 742/2024
1D0C

DISPENSA ELETRONICA N° 044/2024

OBJETO: DISPENSA ELETRONICA PARA Contratagdo de
empresa especializada para realizacdo de Curso de Capacitacdo
aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e
CRAS Casas das Familias Il da Secretaria de Desenvolvimento
Social do municipio de Cajati — SP.

De conformidade com o julgamento referente a presente
licitacdo, Adjudico o objeto e Homologo o procedimento licita-
torio, realizado na modalidade DISPENSA ELETRONICA, nos ter-
mos do Artigo 23 do Decreto Municipal n° 1939 de 03/02/2023
e Artigo 71, inciso IV da Lei Federal n® 14133/2021, autorizando
a lavratura da respectiva Nota de Empenho ou retirada de docu-
mento equivalente (Item 7 do edital), no seguinte valor:

1) MGP SOLUCOES LTDA - ME (CNPJ 51.587.363/0001-06):

Valor Total: R$ 3.450,00 (trés mil, quatrocentos e cinquenta
reais).

Cajati/SP, 14 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA

Prefeito Municipal

SUSPENSAQ

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 734/2024
1D0C

CONCORRENCIA POR MEIO DE SISTEMA ELETRONICO N°
023/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para Execu-
¢do de Obra de Substituicdo do Sistema de lluminacao Publica,
Etapa 1, em diversas Ruas do Municipio de Cajati/SP.

Em virtude da impugnacdo do edital, fica suspensa a
abertura do procedimento licitatorio, para ajustes no Termo de
Referéncia do edital.

Cajati/SP, 14 de novembro de 2024.

LUIZ HENRIQUE KOGA

Prefeito Municipal

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 770/2024
1D0C

CONCORRENCIA ELETRONICA N° 028/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa para construcdo de
Quadra de Esportes Coberta com Vestiario no Bairro Abobora,
situada na Estrada Municipal Takashi Fukuda, s/n® - Bairro
Abdbora — Cajati/SP.

A Prefeitura do Municipio de Cajati — SP, torna publico
que realizara licitacio na modalidade CONCORRENCIA em sua

A Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo - Prodesp

documento
assinado
digitalmente

garante a autenticidade deste documento quando visualizado diretamente no
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Proc. Administrativo 43- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: SEAJ - Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos - A/C Camila C.

Data: 19/11/2024 as 08:42:52

Bom dia! Anexo para assinatura digital o Memorando solicitando a elaborac¢ao do contrato do procedimento e
encaminho a Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos para providéncias.

Jailton Pereira Dos Santos
Diviséo de Licitacbes e Contratos

Anexos:
memorando_contratos_167_2024_ JAILTON_DE_44 2024 MGP_SOLUCOES.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data Assinatura
Rosemeire Vieira Dos Santo... 19/11/2024 08:46:30 1Doc ROSEMEIRE VIEIRA DOS SANTOS CPF 267 . XXX.XXX-...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 51FA-EB39-1D0OE-B7C7

1Doc: 572/579



MEMORANDO N¢ 212/2024-JPS

DO :DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS

PREFEITURA DO MUNICiP1O DE CAJATI

www .caiati.sp.aov.br - compras@caiati.sp.aov.br

Divisao de Licitacoes e Contratos

Estado de Sao Paulo

(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

Cajati/ SP, 19 de novembro de 2024.

19/11/2024

CONTRATON2167/2024

PARA : SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSUNTOS JURIiDICOS

Solicitamos que seja elaborado TERMO DE CONTRATO para a empresa MGP_SOLUCOES LTDA - ME
referente a Contratacao de empresa especializada para realizacdo de Curso de Capacitacdo aos
profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias| e CRAS Casas das Familias|Il da Secretaria
de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

SEGUINTES DADOS:
CNPJ/ MF:
ENDERECO:

VALOR TOTAL DO CONTRATO:
CONDIGOES DE PAGAMENT O:

PRAZO DE ENTREGA:

DATA DO EMPENHO:
PROCESSO N¢:
MODALIDADE:
RESPONSAVEL:

OBSERVAGOES:

DOTAGAO ORGCAMENTARIA:
SETOR RESPONSAVEL:

51.587.363/0001-06
Rua Verissimo Jb&o de Carvalho, n® 57 — Vila Cecilia — Mogi das
Cruzes—SP (08742-220)
R$ 3.450,00 (trés mil, quatrocentos e cinquentareais)
O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta-corrente
da adjudicatéria, por ordem bancaria, 30 (trinta) apds a emissao
da Notafiscal, devidamente atestada pela CONTRATANTE
A execucao dos servicos sera efetuada conforme solicitacdo da
Secretaria Responsavel. O prazo de execugdo da presente
licitagdo sera de 02 (dois) dias, e do Contrato por 60 (sessenta)
dias, na forma do artigo 105 da Lei Federal n® 14133/2021,
contados a partir do recebimento da Ordem de Inicio de
Execugdo dos Servicos a ser expedida pela Secretaria
requisitante da Prefeitura do Municipio de Cajati; podendo ser
prorrogado, conforme Lei Federal n® 14133/2021, permitida a
negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual nos
termos da Clausula Décima Sexta desse instrumento contratual
19/11/ 2024
742/2024 1DOC
Dispensa, por meio de sistema ELETRONICO, sob n? 44/ 2024
Sra. Claudia Braz Marzagao, brasileira, casada, empreséria,
portadora do RG 24.511.009-4, CPF n® 279.504.228-23,
nascida em 06/01/1978, residente e domiciliada a Estrada
Santa Catarina, km 09 — Cézar de Souza —Mogi das Cruzes — SP
(08832-000), representante legal daempresa
19 proponentes. Fiscalizagdo: Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social — Portaria 2.222/ 2024 de 19/ 11/ 2024.
Conforme minuta do edital
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Preenchimento conforme nova determinacio do TCE/ SP

CPF/ CNPJdo Contratado: 51.587.363/0001-06

Nome do Contratado: MGP SOLUCOESLTDA - ME

Responsavel: Sra. Cldudia Brdz M arzagéo, brasileira, casada, empresdaria, portadora do RG 24.511.009-4, CPF

n? 279.504.228-23, nascida em 06/01/1978, residente e domiciliada a Estrada Santa Catarina, km 09 — Cézar de

Souza — Mogi das Cruzes — SP (08832-000), representante legal da empresa

Endereco: Rua Verissimo Jodo de Carvalho, n® 57 — Vila Cecilia— M ogi das Cruzes — SP (08742-220)

NUmero do Contrato: 167/ 2024

Data de assinatura: 19/ 11/ 2024

Tipo de objeto: Capacitacdo

PRACA DO PACO MUNIITEE. PBfo& ABRIIBRAtGE 7425028 0P Afdkd  Téfiorando_contratos_167_2024_JAILTON_DE_44_2024_MGP_SOLUCOES.pdf (1/2)

SITE: www.oajathsp.gov.brfsite | FONE: (133 3854-8700
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PREFEITURA DO MUNICiPIO DE CAJATI
Estado de Sao Paulo

WWww .caiati.sp.aov.br - compras@caiati.sp.aov.br
Divisao de Licitacoes e Contratos
(13) 3854-8700
compras@cajati.sp.gov.br

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para realizacdo de Curso de Capacitacdo aos
rofissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias| e CRAS Casas das Familiasll da Secretaria
de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

Datainicio davigéncia: 19/ 11/ 2024
Datatérmino davigéncia: 18/ 01/ 2025
Prazo de vigéncia: 60 (sessenta) dias.

Valor do Contrato: R$ 3.450,00 (trés mil, quatrocentos e cinquenta reais)

Fonte de recurso: Conforme minuta do contrato

Houve licitagdo: ( ) sim (x) nao
Numero do Edital de Licitacao: DE044/2024CJ

Modalidade de Licitagdo: Dispensa, por meio de sistema ELETRONICO, em conformidade com o inciso Il do
Artigo 75 da Lei Federal n® 14133/ 2021, sob n? 044/ 2024

Processo: 742/ 2024 1DOC

Setor responsavel: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Tipo de licitagdo: ( ) maior lance ou oferta ( ) maior retorno econémico ( ) melhor técnica ( x ) menor
prego ( )técnicae prego

Estimativa Inicial do Valor do Contrato (R$):7.990.00

Numero de Proponentes: 19 (dezenove)

Numero de Habilitados: 01 (um)

Numero de Classificados: 19 (dezenove)

Houve Recurso (Adm/ Jud): ( ) sim ( x) ndo

Houve Exame Prévio de Edital no TCESP: ( ) sim ( x) nao

Houve Registro de Pregos: ( ) sim ( x) néo

e-mail: vam.rochel@agmail.com / solucoesmgp@gmail.com
Telefone: (11) 4580-4078/ (11) 4799-1462

E no caso de Dispensa de Licitagdo ou Inexigibilidade de Licita¢do, no campo em azul, muda para:
Dispensa/ Inexigibilidade de Licitagdo: Dispensa, por meio de sistema ELETRONICO, em conformidade
com oinciso Il do Artigo 75 da Lei Federal n® 14133/ 2021, sob n® 044/2024

Motivo da Dispensa/ Inexigibilidade de Licitagdo: Contratacdo de empresa especializada para
realizacdo de Curso de Capacitacdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias| e
CRAS Casas das Familias|l da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

e NSA:Nao se aplica

Atenciosamente,

ROSEMEIRE VIEIRA DOSSANTOS
DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS

Pagina 332 de 332

PRAGA DO PACT MUNICIPAL, N 10 ~ CENTRO - CEM HE50-000 « CAJATHSR 1Doc: Proc. Administrativo 44- 742/2024 574/579
BITE: www.cajatl.sp.gov.brfsite | FONE: (13) 3854-B7D0



Proc. Administrativo 44- 742/2024

De: Jailton S. - SEADM-DESUP
Para: SEFIT-DEFIN - Departamento de Finangas

Data: 19/11/2024 as 08:43:47

Bom dia! Anexo para assinatura digital o pedido do procedimento para posterior empenho contabil.

Jailton Pereira Dos Santos
Divisdo de Licitagbes e Contratos

Anexos:
Pedidos_9107_a_9109_0_2024_DE_44_ 2024 MGP_SOLUCOES.pdf

Assinado digitalmente (anexos) por:

Assinante Data Assinatura
Rosemeire Vieira Dos Santo... 19/11/2024 08:45:55 1Doc

ROSEMEIRE VIEIRA DOS SANTOS CPF 267 . XXX.XXX-...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo: 8BC3-F9EB-DB82-7F1A

1Doc:
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ID: jailton.santos

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJATI
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES Exercicio: 2024

JL SOFT PEDIDO DE COMPRA GLOBAL - ANALITICO Pagina: 1/1
Pedido Global: 9107/0-2024 Modalidade: Dispensa Nr.: 88/2024
Processo/ Ano: 742/ 2024 Requisicdo Nro.: 13775/2024 Contrato: 167/2024
Id. Licitacao AUDESP: 2024000000311
Usuario Requisicdo:  JAILTON.SANTOS
Tipo de Compra: ADMINISTRATIVA Prioridade: NORMAL

Ficha:

Aplicacido FR.:
Variacao FR.:
Elemento:
Sub-Elemento:
Aplicacao:

Observacao:

Tipo de Objeto:
Objeto:

Unid. Orcamentaria:

Fonte de Recurso:

Local de Entrega:

02.0020 SECRETARIA MUNIC. DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
683 MANUTENGAO DO CRAS - FAMILIAS
2 TRANSFERENCIAS E CONVENIOS ESTADUAIS-VINCULADOS

500 ASSISTENCIA SOCIAL
0
39 OUTROS SERV.TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
99 OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |1 da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

Dispensa Licitagdo, por meio de sistema ELETRONICO, sob n? 044/2024 - Fundamento legal: Artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n® 14133/2021.

Outras Prestagdes de Servigo

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |1 da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

CONFORME SOLICITAGAO DA UNIDADE REQUISITANTE, (FAVOR ENTRAR EM CONTATO ATRVES DO TELEFONE DA
MESMA) - -

Usuario Pedido: JAILTON.SANTOS

Fornecedor:
Fantasia:
Contato:
Endereco:
Cidade:
Cnpj/ Cpf:

14720 - MGP SOLUGOES LTDA.
Fone: (11)4580-4078 Fax:
Fone: E-mail:
RUA VERI SSIMO JOAO CARVALHO, 57 - Vila Cecilia
MOGI DAS CRUZES Cep:

51587363000106

08742220
I nscricdo Municipal:

Estado: SP
I nscricao Estadual:

Validade: 60 dias

Cond. Pagto.: 30 dias

Garantia:
Dt. Vencimento:

Prazo Entrega: 2 dias

Informacoes para o
Preenchimento da

Cnpj/ Cpf:
Endereco:

64.037.815/0001-28 Cep: 11950-000 Bairro: CENTRO

PRACA DO PAGO MUNICIPAL, 10

Nota ENTREGAR A QUANTIDADE TOTAL DO PEDIDO. NAO SERA ACEITA A QUANTIDADE PARCIAL. O PAGAMENTO SERA
EFETUADO SOMENTE COM DEPOSITO BANCARIO. (NAO EMITIR BOLETO)

Item Quantidade Unidade Cd. Produto Descricao do Produto Valor Unitario Valor Total

0001 44,444431 % 44.25629-0 Realizagdo de curso de capacitagdo aos profissionais 34,4999 1.533,33
lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS
Casas das Familias Il da Secretaria de
Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

Valor Total: 1.533,33 Valor Desconto: 0,00 Valor Imposto: 0,00 Valor Liquido: 1.533,33

CAJATI, 19 de Novembro de 2024

Rosemeire Vieira dos Santos
Diretora do Departamento de Suprimentos
RG 29.009.502-5

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: Pedidos_9107_a_9109_0_2024 DE_44_2024_MGP_SOLUCOES.pdf (1/3) 576/579



ID: jailton.santos

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJATI
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES Exercicio: 2024

JL SOFT PEDIDO DE COMPRA GLOBAL - ANALITICO Pagina: 1/1
Pedido Global: 9108/0-2024 Modalidade: Dispensa Nr.: 88/2024
Processo/ Ano: 742/ 2024 Requisicdo Nro.: 13788/2024 Contrato: 167/2024
Id. Licitacao AUDESP: 2024000000311
Usuario Requisicdo:  JAILTON.SANTOS
Tipo de Compra: ADMINISTRATIVA Prioridade: NORMAL

Ficha:

Aplicacido FR.:
Variacao FR.:
Elemento:
Sub-Elemento:
Aplicacao:

Observacao:

Tipo de Objeto:
Objeto:

Unid. Orcamentaria:

Fonte de Recurso:

Local de Entrega:

02.0020 SECRETARIA MUNIC. DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
683 MANUTENGAO DO CRAS - FAMILIAS
2 TRANSFERENCIAS E CONVENIOS ESTADUAIS-VINCULADOS

500 ASSISTENCIA SOCIAL
0
39 OUTROS SERV.TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
99 OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |1 da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

Dispensa Licitagdo, por meio de sistema ELETRONICO, sob n? 044/2024 - Fundamento legal: Artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n® 14133/2021.

Outras Prestagdes de Servigo

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |1 da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

CONFORME SOLICITAGAO DA UNIDADE REQUISITANTE, (FAVOR ENTRAR EM CONTATO ATRVES DO TELEFONE DA
MESMA) - -

Usuario Pedido: JAILTON.SANTOS

Fornecedor:
Fantasia:
Contato:
Endereco:
Cidade:
Cnpj/ Cpf:

14720 - MGP SOLUGOES LTDA.
Fone: (11)4580-4078 Fax:
Fone: E-mail:
RUA VERI SSIMO JOAO CARVALHO, 57 - Vila Cecilia
MOGI DAS CRUZES Cep:

51587363000106

08742220
I nscricdo Municipal:

Estado: SP
I nscricao Estadual:

Validade: 60 dias

Cond. Pagto.: 30 dias

Garantia:
Dt. Vencimento:

Prazo Entrega: 2 dias

Informacoes para o
Preenchimento da

Cnpj/ Cpf:
Endereco:

64.037.815/0001-28 Cep: 11950-000 Bairro: CENTRO

PRACA DO PAGO MUNICIPAL, 10

Nota ENTREGAR A QUANTIDADE TOTAL DO PEDIDO. NAO SERA ACEITA A QUANTIDADE PARCIAL. O PAGAMENTO SERA
EFETUADO SOMENTE COM DEPOSITO BANCARIO. (NAO EMITIR BOLETO)

Item Quantidade Unidade Cd. Produto Descricao do Produto Valor Unitario Valor Total

0001 22,222278 % 44.25629-0 Realizagdo de curso de capacitagdo aos profissionais 34,4999 766,67
lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS
Casas das Familias Il da Secretaria de
Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

Valor Total: 766,67 Valor Desconto: 0,00 Valor Imposto: 0,00 Valor Liquido: 766,67

CAJATI, 19 de Novembro de 2024

Rosemeire Vieira dos Santos
Diretora do Departamento de Suprimentos
RG 29.009.502-5

1Doc: Proc. Administrativo 742/2024 | Anexo: Pedidos_9107_a_9109_0_2024 DE_44_2024_MGP_SOLUCOES.pdf (2/3) 577/579



ID: jailton.santos

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJATI
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES Exercicio: 2024

JL SOFT PEDIDO DE COMPRA GLOBAL - ANALITICO Pagina: 1/1
Pedido Global: 9109/0-2024 Modalidade: Dispensa Nr.: 88/2024
Processo/ Ano: 742/ 2024 Requisicdo Nro.: 13793/2024 Contrato: 167/2024
Id. Licitacao AUDESP: 2024000000311
Usuario Requisicdo:  JAILTON.SANTOS
Tipo de Compra: ADMINISTRATIVA Prioridade: NORMAL

Ficha:

Aplicacido FR.:
Variacao FR.:
Elemento:
Sub-Elemento:
Aplicacao:

Observacao:

Tipo de Objeto:
Objeto:

Unid. Orcamentaria:

Fonte de Recurso:

Local de Entrega:

02.0020 SECRETARIA MUNIC. DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
741 MANUTENGAO DO CREAS - FAMILIAS
2 TRANSFERENCIAS E CONVENIOS ESTADUAIS-VINCULADOS

500 ASSISTENCIA SOCIAL
0
39 OUTROS SERV.TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
99 OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |1 da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

Dispensa Licitagdo, por meio de sistema ELETRONICO, sob n? 044/2024 - Fundamento legal: Artigo 75, inciso Il da Lei
Federal n® 14133/2021.

Outras Prestagdes de Servigo

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de curso de capacitagdo aos profissionais lotados no CREAS, CRAS
Casa das Familias | e CRAS Casas das Familias |1 da Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP.

CONFORME SOLICITAGAO DA UNIDADE REQUISITANTE, (FAVOR ENTRAR EM CONTATO ATRVES DO TELEFONE DA
MESMA) - -

Usuario Pedido: JAILTON.SANTOS

Fornecedor:
Fantasia:
Contato:
Endereco:
Cidade:
Cnpj/ Cpf:

14720 - MGP SOLUGOES LTDA.
Fone: (11)4580-4078 Fax:
Fone: E-mail:
RUA VERI SSIMO JOAO CARVALHO, 57 - Vila Cecilia
MOGI DAS CRUZES Cep:

51587363000106

08742220
I nscricdo Municipal:

Estado: SP
I nscricao Estadual:

Validade: 60 dias

Cond. Pagto.: 30 dias

Garantia:
Dt. Vencimento:

Prazo Entrega: 2 dias

Informacoes para o
Preenchimento da

Cnpj/ Cpf:
Endereco:

64.037.815/0001-28 Cep: 11950-000 Bairro: CENTRO

PRACA DO PAGO MUNICIPAL, 10

Nota ENTREGAR A QUANTIDADE TOTAL DO PEDIDO. NAO SERA ACEITA A QUANTIDADE PARCIAL. O PAGAMENTO SERA
EFETUADO SOMENTE COM DEPOSITO BANCARIO. (NAO EMITIR BOLETO)

Item Quantidade Unidade Cd. Produto Descricao do Produto Valor Unitario Valor Total

0001 33,333291 % 44.25629-0 Realizagdo de curso de capacitagdo aos profissionais 34,4999 1.150,00
lotados no CREAS, CRAS Casa das Familias | e CRAS
Casas das Familias Il da Secretaria de
Desenvolvimento Social do municipio de Cajati — SP

Valor Total: 1.150,00 Valor Desconto: 0,00 Valor Imposto: 0,00 Valor Liquido: 1.150,00

CAJATI, 19 de Novembro de 2024

Rosemeire Vieira dos Santos
Diretora do Departamento de Suprimentos
RG 29.009.502-5

1Doc: Proc. Administrativo 45- 742/2024 578/579



Proc. Administrativo 45- 742/2024
De: Jailton S. - SEADM-DESUP

Para: SEDS - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Data: 19/11/2024 as 08:45:24

Bom dia! [MUelEITale SN O naF= e [oWm [Sal il [V [=YelaM OFe ks - Bt  FAABI VI EBISSIBI 20 processo se encontra finalizado e com a
solicitaﬁéo do contrato efetuada. Dou ciéncia a secretaria requisitante [&elelileleN S=Illo]-No BTNz W= (=1 Wee] = BISI (Cal L=
Harzer de Almeida - SEDS

Jailton Pereira Dos Santos
Divisdo de Licitagbes e Contratos

Assinado digitalmente (emisséo) por:

Assinante Data Assinatura
Jailton Pereira Dos Santos 19/11/2024 08:46:48 1Doc JAILTON PEREIRA DOS SANTOS CPF 251 . XXX.XXX-0...

Para verificar as assinaturas, acesse https://cajati.1doc.com.br/verificacao/ e informe o cddigo: 6426-7489-4DA3-FFEB

1Doc: 579/579



