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PROVA 

EDUCADOR SOCIAL 

 

1 -  Conforme a PNAS –Política Nacional de Assistência Social, de acordo com o 
artigo primeiro da LOAS, temos que: 

 

a) como política social pública contributiva, a assistência social inicia seu trânsito para 
um campo novo: o campo dos direitos, da universalização dos acessos e da 
irresponsabilidade estatal. 

b) a assistência social, direito do cidadão e dever do Estado, é Política de Seguridade 
Social não contributiva, que provê os mínimos sociais, realizada através de um 
conjunto integrado de iniciativa pública e da sociedade, para garantir o atendimento 
às necessidades básicas. 

c) pode demandar internação clínica, pela necessidade de separação da família ou da 
parentela por múltiplas situações, como violência familiar ou social, drogadição, 
alcoolismo, desemprego prolongado e criminalidade. 

d) a Assistência Social marca sua especificidade no campo das políticas sociais, pois 
configura irresponsabilidades impróprias de Estado e que não serão asseguradas aos 
cidadãos brasileiros. 

 

2 -  Segundo a Lei nº 10.721, de 2003. A garantia de prioridade, da pessoa idosa, 
compreende. Assinale verdadeiro (V) e falso (F): 

 

I – Atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos órgãos públicos e 
privados prestadores de serviços à população; 

II – Preferência na formulação e na execução de políticas sociais públicas específicas; 

III – Destinação privilegiada de recursos públicos nas áreas relacionadas com a 
proteção ao idoso; 

IV – Viabilização de formas alternativas de participação, ocupação e convívio do idoso 
com as demais gerações; 

V – Prioridade no recebimento da restituição do Imposto de Renda.; 

 

a) V, F, V, V, V 

b) V, V, F, F, V 

c) F, V, V, F, F 

d) V, F, F, V, F 
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3 - No capítulo VII do direito à assistência social é assegurado no artigo 40 da lei 
13.146/2015 um benefício à pessoa com deficiência que não possua meios de prover 
a sua subsistência, também previsto na lei 8.742/1993, qual é o valor a ser pago 
desse benefício? 

 

a) 1 (um) salário mínimo 

b) ¼ (um quarto) de salário mínimo 

c) Acima de um salário mínimo 

d) Nenhuma das alternativas. 

 

4 - O Abrigo Institucional é considerado um Serviço de Acolhimento Institucional e 
está inserido na:  

 

a) Proteção Social Especial de Média Complexidade;  

b) Proteção Social Básica;  

c) Proteção Social Especial de Alta Complexidade;  

d) Proteção Social de Baixa Complexidade.  

 

5  - De acordo com a Resolução n°109/ 2009 (Tipificação), como o Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos está organizado? 

 

a) Serviço realizado em oficinas, organizado a partir de percursos, de modo a garantir 
aquisições progressivas aos seus usuários, de acordo com seu ciclo de vida. 

b) Serviço realizado em oficinas, organizado a partir de percursos, de acordo com seu 
ciclo de vida. 

c) Serviço realizado em atividades socioeducativas, organizado a partir de percursos, 
de acordo com seu ciclo de vida. 

d) Serviço realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir 
aquisições progressivas aos seus usuários, de acordo com seu ciclo de vida. 

 

6 - Em relação aos grupos do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos é 
correto afirmar que: 

 

a) Os grupos são formados por até 30 usuários, sob a condução de um Psicólogo(a), 

b) Os grupos são formados por até 30 usuários, sob a condução do orientador social; 

c) Os grupos são formados por até 20 usuários, sob a condução do orientador social, 

d) Os grupos são formados por até 20 usuários, sob a condução do assistente social; 
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7 - De acordo com o Art. 7º da Lei Maria da Penha, a violência moral é definida como 
qualquer conduta que configure calúnia, difamação ou injúria. No entanto, a distinção 
entre violência moral e psicológica pode ser complexa. 

Considere o seguinte cenário: Uma mulher é alvo de comentários negativos sobre sua 
aparência física por parte de seu parceiro, que a crítica constantemente, chamando-a 
de feia e desleixada. Além disso, ele a isola de amigos e familiares, controla suas 
finanças e ameaça constantemente abandoná-la caso ela não cumpra suas 
exigências. 

 

Qual das seguintes opções melhor descreve como o Art. 7º da Lei Maria da Penha 
aborda essa situação, considerando a distinção entre violência moral e psicológica? 

 

a) O comportamento do parceiro constitui exclusivamente violência psicológica, uma 
vez que envolve ameaças e controle, e não se enquadra na definição de violência 
moral; 

b) O comportamento do parceiro constitui exclusivamente violência moral, uma vez 
que envolve comentários negativos sobre a aparência física da mulher; 

c) O comportamento do parceiro constitui tanto violência moral quanto psicológica, 
pois envolve críticas à aparência física, controle financeiro e ameaças constantes; 

d) O comportamento do parceiro não se enquadra em nenhuma das categorias de 
violência definidas no Art. 7º da Lei Maria da Penha; 

 

8 - Conforme a PNAS –Política Nacional de Assistência Social, a segurança da 
vivência familiar ou a segurança do convívio, se trata: 

 

a) da dimensão multicultural, intergeracional, interterritoriais, intersubjetivas, entre 
outras, que não devem ser ressaltadas na perspectiva do direito ao convívio. 

b) sobre a relação à qual o Estado cria a identidade e não reconhece a subjetividade 
do ser. 

c) da dimensão societária da vida que dificulta o desenvolvimento das 
potencialidades, subjetividades coletivas, construções culturais, apolíticas e, 
sobretudo, os processos discriminatórios. 

d) de uma das necessidades a ser preenchida pela política de assistência social. Isto 
supõe a não aceitação de situações de reclusão, de situações de perda das relações. 

 

9 - Para o cumprimento de seus objetivos, a Tipificação Nacional dos Serviços 
Socioassistenciais estabeleceu que o trabalho social com famílias do PAIF deve 
conter alguns conceitos e ações. 

Sobre o PAIF, assinale a alternativa INCORRETA: 

 

http://www.cajati.sp.gov.br/


 

 

Fls. 01/04 

Praça do Paço Municipal, nº 10  – Centro – CEP: 11950-000 – 
PABX (13) 3854-8700 - Site: www.cajati.sp.gov.br - Cajati - SP 

 
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJATI  
PROCESSO SELETIVO 005/2023 

 

a) O trabalho social com as famílias é baseado no respeito à heterogeneidade dos 
arranjos familiares, aos valores, crenças e identidades das famílias. Fundamenta-se 
no fortalecimento da cultura do diálogo, no combate a todas as formas de violência, 
preconceito, de discriminação e de estigmatização nas relações familiares. 

b) As ações do PAIF não devem possuir caráter terapêutico.  

c) As ações do PAIF devem estar baseadas somente no indivíduo atendido e não nas 
famílias.  

d) O trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de ações nas áreas culturais 
para o cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar o universo informacional e 
proporcionar novas vivências às famílias usuárias do Serviço. 

 

10 - Dentre as afirmativas abaixo, qual não configura objetivo do PAEFI: (Tipificação 
dos Serviços Socioassistenciais - 2014) 

 

a) Contribuir para a reparação de danos materiais e da incidência de violação de 
direitos. 

b) Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condições de autonomia 
dos usuários. 

c) Contribuir para romper com padrões violadores de direitos no interior da família. 

d) Prevenir a reincidência de violações de direitos. 

 

11 – Segundo o ECA, ao ato infracional praticado por criança, a autoridade 
competente poderá aplicar as seguintes medidas: 

 

a) obrigação de reparar o dano. 
b) prestação de serviços à comunidade. 
c) liberdade assistida. 
d) encaminhamento aos pais ou responsável, mediante termo de responsabilidade. 

 

12 - Em 17 de julho de 2023 entrou em vigor a aprovação da lei 14.624/2023 que 
altera a Lei nº 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da pessoa com deficiência) 
para instituir o uso do cordão de fita com desenhos para a identificação de pessoas 
com deficiências ocultas. O uso do cordão de fita é opcional e sua ausência não 
prejudica o exercício de direitos e garantias previstos em lei. Identifique qual é o 
desenho correto aprovado em lei. 

 

a) Desenho de uma pomba branca; 

b) Desenho de girassóis; 

c) Desenho de um cão guia; 

d) Desenho de uma rosa vermelha. 
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13 - São serviços que compõe a Proteção Social Básica segundo a resolução CNAS 
109/2009: 

 

a) Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família – PAIF, Serviço 
Especializado em Abordagem Social, Serviço de Proteção Social Básica no domicílio 
para pessoas com deficiência e idosas; 

b)  Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos – 
PAEFI, Serviço Especializado em Abordagem Social, Serviço de Proteção Social 
Básica no domicílio para pessoas com deficiência e idosas;  

c) Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família – PAIF, Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos, Serviço de Proteção Social Básica no 
domicílio para pessoas com deficiência e idosas; 

d) Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida 
Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de Prestação de Serviços à 
Comunidade – PSC, Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, Serviço de 
Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosos(as) e suas Famílias. 

 

14 - Conforme a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais, qual serviço 
abaixo deve ser executado pela Proteção Social Básica?  

 

a) Serviço de Acolhimento Institucional para Idosos.  

b) Serviço de Proteção e Atendimento Especializado para Famílias (PAEFI). 

c) Serviço de Proteção Social a adolescentes em cumprimento de medida 
socioeducativa em Liberdade Assistida (LA) e Prestação de Serviços à 
Comunidade (PSC) 

d) Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF). 

 

15 - Segundo a Tipificação dos Serviços Socioassistenciais – 2014, a Proteção Social 
Especial de Média Complexidade, executa 05 serviços essenciais, sendo um deles 
descrito como: Serviço de apoio, orientação e acompanhamento a famílias com um ou 
mais de seus membros em situação de ameaça ou violação de direitos. Qual nome 
dá-se a este Serviço: 

 

a) PAEFI – Serviço de Atenção Especial a Indivíduos e suas Famílias. 

b) PAEFI – Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e 
Indivíduos. 

c) PAEFI – Serviço de Proteção e Atenção Especializada à Famílias e Indivíduos. 

d) PAEFI – Serviço de Proteção e Atendimento Especial à Família e Indivíduo. 
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16 - Ao adolescente empregado, aprendiz, em regime familiar de trabalho, aluno de 
escola técnica, assistido em entidade governamental ou não-governamental, é 
vedado trabalho: 

 

a) noturno, realizado entre as vinte e duas horas de um dia e as cinco horas do dia 
seguinte. 

b) diurno, para não atrapalhar o estudo e lazer. 
c) de atividade compatível com o desenvolvimento do adolescente. 
d) com registro em carteira de trabalho. 

 

17 - De acordo com o Art. 22 da Lei Maria da Penha, quando um juiz constata a 
prática de violência doméstica e familiar contra a mulher, quais medidas protetivas de 
urgência ele pode aplicar ao agressor. 

 

a)  O juiz pode apenas suspender a posse de armas do agressor, conforme a Lei nº 
10.826/2003. 

b) O juiz pode determinar o afastamento do lar e a prestação de alimentos 
provisionais ao agressor. 

c) O juiz pode aplicar, de imediato, uma ampla gama de medidas, incluindo proibição 
do agressor de frequentar determinados lugares para preservar a integridade física 
e psicológica da vítima, entre outras medidas. 

d) O juiz pode determinar o afastamento do lar e a realização de programas de 
recuperação e reeducação pelo agressor. 

 

18 - Com base na Lei Maria da Penha, Lei nº 11.340, de 7 de agosto de 2006, qual é 
o principal objetivo desta legislação? 

 

a) Estabelecer medidas para prevenir e coibir a violência no ambiente doméstico e 
familiar, visando à proteção das mulheres  

b) Promover a igualdade de gênero e criar mecanismos para o combate à violência 
doméstica e familiar. 

c) Regular as relações familiares e estabelecer critérios para o divórcio, conforme o § 
8º do art. 206 da Constituição Federal. 

d) Alterar o Código Penal para incluir novos tipos de crimes relacionados à violência 
doméstica. 

 

19 - A Tipificação estabelece para cada serviço socioassistencial seu respectivo 
objetivo, compreendido como os “propósitos do serviço e os resultados que dele se 
esperam”. Para o PAIF foram estabelecidos os seguintes objetivos, intrinsecamente, 
interrelacionados,  

Assinale a alternativa correta: 
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a) Enfraquecer a função protetiva da família, contribuindo na piora da sua qualidade 
de vida. 

b) O estímulo à formação de redes sociais de apoio  desobriga a ação Estatal na sua 
função de prevenção da ruptura de vínculos familiares e comunitários. 

c) O PAIF não deve prestar atendimento a famílias com idosos e pessoas com 
deficiência com vínculos familiares fragilizados, sem acesso a serviços de cuidado 
e apoio, com reduzida capacidade de autonomia, sem condições de 
autossustentabilidade e outras situações que apontem a vivência de 
vulnerabilidade social. 

d) Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e serviços 
socioassistenciais, contribuindo para a inserção das famílias na rede de proteção 
social de assistência social. 

 

20 - De acordo com a Lei nº 10.721, de 2003. As entidades de atendimento que 
descumprirem as determinações desta Lei ficarão sujeitas, sem prejuízo da 
responsabilidade civil e criminal de seus dirigentes ou prepostos, às seguintes 
penalidades, observado o devido processo legal: 

As entidades governamentais (Assinale a alternativa incorreta): 

 

a) Advertência. 

b) Afastamento provisório de seus dirigentes. 

c) Suspensão parcial ou total do repasse de verbas públicas. 

d) Fechamento de unidade ou interdição de programa. 
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